citi handlowy

Regulamin korzystania z kart ptatniczych

Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Google Pay
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(dalej: ,,Regulamin™)
Regulamin wchodzi w zycie od 21.05.2024

Niniejszy regulamin jest wydany przez Bank — Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923
Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 0000001538; NIP 526-030-02-91; wysokos¢
kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony, dziatajacy na podstawie zezwolen i pod nadzorem
Komisji Nadzoru Finansowego, adres poczty elektronicznej: listybh@citi.com, strona internetowa Banku: www.citihandlowy.pl,adres
do doreczen elektronicznych Banku AE:PL-51087-16873-WFBWS-31 (dalej: ,Bank”).

Google Pay to wirtualny portfel udostepniany przez Google Ireland Limited z siedziba w Irlandii Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, (zwany dalej ,Google”) za posrednictwem aplikacji Google Pay pobranej przez Uzytkownika lub preinstalowanej na urzadzeniu
mobilnym (np. telefon, tablet), pozwalajgcy Uzytkownikowi na zarejestrowanie posiadanych kart ptatniczych, zarzgdzanie portfelem
kart oraz dokonywanie ptatnosci przy uzyciu kart w nim zarejestrowanych.

Bank informuje, ze nazwe wirtualnego portfela i wymagania techniczne niezbedne do korzystania z aplikacji Google Pay, w tym rodzaje
urzadzen mobilnych, na ktdrych mozna korzystad z ustugi, okresla Google, a ich zmiana nie stanowi zmiany niniejszego regulaminu.

W Google Pay moga zostac zarejestrowane karty ptatnicze debetowe (objete ,,Regulaminem Rachunkéw Bankowych Banku Handlowego
w Warszawie S.A.” oraz ,,0gélnymi Warunkami Wspoétpracy z Klientem Firmowym”), oraz karty kredytowe konsumentéw (objete
»Regulaminem Kart Kredytowych Citibank Banku Handlowego w Warszawie S.A.”), wydawane przez Bank w systemie MasterCard.

Rejestracja Karty w Google Pay moze odby¢ sie poprzez dodanie Karty w aplikacji Google Pay oraz potwierdzenie dodania Karty
do aplikacji Google Pay w Citibank Online lub Citi Mobile (z wytaczeniem Kart Debetowych wydanych do Konta Firmowego).
Rejestracja Karty w Google Pay poprzez aplikacje Google Pay nastepuje po wykonaniu tacznie nastepujacych czynnosci:

a) wprowadzeniu wymaganych danych Karty do aplikacji Google Pay,

b) zapoznaniu sie i akceptacji przez Uzytkownika Regulaminu,

c) wpisaniu przez Uzytkownika w aplikacji Google Pay kodu uwierzytelniajacego, otrzymanego w wiadomosci tekstowej SMS
na numer telefonu komdérkowego zarejestrowanego w Banku albo —wedtug wyboru Uzytkownika — podczas rozmowy z doradca
Citiphone,

d) potwierdzeniu dodania Karty do aplikacji Google Pay za posrednictwem Citibank Online lub Citi Mobile w przeciagu 3 dni, od dnia
wpisania przez Uzytkownika w aplikacji Wallet kodu uwierzytelniajgcego, zgodnie z procesem opisanym w punkcie c).

W przypadku Kart zarejestrowanych w Google Pay poprzez aplikacje Wallet przed 21.05.2024 roku, Uzytkownik ma obowigzek
potwierdzenia dodania Karty do aplikacji Wallet dla kazdego urzadzenia Google oddzielnie za posrednictwem Citibank Online lub
Citi Mobile do 15.06.2024 roku. Tokeny, dla ktérych rejestracja Karty nie zostata potwierdzona w wymaganym terminie, zostang
usuniete 16.06.2024 roku.

Potwierdzeniem rejestracji Karty w Google Pay jest wygenerowanie indywidualnego numeru dla rejestrowanej Karty (tokena) (dalej:
.Token”), ktdry bedzie sie wyswietlat w Google Pay. Aktywacja Tokena stanowi akceptacje rejestracji i obstugi Karty w Google Pay
przez Bank.

Bank ma prawo odmowy obstugi Karty w Google Pay (w tym odmowy rejestracji Karty) w przypadku:
- bezprawnych dziatan Uzytkownika pozostajacych w zwiazku z korzystaniem z ustugi Google Pay, naruszajacych interesy Banku,
- naruszeniu przez Uzytkownika zasad bezpieczenstwa lub postanowien Regulaminéw wskazanych w punkcie 10 ponizej.

Uzytkownik moze dokonywac transakcji przy uzyciu Kart zarejestrowanych w Google Pay, na warunkach okreslonych w niniejszym
regulaminie, Warunkach korzystania z ustugi Google Pay oraz odpowiednio: Regulaminie Rachunkéw Bankowych Banku Handlowego
w Warszawie S.A., Ogdélnych Warunkach Wspoétpracy z Klientem Firmowym lub Regulaminie Kart Kredytowych Citibank Banku
Handlowego w Warszawie S.A. (dalej okreslanych tacznie jako ,,Regulamin Kart”), ktérych Uzytkownik zobowigzuje sie przestrzegac.

Google Pay umozliwia dokonywanie transakcji u przedsiebiorcow akceptujacych ptatnosci dokonywane przy uzyciu technologii NFC
- Near Field Communication, pozwalajacej na dokonywanie transakcji zblizeniowych oraz u przedsiebiorcéw swiadczacych ustugi
na odlegtosé, posiadajacych na swoich stronach internetowych logo Google Pay, ktérych lista dostepna jest w aplikacji Google Pay.
Transakcje sa realizowane do wysokosci srodkéw dostepnych na rachunku, do ktérego wydana jest Karta i do wysokosci limitow
wskazanych dla niej we wtasciwym Regulaminie Karty.

W przypadku zarejestrowania w Google Pay wiecej niz jednej karty ptatniczej, przed dokonaniem transakcji nalezy dokonac wyboru
Karty. W przypadku niedokonania wyboru, realizacja transakcji nastgpi kartg ptatnicza oznaczong w Google Pay jako domysina.

Uzytkownik dokonuje transakcji Karta poprzez wykonanie czynnosci wymaganych przez aplikacje Google Pay oraz autoryzowanie
transakcji na zasadach wskazanych odpowiednio dla transakcji zblizeniowych lub na odlegto$¢ w odpowiednim Regulaminie Kart,
przy czym w przypadku transakcji dokonywanych przy uzyciu NFC ponizej okreslonego limitu wskazanego w Regulaminie Kart,
autoryzacja jest samo zblizenie aktywowanego urzadzenia do czytnika NFC, a w przypadku transakcji na odlegtos¢, dane konieczne
do dokonania transakcji przekazuje w imieniu Uzytkownika Google.

Uzytkownik ma mozliwosé czasowego zablokowania Tokena na danym urzadzeniu mobilnym i odblokowania go poprzez zgtoszenie
tego za posrednictwem infolinii Citiphone.
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Uzytkownik moze w kazdym momencie usuna¢ Karte z wirtualnego portfela Google Pay poprzez:

a) usuniecie Tokendw Karty ze wszystkich zainstalowanych aplikacji Google Pay;

b) dokonanie zgtoszenia, o ktérym mowa w punkcie 16 ponizej;

c) zastrzezenie Karty lub zazadanie usuniecia Karty z Google Pay podczas rozmowy z doradcg Citiphone.

Bank ma prawo zablokowac korzystanie z Google Pay:

a) zobiektywnie uzasadnionych wzgleddéw zwigzanych z bezpieczenstwem Google Pay, lub

b) w zwigzku z obiektywnie uzasadnionym podejrzeniem nieuprawnionego uzycia Google Pay lub umysinego doprowadzenia
do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej, lub

c) w przypadku zablokowania/zastrzezenia Karty przez Bank, z przyczyn wskazanych w Regulaminie Karty.

Uzytkownik moze kontaktowac sie z infolinig Citiphone w celu uwierzytelnienia rejestracji Karty, jej zablokowania lub zastrzezenia
a takze w razie jakichkolwiek pytan do Banku, pod numerem:

a) dlaKlientéw indywidualnych - (22) 692 2484,

b) dla oséb prowadzacych dziatalno$é gospodarcza - (22) 692 2900.

Uzytkownik zobowigzany jest do:

a) wtasciwego zabezpieczenia urzadzenia mobilnego, na ktorym korzysta z Google Pay, przed zagubieniem, kradzieza czy zniszczeniem,

b) niezwtocznego zgtoszenia do Banku utraty, kradziezy, przywtaszczenia urzadzenia mobilnego lub danych niezbednych
do korzystania z wirtualnego portfela oraz nieuprawnionego uzycia wirtualnego portfela,

c) nieudostepniania osobom trzecim urzadzenia mobilnego, na ktérym korzysta z Google Pay.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie odpowiednio postanowienia wtasciwych Regulamindéw Kart, w szczegdlnosci
w zakresie:

a) autoryzacji transakgcji i zakresu ich ochrony;

b) optat za poszczegdlne typy transakcji tam wskazane;

c) postepowania reklamacyjnego.

Bank jest uprawniony do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku:

a) dostosowania do nowych lub zmienionych przepiséw prawa regulujacych dziatalno$¢ Banku badz do zmiany interpretacji ww.
przepisow przez wtasciwe organy w zakresie dotyczacym Regulaminu,

b) wprowadzenia nowych ustug albo zmiany zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug, do ktérych stosuja sie zapisy Regulaminu,
o ile zmiana nie narusza interesu Klienta,

c) dostosowaniado zmian w systemach informatycznych Banku lub zmiany sposobu $wiadczenia ustugi przez Google, o ile zmiany
te maja wptyw na $wiadczenie ustug przez Bank i nie naruszajg interesu Klienta,

d) dostosowania do zalecen, rekomendacji lub decyzji wydanych przez organy nadzoru bankowego lub wtasciwe w sprawach
ochrony praw konsumentéw w zakresie dotyczacym Umowy.

W przypadku zmiany postanowier Regulaminu, Bank dostarcza informacje o wprowadzanych zmianach w postaci papierowej lub
na innym trwatym nosniku informacji na ostatni wskazany przez Uzytkownika adres do korespondencji lub adres poczty elektroniczne;j,
nie pdzniej, nizdwa miesigce przed wejsciem w zycie nowych postanowien. W takim przypadku Uzytkownik ma prawo do usuniecia Kart
z Google Pay lub zgtoszenia sprzeciwu wobec tych zmian, o ile wola Uzytkownika w tym zakresie zostata przekazana do Banku przed
wejsciem zmian w zycie. Jezeli Uzytkownik nie zgtosi sprzeciwu, uznaje sie, ze zgadza sie on na stosowanie postanowien Regulaminu
W jego nowym brzmieniu. Zgtoszenie sprzeciwu skutkowac bedzie usunieciem przez Bank Kart Uzytkownika z Google Pay.

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest odpowiednio Bank w celu $wiadczenia ustug zwigzanych z rozliczaniem transakcji
Kartami w Android Pay, w tym w zakresie danych dotyczacych Tokendw Kart oraz Google, w celu realizacji ustugi wirtualnego portfela
Android Pay, w zakresie danych osobowych przekazanych przez Uzytkownika w celu realizacji ustugi Android Pay. Wiecej informacji
o przetwarzaniu danych osobowych przez Bank, znajdg Parnstwo pod adresem: https://www.citibank.pl/uslugi-online/rodo/.

ABY KORZYSTANIE Z UStUGI GOOGLE PAY BY£O MOZLIWE, BANK:

a) POTWIERDZA GOOGLE | ORGANIZACJI PLATNICZE) OBStUGUJACEJ KARTE W GOOGLE PAY PRAWDZIWOSC DANYCH
| INFORMACJI UDOSTEPNIONYCH IM UPRZEDNIO PRZEZ UZYTKOWNIKA,

b) PRZEKAZUJE GOOGLE OSTATNIE 4 CYFRY NUMERU TELEFONU, NA KTORY BEDZIE WYStANE HAStO UMOZLIWIAJACE
REJESTRACJE W UStUDZE,

c) PRZEKAZUJE GOOGLE, W POSTACI ZANONIMIZOWANEJ, LISTE OSTATNICH TRANSAKCJI WYKONANYCH PRZEZ UZYTKOWNIKA
W GOOGLE PAY.

UZYTKOWNIK AKCEPTUJE POWYZSZE POPRZEZ WPISANIE W APLIKACJI KODU POTWIERDZAJACEGO REJESTRACJE KARTY
W GOOGLE PAY.

Bank Handlowy w Warszawie S.A.z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 16,00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dlam. st. Warszawy w Warszawie, XI1
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 000 0001538; NIP: 526 - 030- 02-91; wysokosc¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522.638.400 ztotych; kapitat zostatw petni optacony. Znaki Citi oraz Citi Handlowy
stanowia zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spotee Citigroup Inc. orazjej spotkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektorych innych znakow towarowych tu uzytych.
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