citi handlowy’

Raport z pieciu najlepszych systeméw wykonywania zlecen oraz jakosci
wykonywania zlecen za rok 2022 Sektor Bankowosci Detalicznej

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie publikowane sg przez Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,,Bank”) w zwigzku z wykonaniem
obowigzkéw przewidzianych Rozporzadzeniem delegowanym Komisji (UE) 2017/576 z dnia 8 czerwca 2016 r. uzupetniajacym dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do regulacyjnych standardéw technicznych dotyczacych podawania co roku
do wiadomosci publicznej przez firmy inwestycyjne informacji o tozsamosci systeméw wykonywania zlecen i jakoSci wykonywania zlecen
(,,Rozporzadzenie™).
Niniejszy Raport zawiera:

I.  Informacje o wykorzystywanych przez Bank systemach wykonywania zleceh

[l.  Podsumowanie analizy i wnioskow wynikajacych z monitorowania jako$ci wykonywania transakcji w systemach wykonywania

zleceh, w ktérych Bank wykonywat transakcje klientow

I. Informacje o wykorzystywanych przez Bank systemach wykonywania zleceh

W okresie, ktérego dotyczy Raport, wszystkie transakcje z Klientami Detalicznymi byty wykonywane na portfel Banku i w zwigzku z tym
stanowit on jedyny system wykonywania zlecen.

Informacja dotyczaca transakcji na Dtuznych Papierach Warto$ciowych w tym Obligacjach Strukturyzowanych oraz na Inwestycjach
Dwuwalutowych zawieranych z Klientami Detalicznymi znajduje sie w ponizszych tabelach.

Kategoria instrumentu Dtuzne Papiery Warto$ciowe w tym Obligacje Strukturyzowane

Powiadomienie w przypadku $rednio ponizej
jednej transakcji na dzieh roboczy
w poprzednim roku

Pie¢ najlepszych systemow Udziat wolumenu Udziat wykonanych
wykonywania zlecen obrotu jako odsetek | zlecen jako odsetek
uszeregowanych pod catkowitego catkowitej liczby

wzgledem wolumenu obrotu wolumenu w tej zleceh w tej

(malejaco) kategorii kategorii

Odsetek zlecen Odsetek zlecen Odsetek zlecen
pasywnych agresywnych ukierunkowanych

Bank Handlowy
w Warszawie S.A. LEI:
XLEZHWWOI4HFQDGL4793

N/A

Kategoria instrumentu Inwestycje Dwuwalutowe

Powiadomienie w przypadku $rednio ponizej
jednej transakcji na dzieh roboczy
w poprzednim roku

Pie¢ najlepszych systeméw Udziat wolumenu Udziat wykonanych
wykonywania zleceh obrotu jako odsetek | zlecen jako odsetek
uszeregowanych pod catkowitego catkowitej liczby

wzgledem wolumenu obrotu wolumenu w tej zleceh w tej

((WEIEE)) kategorii kategorii

Odsetek zlecen Odsetek zlecen Odsetek zlecen
pasywnych agresywnych ukierunkowanych

Bank Handlowy
w Warszawie S.A. LEI:
XLEZHWWOI4HFQDGL4793




Il. Podsumowanie analizy i wnioskdw wynikajgcych z monitorowania jako$ci wykonywania transakcji w systemach
wykonywania zlecen, w ktérych Bank wykonywat transakcje klientéw (dotyczy Sektora BankowoSci Detalicznej)

1.  Wyjasnienie wzglednego znaczenia, jakie Bank Handlowy w Warszawie S.A. nadaje czynnikom wykonywania zleceh
obejmujacym ceneg, koszty, szybko$é, prawdopodobienstwo wykonania zlecenia lub wszelkiego rodzaju inne aspekty, w tym
czynniki jakoSciowe, przy ocenie jako$ci wykonywania zleceh
Bank informuje, iz do wykonywania zlecen Klientéw w odniesieniu do:

+ Dtuznych Papierow Warto$ciowych, w tym Obligacji Strukturyzowanych oraz

+ Inwestycji Dwuwalutowych,

wykorzystuje portfel wtasny Banku jako system wykonywania zlecen. W rezultacie, dla Klienta, kontrahentem transakcji zawartej
w wyniku wykonania zlecenia jest kazdorazowo Bank. Wybierajac portfel wtasny jako jedyny system wykonywania zlecen, Bank
kieruje sie przede wszystkim mozliwoscig zapewnienia w sposo6b ciggty najwyzszego stopnia kontroli i prawdopodobienstwa
realizacji dziatah w najlepiej pojetym interesie Klienta wedtug kryteriow okreslonych w Polityce Wykonywania Zleceh oraz
Dziatania w Najlepiej Pojetym Interesie Klienta.

W celu zapewnienia mozliwie najlepszych wynikéw dla Klienta w odniesieniu do kazdej wyzej wymienionej kategorii instrumentéw
finansowych, Bank bierze pod uwage przede wszystkim czynnik ceny i nadaje mu najwyzszg range. Bank nadaje czynnikom
pozacenowym drugorzedne znaczenie.

Majac na wzgledzie powyzsze Bank przypisuje poszczegdlinym czynnikom nastepujgce rangi w odniesieniu do danych instrumentéw
finansowych:

Dtuzny Papier Warto$ciowy

Czynnik Inwestycja
Zagraniczny Papier Obligacja Inny Dtuzny Papier Dwuwalutowa
Wartosciowy Strukturyzowana Wartosciowy
cena wysoka wysoka wysoka wysoka

koszt wykonania zlecenia niska niska niska niska

szybko$¢ zawarcia transakcji niska niska niska niska

prawdopodoblepstwo wykona.nla niska niska niska niska
zlecenia oraz jego rozliczenia

wielko$¢ zlecenia niska niska niska niska

charakter zlecenia niska niska niska niska

inne aspekty majace wplyw na niska niska niska niska

wykonanie zlecenia

Bank informuje, ze koszt wykonania zlecenia dotyczacego poszczegdblnych instrumentédw finansowych wskazanych powyzej
ujety jest w cenie. W zwigzku z tym Bank przypisuje niskg range kosztowi wykonania zlecenia.

Przy wykonywaniu zlecen lub podejmowaniu decyzji o zawarciu transakcji w odniesieniu do kazdej wyzej wymienionej kategorii
instrumentéw finansowych, Bank sprawdza godziwo$¢ ceny zaproponowanej Klientowi w drodze zgromadzenia danych rynkowych
wykorzystanych do oszacowania ceny takiego produktu oraz, o ile jest to mozliwe, w drodze poréwnania ich z podobnymi lub
poréwnywalnymi produktami.

Petna tre$¢ Polityki Wykonywania Zleceh oraz Dziatania w Najlepiej Pojetym Interesie Klienta dostepna jest pod adresem:
https://www.online.citibank.pl/files/documents/investments/polityka-best.pdf

2. Opis bliskich powigzan, konfliktéw intereséw i wspoinej wtasnosci w odniesieniu do systeméw wykonywania zlecehn stosowanych
przez Bank Handlowy w Warszawie S.A.

Bank dqzy do unikania sytuacji, ktébre mogq skutkowaé wystgpieniem konfliktu intereséw poprzez wdrazanie rozwigzan
organizacyjnych oraz wewnetrznych requlacji Banku. Bank doktada nalezytej starannosci, aby w przypadku powstania takiego
konfliktu intereséw nie doszto do naruszenia intereséw Klienta. Bank doktada rowniez nalezytej starannosci, by wiasciwie zarzadzac
ryzykiem wystapienia konfliktu intereséw. Bank ustanowit, wdrozyt i utrzymuje polityke przeciwdziatania konfliktom interesow,
ktéra stanowia ,,Zasady zarzadzania konfliktem intereséw w Banku Handlowym w Warszawie S.A. w zakresie dotyczacym obrotu
instrumentami finansowymi, bedgacymi przedmiotem ustug $wiadczonych przez Bank na podstawie art. 70 ust. 2 Ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi i innymi Instrumentami niebedacymi instrumentami finansowymi"”. Informacje zawierajace opis
przeciwdziatania konfliktom intereséw znajduja sie w dokumencie ,,MiFID Broszura Informacyjna”, ktérego petna tre$¢ znajduje
sie na stronie internetowej Banku: https://www.online.citibank.pl/files/documents/investments/mifid-broszura.pdf

3. Opis wszelkich szczegélnych uzgodnieh z systemami wykonywania zleceh w odniesieniu do dokonanych lub otrzymanych
ptatnosci, znizek, rabatéw lub otrzymanych korzysci niepienieznych
Z uwagi na fakt, ze Bank zawiera wszystkie ww. transakcje na portfel wtasny, nie prowadzi zadnych uzgodnien z innymi
systemami wykonywania zlecen w kwestii ptatnosci, znizek, rabatéw lub korzysci niepienieznych.

4. Wyjasnienie czynnikéw, ktére doprowadzity do zmiany wykazu systeméw wykonywania zleceh zawartego w strategii
wykonywania zleceh Banku, gdyby taka zmiana nastapita
W okresie, ktérego dotyczy Raport nie nastgpity zmiany w wykazie systeméw wykonywania zlecen. Portfel Banku stanowit jedyny
system wykonywania zlecen.

5. Wyjasnienie, czy w przypadku wykonywania zlecen Klientéw Detalicznych pierwszenstwo nadano innym kryteriom niz

bezposrednia cenai koszt, oraz w jaki sposob te inne kryteria byty pomocne w osiggnieciu mozliwie najlepszego wyniku dla
Klienta pod wzgledem catkowitego wynagrodzenia;



W okresie raportowym, Bank nie nadat pierwszenstwa innemu czynnikowi niz bezposrednia cena i koszt instrumentu finansowego
przy realizacji transakcji z Klientem Detalicznym.

6. Wyjasnienie, w jaki spos6b wykonanie zlecenia zalezne jest od kategorii Klientéw, w przypadku gdy Bank w rézny sposéb
obstuguje rézne kategorie Klientéw oraz gdy moze to wptyngé na uzgodnienia dotyczace wykonywania zlecen;

Wszystkie transakcje, zaréwno z Klientem Detalicznym jak i Klientem Profesjonalnym realizowane sg w tym samym systemie
zawierania zlecen - rachunek wtasny Banku. W przypadku braku szczegdtowych instrukcji Klienta Detalicznego lub Klienta
Profesjonalnego co do miejsca wykonywania zlecen, Bank dla obu tych kategorii opiera sie na kryteriach okre$lonych w dokumencie
.Polityka Wykonywania Zleceh oraz Dziatania w Najlepiej Pojetym Interesie Klienta.”

7. Wyjasnienie, w jaki sposéb Bank stosowat dane lub narzedzia dotyczgce jakos$ci wykonywania zleceh, w tym wszelkie dane
opublikowane zgodnie z rozporzadzeniem delegowanym (UE) 2017/575;

Biorgc pod uwage sposéb zawierania przez Bank transakcji z klientami, w okresie ktérego dotyczy Raport, Bank nie stosowat
danych ani narzedzi dotyczacych jakosci wykonywania zlecenh.

8. W stosownych przypadkach - wyjasnienie, w jaki sposéb Bank wykorzystat informacje udostepniane przez dostawce informacji
skonsolidowanych (CTP) w rozumieniu art. 65 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja
2014 r. w sprawie rynkéw instrumentéw finansowych oraz zmieniajgca dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe 2011/61 (dalej:
Dyrektywa ,,MiFID 1I");

Bank nie wykorzystywat informacji udostepnianych przez dostawce informacji skonsolidowanych (CTP) w rozumieniu art. 65
Dyrektywy MiFID Il
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