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Serwisy na skroéty

Godziny przyjmowania zlecen przez KIR w dniu 29 grudnia 2017 r.
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1 grudnia 2017 r. | Wydanie nr 12

e W systemie ELIXIR odbedg sie | i Il sesja rozliczeniowa
wedtug standardowych godzin Krajowej Izby
Rozliczeniowej.

e W systemie Euro-Elixir odbedg sie cztery sesje
rozliczeniowe wedtug standardowych godzin Krajowej
Izby Rozliczeniowej.

e Przelewy Express Elixir bedg realizowane przez Bank
w standardowych godzinach: 7:00 - 18:00.

Godziny przyjmowania zlecen do realizacji przez Bank
Handlowy w Warszawie S.A. przekazane zostang Panstwu
w wydaniu specjalnym Biuletynu w grudniu 2017 r.

Obstuga gotéwkowa - listy konwojenckie

Wyciag z Taryfy Prowizji
i Optat Bankowych

Tabela kursow

Aktualnosci CitiService

Analizy rynkowe

@ Szybki kontakt z Doradcg CitiService:

tel.: 80124 84 24; 22 690 19 81

Pragniemy poinformowac¢, ze Bank planuje zmiane

w zakresie dystrybucji list konwojenckich, ktére

sg przesytane do Panstwa przez Bank i stanowig
podstawe do weryfikacji inkasentoéw w procesie obstugi
wptat i wyptat gotéwkowych.

Nowe listy beda dotyczyty wszystkich Pahstwa
lokalizacji, ktére sq obstugiwane przez sortownie
w mieScie wskazanym na dokumencie (nowe
listy nie beda zawieraty informacji o adresach
Panstwa lokalizacji).

Dzieki powyzszej zmianie beda Pahstwo szybciej
informowani o aktualizacji danych.


http://www.citibank.pl/poland/homepage/polish/analizy-tygodniowe.htm
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/kursy-walut.htm
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/files/wyciag_od_170501_pl.pdf
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/CitiService.htm
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Wygodne i sprawne zarzadzanie ustawieniami w Profilu Klienta
- Administrator Profilu Klienta w CitiDirect BE

Doktadamy wszelkich staran, aby Panstwa kontakt z Bankiem byt jak najtatwiejszy i jak najszybszy.
Funkcjonalno$¢ Administratora Profilu Klienta w CitiDirect BE umozliwia m.in. samodzielne
zarzadzanie Uzytkownikami przez Klienta i jest alternatywa dla zlecenia tych czynnosSci Bankowi
w formie papierowej. W potgczeniu z platformg eWnioski funkcjonalno$¢ ta ogranicza do minimum
konieczno$¢ wysytania papierowych dyspozycji do Banku.

>> Dowiedz sie wiecej o administrowaniu uprawnieniami Uzytkownikéw przez Klienta w CitiDirect.

Administrator Profilu Klienta w CitiDirect BE:
v Samodzielnie tworzy i usuwa Uzytkownikow.

v Nadaje, modyfikuje i usuwa uprawnienia Uzytkownikow dotyczgce pracy na rachunkach
Klienta. Mozliwe do nadania przez Administratora uprawnienia to m.in. tworzenie, autoryzacja
i wysytanie transakcji (czyli sposéb przeptywu transakcji na danym rachunku).

v Ma mozliwos¢ konfiguracji réznych ustawien w Profilu CitiDirect BE, np. potgczenia
z systemem ksiegowym / SAP.

v Posiada mozliwo$¢ tymczasowego zablokowania Uzytkownika w systemie (np. w celach
bezpieczehstwa w przypadku zgubienia karty SafeWord lub w ramach obowigzkowych okreséw
.bez logowania”).

v Ma mozliwo$¢ dodania nowej waluty ptatnosci lub dodania nowej metody ptatnosci mozliwej
do stosowania na Profilu.

v Bezpieczenstwo zapewnia zawsze co najmniej dwuosobowa realizacja zmian (po kazdej
zmianie jest wymagana weryfikacja oraz autoryzacja).

v Ma mozliwo$¢ generowania raportéw uprawnien, nieaktywnych Uzytkownikow itp.

Szczegodty dotyczgce modutu Administratora moga Panstwo pozna¢ tutaj.

Zachecamy Panstwa do ztozenia wniosku o aktywowanie na Panstwa profilu funkcjonalnosci
Administratora (wzér wniosku znajdg Panstwo tutaj).

Zapraszamy réwniez do udziatu w szkoleniu z funkcji Administratora CitiDirect BE. W celu
uméwienia sie na sesje szkoleniowg zapraszamy do kontaktu z Pahstwa Doradca.

Zachecamy tez do korzystania z naszego innego innowacyjnego rozwigzania - aplikacji
MobilePASS. Jej zalety to:

v Sprawniejszy, dostepny od reki proces logowania za pomocg smartfona.

v Przyjazne i bezpieczne logowanie przy uzyciu haset numerycznych generowanych
przez aplikacje.

V' Mozliwo$¢ zastosowania dodatkowych zabezpieczen chronigcych dostep do smartfona,
np. poprzez PIN, hasto, wzor lub odcisk palca.

v Szybkie dodawanie nowych Uzytkownikéw bez konieczno$ci oczekiwania na dostawe nowych
tokenow fizycznych.

>> Dowiedz sie wiecej na temat dostepu mobilnego za pomocg aplikacji MobilePASS.

Modut Administratora Profilu Klienta w CitiDirect BE to kolejny krok w procesie digitalizacji ustug
bankowych Swiadczonych przez Citi Handowy. Wraz z platforma eWnioski i aplikacja MobilePASS
funkcjonalnos$¢ ta pozwala Uzytkownikom na wygodne i sprawne zarzgdzanie swoimi rachunkami.

W przypadku jakichkolwiek pytan zapraszamy do kontaktu z Pahstwa Doradca.


http://www.citihandlowy.pl/poland/citidirect/polish/pdf/admin_faq_pl.pdf
http://www.citihandlowy.pl/poland/citidirect/polish/pdf/administrowanie_pl.pdf
http://www.citihandlowy.pl/poland/citidirect/polish/pdf/dok_administrator.pdf
http://www.citihandlowy.pl/poland/citidirect/polish/pdf/cd_mobilepass_ulotka.pdf
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Zmiany w optatach sktadek do ZUS

1 stycznia 2018 r. zmieniajg sie zasady optacania sktadek do ZUS.

Ptatnosci do ZUS beda realizowane jako jeden zwykty przelew krajowy na indywidualny rachunek,
ktory otrzymajg Panstwo listem poleconym z ZUS.

Zamiast trzech lub czterech przelewdw miesiecznie bedzie wysytany tylko jeden przelew tgcznie na:

+ ubezpieczenia spoteczne,

+ ubezpieczenie zdrowotne,

+ Fundusz Pracy,

+ Fundusz Gwarantowanych $Swiadczeh Pracowniczych,
* Fundusz Emerytur Pomostowych.

Dotychczasowe rachunki do wptat zostang zamkniete 31 grudnia 2017 r.

Nowy indywidualny numer rachunku sktadkowego sktada sie z 26 cyfr. W numerze rachunku bedzie
zawarty numer identyfikujacy ZUS i Panstwa numer NIP (ostatnie 10 cyfr).

2 cyfry 11 cyfr 3 cyfry 10 cyfr
60000002026 XXXXXXXXXX

Liczba Staty numer Liczba Twoj NIP
kontrolna uzupetniajaca

W nowym przelewie do ZUS jedyne informacje, jakie od 1 stycznia 2018 r. bedzie trzeba wpisac
w celu realizacji przelewu, to kwota sktadki, nadawca i odbiorca ptatno$ci oraz Pahstwa nowy numer
rachunku sktadkowego.

Przelewy zlecone na dotychczasowe numery rachunkéw ZUS, z przyszta datg waluty, wypadajaca
po 31 grudnia 2017 r. zostang przez Bank anulowane. Przelew powinien zosta¢ zlecony przez Klienta
ponownie - na nowy, indywidualny rachunek ZUS.

Ankieta magazynu Euromoney 2017 - wyniKki

Sktadamy serdeczne podziekowania za uznanie produktéw bankowych Citi Handlowy za najlepsze
na polskim rynku réwniez w tegorocznej ankiecie Euromoney 2017. Pahstwa gtos skutecznie sie
do tego przyczynit!

Citi Handlowy nr 1 Cash Management w Polsce!

Cieszymy sie, ze poprzez Swiadczenie najwyzszej jakoSci ustug mozemy wspiera¢ naszych
Klientow w realizowaniu ich dziatalnosci. Mamy nadzieje, ze niezmiennie bedziemy przyczyniac
sie do Panstwa sukcesow takze w przysztych latach, a przy okazanym nam zaufaniu pozostaniemy
na zaszczytnym pierwszym miejscu.

Liczymy, ze najlepsze jeszcze przed nami!
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Roczne potwierdzenia sald

Uprzejmie informujemy, iz potwierdzenia stanu sald na dzien 31 grudnia 2017 r. bedg wysytane
przez Bank na Panstwa adresy korespondencyjne.

Prosimy o ich weryfikacje i w razie koniecznosci aktualizacje adresow korespondencyjnych.

Zaswiadczenia dla Audytora

Zbliza sie okres wzmozonego zamawiania zaswiadczeh audytowych w zwigzku z prowadzong
przez Pahstwa dziatalnoscig. Aby sprosta¢ Panstwa oczekiwaniom w zakresie zawartosci
przygotowywanych przez Citi Handlowy dokumentéw audytowych, chcieliby$my przyblizy¢
Panstwu zakres informacji umieszczonych na poszczeg6lnych rodzajach zaswiadczen:

e Audyt standardowy (optata zgodnie z TOIP - 200 PLN), przygotowywany
maksymalnie w czasie 3 dni roboczych - zawiera informacje o saldach na wszystkich
rachunkach bankowych.

Audyt niestandardowy (optata zgodnie z TOiP — 1000 PLN), przygotowywany maksymalnie
w czasie 5 dni roboczych — zawiera odpowiedzi na wszystkie pytania audytora, zgodnie
z wnioskiem audytowym.

W przypadku pytan zapraszamy do kontaktu z Doradcami CitiService.

Zerowanie sald dla Jednostek Budzetowych

Uprzejmie informujemy, ze Jednostki Budzetowe, ktore powinny mie¢ z kohcem roku wyzerowane
saldo rachunku, proszone s o przekazanie pisemnej dyspozycji do Banku w nieprzekraczalnym
terminie do 8 grudnia 2017 roku.

Prosimy o przesytanie dyspozycji na adres:

Strefa Dokumentacji Klienta,
ul. Senatorska 16,
00-923 Warszawa

W celu zapewnienia sprawnej obstugi prosimy, aby dyspozycje byty podpisane zgodnie z Kartq
Wzoréw Podpiséw dostepng w Banku, a w przypadku dyspozycji wielostronicowych prosimy, aby
wymagane podpisy znajdowaty sie na kazdej ze stron.
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Swieta bankowe w grudniu 2017 r.

Prezentujemy Panstwu dni w grudniu 2017 r., w ktérych dokonane zlecenia bedg realizowane
nastepnego dnia roboczego ze wzgledu na dni wolne od pracy w danym kraju:

GRUDZIEN

1| AE, PT, RO

6 | ES, FI

8 | AT, ES,IT, PT

25 | AT, AU, BE, BG, CA, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, ES, EU, FI, FR, GB, GR, HK, HR, HU, IE, IS, IT, LT,
LU, NL, NG, PL, PT, RO, SE, SG, SI, SK, US, ZA

26 | AT, AU, BE, BG, CA, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, EU, FI, FR, GB, GR, HK, HR, HU, IE, IS, IT, LT, LU,
NL, NO, PL, RO, SE, SK, SI, ZA

Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spétce Citigroup Inc. oraz jej spétkom zaleznym
przystuguja réwniez prawa do niektérych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923
Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysoko$¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony.
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