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AKTUALNOSCI

DEPARTAMENT OBSLUGI KLIENTA

AKTUALNOSCI mozna
pobrac:
* Tabele kurséw walut dostgpne na stronie www.citihandlowy.pl lub w programie CitiDirect w menu

. ie CitiDirect -
W prograrnie LIILIIrect = w Pobieranie Plikow.

menu Pobieranie Plikéw,
»  Wyciag z Taryfy Prowizji i Optat Bankowych dostepny na stronie www.citihandlowy.pl w sekcji

¢ na stronie x ”
www.citihandlowy.pl w Bankowos¢ dla Korporacji,
sekcji Bankowo$c¢ dla * Podreczniki do programu CitiDirect dostepne na stronie informacyjnej programu widocznej po
Korporacji, zalogowaniu sie do systemu.

* w wersji elektronicznej e CitiDaily — biezaca analiza sytuacji na rynkach finansowych dostepna na stronie www.citihandlowy.pl w

wraz z wyciggiem z dniem
1 grudnia 2010 r.

zaktadce Okiem Analityka.

* Akademia Klienta Citidirect — modut zdalnych sesji szkoleniowych: www.citihandlowy.pl/akademiaklienta

Pragniemy przypomnie¢ o koniecznosci podawania adresu SWIFT(BIC) banku
FORMATY beneficjenta oraz numeru rachunku beneficjenta w formacie IBAN dla przekazéw
RACHUNKOW IBAN realizowanych na terenie Unii Europejskiej. Brak ktoregokolwiek z tych identyfikatoréw
ZGODNE ZE moze by¢ przyczyna pojawienia sie dodatkowych kosztéw, natozonych przez bank
STANDARDAMI UNII beneficjenta_
EUROPEJSKIEJ -
AKTUALIZACJA Przekazujemy informacje dotyczaca rachunkéw zgodnych ze standardem IBAN
w wybranych krajach:
Kraj Format rachunku IBAN llo$¢é znakéw
ALBANIA AL47212110090000000235698741 28
ANDORA AD1200012030200359100100 24
ARABIA SAUDYJSKA SA0380000000608010167519 24
AUSTRIA AT611904300234573201 20
BELGIA BE68539007547034 16
BOSNIA | HERCEGOWINA BA391290079401028494 20
BULGARIA BGBOBNBGI6611020345678 22
CHORWACJA HR1210010051863000160 21
CYPR CY17002001280000001200527600 28
CZARNOGORA ME25505000012345678951 22
DANIA DK5000400440116243 18
ESTONIA EE382200221020145685 20
FINLANDIA FI2112345600000785 18
FRANCJA FR1420041010050500013M02606 27
GIBRALTAR GI75NWBK000000007099453 23
GRECJA GR1601101250000000012300695 27
GRUZJA GE29NB0000000101904917 22
HISZPANIA ES9121000418450200051332 24
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HOLANDIA NL91ABNA0417164300 18
IRLANDIA IE29AIBK93115212345678 22
ISLANDIA 1S140159260076545510730339 26
IZRAEL 1L620108000000099999999 23
KAZAKHSTAN KZ86125KZT5004100100 20
KUWEJT KW81CBKU0000000000001234560101 30
LIBAN LB62099900000001001901229114 28
LIECHTENSTEIN L121088100002324013AA 21
LITWA LT121000011101001000 20
LUKSEMBURG LU280019400644750000 20
EOTWA LV80BANK0000435195001 21
MACEDONIA MK07250120000058984 19
MALTA MT84MALT011000012345MTLCAST001S 31
MAURETANIA MR1300020001010000123456753 27
MAURITIUS MU17BOMMO0101101030300200000MUR 30
MONAKO MC1112739000700011111000h79 27
NIEMCY DE89370400440532013000 22
NORWEGIA N09386011117947 15
POLSKA PL61109010140000071219812874 28
PORTUGALIA PT50000201231234567890154 25
REPUBLIKA CZESKA CZ6508000000192000145399 24
REPUBLIKA SLOWACKA SK3112000000198742637541 24
RUMUNIA RO49AAAA1B31007593840000 24
SAN MARINO SM86U0322509800000000270100 27
SERBIA RS35260005601001611379 22
SLOWENIA S156191000000123438 19
SZWAJCARIA CH9300762011623852957 21
SZWECJA SE4550000000058398257466 24
TUNEZJA TN5910006035183598478831 24
TURCJA TR330006100519786457841326 26
WEGRY HU42117730161111101800000000 28
WIELKA BRYTANIA GB29NWBK60161331926819 22
WELOCHY IT60X0542811101000000123456 27
NOWE . Debetowe Karty Platnicze Visa Business
E%:#CJONALNOSCI - moil_ivyoéé yvydgnia Kgrt Debetquch Visa Business pod rachunk'iem PLN,'EUR i USD
KORPORACYJNYCH -.umozll\.menlg Kllent0W|"dokonan|e wyboru waluty Rachunku, na ktorym deZIe’ O'Qbywalo
WDROZONE W 2010r sie rozliczenie Opera(’m dokonanych Kartg Debetowa. Klient moze zamoéwi¢ Karty
PRZYPOMNIENIE Debetowe do Rachunkéw prowadzonych w PLN, USD lub EUR.
Przedptacone Karty Ptatnicze Visa Electron
- mozliwos$¢ dokonywania transakcji na calym swiecie - Karta miedzynarodowa
- zaméwienie Przedptaconej Karty Ptlatniczej do rachunkéw prowadzonych do obstugi
produktu w PLN, USD lub EUR
- mozliwos¢ wyboru waluty rachunku (PLN, USD, EUR) prowadzonego do rozliczenia
transakcji za pomocg Przedptaconych Kartach Ptatniczych
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- Ustuga Visa Cash Back

Powyzsze funkcjonalnosci Przedptaconych Kart Platniczych Visa Electron oraz
Debetowych Kart Platniczych Visa Electron dostepne s3a po podpisaniu nowej
dokumentacji .

W przypadku dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Opiekunem w Departamencie
Obstugi Klienta.

GODZINY
PRZYJMOWANIA
ZLECEN PRZEZ NBP
i KIR W DNIACH 24

i 31 GRUDNIA 2010

Informujemy, iz dzien 24.12.2010 jest normalnym dniemroboczym w systemach
operacyjnych Krajowej Izby Rozliczeniowej i Narodowego Banku Polskiego.

W dniu 31.12.2010 w systemie Elixir odbedg sie dwie sesje rozliczeniowe o godzinie 9.30
i 13.30. System Euroelixir pracuje bez zmian.

Godziny przyjmowania zleceh do realizacji przez Bank Handlowy w Warszawie S.A.
przekazane zostang Panstwu w wydaniu specjalnym Biuletynu Departamentu Obstugi
Klienta w grudniu 2010r.
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