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POSTAW NA SELF-SERVICE

Postaw na self-service i samodzielnie zarzgdzaj narzedziami

autentykacyjnymi CitiDirect BE bez koniecznosci kontaktu z Bankiem

Czy zastanawiali sie Panstwo, jak w prosty i wygodny sposéb mozna korzysta¢ z systemu CitiDirect BE,
a przy tym samodzielnie zarzadza¢ narzedziami autentykacyjnymi, takimi jak token mobilny MobilePASS
czy karta SafeWord?

Z my$la o Uzytkownikach, ktérzy cenig sobie samodzielno$¢ dziatania oraz chcg do minimum ograniczy¢
liczbe kierowanej do Banku dokumentacji, w 2019 roku uruchomili$my nowy sposéb dystrybucji narzedzi
autentykacyjnych (kart SafeWord i PIN) do Uzytkownikéw systemu CitiDirect BE. Narzedzia mogg by¢
zamawiane bezposrednio w CitiDirect BE przez wyznaczonego w Panstwa Firmie Administratora
Systemu, bez koniecznos$ci wysytania pisemnej dyspozycji do Banku.

Korzysci:

e ograniczenie dokumentacji papierowej dzieki mozliwosci zamoéwienia karty SafeWord i PIN bezposrednio
w systemie przez uprawnionego Administratora Systemu

e skrdcenie czasu dystrybucji kart SafeWord i PIN do Uzytkownika - karta SafeWord wysytana jest przesytka
kurierska wkrétce po otrzymaniu w systemie dyspozycji od Administratora Systemu, PIN wysytany jest na
wskazany adres e-mail Uzytkownika

Krétka instrukcja pokazujaca krok po kroku, jak Nie posiadasz Administratora Systemu, by moc
Administrator Systemu moze ztozy¢ zamodwienie samodzielnie zarzadza¢ narzedziami CitiDirect BE?
na Karte SafeWord i PIN > Wyznacz go »

Nie zawsze majq Panstwo swojq karte SafeWord przy sobie?
Zalezy Panstwu na szybkim i wygodnym logowaniu? Prosimy o korzystanie z tokena mobilnego MobilePASS.

Dzieki aplikacji MobilePASS Uzytkownicy moga wygodnie i bezpiecznie logowac sie do CitiDirect BE.
Rozwigzanie to taczy w sobie bezpieczehstwo karty SafeWord - sprawdzonego, silnego i dwuetapowego
uwierzytelnienia - z wygodg wynikajaca z mozliwosci generowania dynamicznych haset na smartfonie.

Dzieki aplikacji MobilePASS nie trzeba juz nosi¢ przy sobie karty SafeWord. Dodatkowo mozna zwiekszy¢
poziom swojego bezpieczehstwa, korzystajgc z opcji autentykacji biometrycznej podczas logowania do
aplikacji mobilnej CitiDirect BE, a wkrotce takze do petnej wersji systemu CitiDirect BE.

Dowiedz sie wiecej, dlaczego warto zamieni¢ karte SafeWord na token mobilny MobilePASS >>

Szczegétowych informacji dotyczacych optat i prowizji, funkcjonalnosci produktu, wymagan oraz warunkéw

korzystania z produktu, a takze ryzyk z nim zwigzanych udzieli Panstwu Doradca Bankowy lub Doradca CitiService.

Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spoétce Citigroup Inc. oraz jej spotkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektérych
innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony.
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