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Ogdlne Warunki Prowadzenia Rachunkéw
i Swiadczenia Ustug

1. Wprowadzenie

1.1 Zdefiniowane w punkcie 1.4 Warunki majg zastosowanie do kazdego rachunku bankowego (,Rachunek”) otwartego przy uzyciu
Formularza Otwarcia Rachunku i Umowy Rachunku Bankowego, podpisanego przez Klienta lub w inny sposdb akceptowany przez Bank
i s3 wigzace dla Klienta oraz dla podmiotu bezposrednio lub posrednio zaleznego od Citigroup Inc., ktéry prowadzi Rachunek (,,Bank”).
Jezeli Bank ma wiecej niz jeden oddziat, wéwczas ,Bank” oznacza oddziat prowadzgcy Rachunek lub $wiadczacy Ustuge (zgodnie z definicja
ponizej). Ponadto, niniejsze Warunki majg zastosowanie do produktow i ustug Swiadczonych przez Bank w zwigzku z rachunkiem oraz do
wszystkich innych produktéw lub ustug podlegajacych niniejszym Ogdlnym Warunkom badz dotychczas obowigzujacym regulaminom
zwigzanym z prowadzeniem rachunkdw bankowych (,Ustuga”). Niniejsze Ogdlne Warunki Prowadzenia Rachunkéw i Swiadczenia Ustug
(,Ogdlne Warunki”) obejmujg Zasady Poufnosci i Ochrony Danych Osobowych (,Zasady”), o ktérych mowa w punkcie 9 niniejszego
dokumentu, ktdre dotyczg rowniez Transakcji Finansowania Handlu zgodnie z definicjg i w zakresie okreslonym w Zasadach.

1.2 Ogdélne Warunki moga by¢ uzupetniane lub zmieniane przez lokalne warunki (,Lokalne Warunki”), o ktorych Klient zostanie
poinformowany i ktére beda wigzgce zaréwno dla Klienta i dla Banku.

1.3 W przypadku wystgpienia sprzecznosci lub rozbieznosci pomiedzy Ogdlnymi Warunkami a Lokalnymi Warunkami, pierwszeristwo maja
postanowienia Lokalnych Warunkéw. W przypadku sprzecznosci lub rozbieznosci pomiedzy Ogdélnymi Warunkami badZz Lokalnymi
Warunkami a jakakolwiek umowa lub innymi warunkami dotyczacymi swiadczenia Ustugi, wtgczajac w to wszelkie zwigzane z Ustuga
dokumenty, takie jak podreczniki prowadzenia rachunkéw i $wiadczenia ustug (,Umowa o Swiadczenie Ustug”), Umowa o Swiadczenie
Ustug bedzie miata charakter nadrzedny.

2. Upowaznienie

Bank ma prawo polega¢ na pisemnym upowaznieniu kazdej osoby otrzymanym od Klienta (w formie zaakceptowanej przez Bank) do
przesytania Komunikatow (zgodnie z definicjg ponizej) lub do podejmowania wszelkich innych dziatan, do momentu otrzymania przez Bank
pisemnego powiadomienia o zmianie oséb upowaznionych do dziatania od wtasciwie umocowanej osoby i po uptywie czasu potrzebnego
Bankowi na podjecie zwigzanych z tym dziatan (po uptywie ktérego Bank moze polegac na tej zmianie).

3. Korespondencja

3.1 Zaréwno Klient jak iBank beda stosowac uzgodnione procedury bezpieczenstwa (,Procedury”) majace na celu uwierzytelnienie
logowania Klienta do kanatéw tgcznosci Banku i weryfikacje pochodzenia komunikatéw pomiedzy nimi, takich jak zapytania, wymiana
informacji lub danych, powiadomienia, instrukcje zwigzane z transakcjami badz z zarzadzeniem rachunkiem (,Komunikaty”). W zaleznosci
od wybranej przez Klienta metody wymiany Komunikatéw Procedury moga obejmowaé co najmniej jeden z nastepujacych srodkow:
unikalny identyfikator transakcji, podpisy elektroniczne, algorytmy szyfrujace lub inne kody, uwierzytelnianie wielopoziomowe,
uprawnienia uzytkownikéw, walidacje harmonogramu dostarczania plikow lub inne metody wymiany Komunikatéw uzgodnione
z Klientem. Procedury dotyczgce Komunikatéw MIFT (zgodnie z definicjg w punkcie 3.4 ponizej) przedstawiane beda przy korzystaniu z tej
ustugi.

3.2 Bank nie jest zobowigzany do wykonania czynnosci innych niz okreslone w Procedurach w celu ustalenia umocowania lub tozsamosci
osoby przesytajacej Komunikat. Bank moze polega¢ na umocowaniu i tozsamosci takiej osoby, pod warunkiem przestrzegania przez Bank
Procedur. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy lub zaniechania ze strony Klienta ani za wielokrotnie przesytane przez niego
Komunikaty. Otrzymane Komunikaty Bank ma prawo przyja¢ do realizacji wytgcznie na podstawie wskazanego w Komunikacie numeru
identyfikacyjnego banku lub numeru rachunku, nawet jesli podana zostata nazwa banku lub nazwa posiadacza rachunku. Bank niezwtocznie
powiadomi Klienta (telefonicznie lub w inny uzgodniony sposdb), jezeli nie bedzie w stanie zrealizowa¢ dyspozycji Klienta, niezaleznie od

przyczyny.

3.3 Jezeli Klient ztozy wniosek o wycofanie, anulowanie lub zmiane Komunikatu, Bank podejmie wszelkie starania, aby zrealizowa¢ wniosek
Klienta. Klient bedzie odpowiedzialny za wszelkie koszty, straty i inne wydatki z tym zwigzane.

3.4 Jezeli Bank podejmie dziatanie na podstawie dyspozycji recznie zainicjowanego przelewu srodkéow (,MIFT”) zgodnie z Procedurami,
Klient bedzie odpowiedzialny za wszelkie koszty, straty i inne wydatki z tym zwigzane.
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4. Uznania i obcigzenia Rachunku

4.1 Bank nie jest zobowigzany do uznania Rachunku przed otrzymaniem przez Bank odpowiedniej ptatnosci. W przypadku gdy Bank uzna
Rachunek przed otrzymaniem takiej ptatnosci Bank moze odwrdcic catos¢ lub czesé tego uznania (wraz odsetkami od tej kwoty), dokonac
odpowiedniego ksiegowania na Rachunku oraz zazgdac zwrotu kwoty nienaleznie zapisanej na Rachunku.

4.2 Bank moze, ale nie jest do tego zobowigzany, obcigzy¢ Rachunek, zaréwno na podstawie dyspozycji ptatniczej Klienta, jak i zgodnie
z Warunkami, gdy takie obcigzenie moze skutkowac powstaniem salda ujemnego lub tez jego powiekszeniem. Gdyby w jakimkolwiek
momencie faczna kwota obcigzen Rachunku przekroczyta kwote srodkéw dostepnych na Rachunku oraz srodkéw dostepnych w ramach
udostepnione;j linii kredytowej, Bank ma prawo dokona¢ wyboru kwot, ktérymi obcigzy rachunek Klienta (w catosci lub w czesci oraz
w wybranej przez siebie kolejnosci).

4.3 O ile umowa zawarta pomiedzy Bankiem a Klientem nie stanowi inaczej, Bank ma w kazdej chwili prawo do cofniecia lub zmniejszenia
swojego zobowigzania do udostepnienia srodkéw z tytutu udzielonego ale niewykorzystanego kredytu w zwigzku z Rachunkiem lub Ustugg.
W przypadku zamykania Rachunku lub na zgdanie Banku, Klient niezwtocznie przekaze Bankowi srodki w kwocie wystarczajgcej na pokrycie
salda ujemnego na Rachunku lub na sptate jakichkolwiek udzielonych i wykorzystanych kredytéw, a takze wszelkich odsetek, optat i innych
naleznych kwot.

5. Czeki i instrumenty ptatnicze

Klient dotozy nalezytej starannosci, aby unikngé wszelkich oszustw, utraty, kradziezy, niewtasciwego uzycia czeku, instrumentéw
ptatniczych oraz powigzanych dokumentow a takze sytuacji odmowy realizacji czeku z powodu braku srodkéw na jego pokrycie. Klient
niezwtocznie powiadomi Bank na pismie o utracie lub kradziezy jakiegokolwiek czeku lub instrumentu ptatniczego. W przypadku zamykania
Rachunku Klient zwrdci do Banku lub zniszczy wszelkie niewykorzystane czeki, instrumenty ptatnicze oraz zwigzane z nimi dokumenty.

6. Wyciagi i powiadomienia

Nie pdzniej niz w terminie trzydziestu (30) dni od daty udostepnienia lub przestania Klientowi w formie pisemnej wyciggu lub
powiadomienia, Klient niezwtocznie powiadomi Bank na pismie o wszelkich btedach w wyciggu lub powiadomieniu. Zadne postanowienia
niniejszego dokumentu nie zabraniajg Klientowi powiadomienia Banku o jakichkolwiek btedach lub sprostowaniach po uptywie tego
okresu, z zastrzezeniem jednak, ze Bank nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za straty spowodowane takim opdznieniem.

7. Odsetki, optaty i podatki

7.1 Klient zaptaci na rzecz Banku wszystkie optaty, odsetki oraz inne kwoty zwigzane z Rachunkiem i Ustugami. O ile nie uzgodniono inaczej
w formie pisemnej, Bank moze w dowolnym momencie dokonywac zmian jakichkolwiek optat, wysokosci oprocentowania i innych kwot
(z zachowaniem przepisdw prawa zwigzanych z powiadomieniem o takich zmianach).

7.2 Wszystkie takie optaty, odsetki oraz inne kwoty sg nalezne Bankowi bez odliczen z tytutu podatkow lub podobnych obcigzen
(,Podatki”), ktére stanowig zobowigzanie Klienta. W przypadku gdy Podatki zostang zaptacone przez Bank lub jakikolwiek jego podmiot
powigzany, Klient zobowigzany jest do niezwtocznego zwrotu Bankowi takiej ptatnosci.

7.3 Klient jest zobowigzany do uiszczenia wszelkich podatkdéw od uzyskanych odsetek oraz z tytutu innych ptatnosci dokonanych przez Bank
na rzecz Klienta. Jezeli jest to zgodne z obowigzujgcymi Wymogami Regulacyjnymi, Bank ma prawo zatrzymacé na rachunku lub potracié
kwote naleznego Podatku z tytutu dokonanej ptatnosci. Bank jest zobowigzany do terminowego przekazania petnej potraconej kwoty
wtasciwemu organowi zgodnie z Wymogami Regulacyjnymi. Bank niezwtocznie poinformuje Klienta o kazdym dokonanym potrgceniu.

7.4 Klient jest zobowigzany do poinformowania Banku na pismie w terminie 30 dni o wszelkich zmianach, ktére majg wptyw na status
podatkowy Klienta zgodnie z obowigzujagcymi Wymogami Regulacyjnymi (np. zmiana kraju, w ktéorym Klient ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, formy prawnej lub faktu, ze klient stat sie instytucjg finansowa lub przestat nig by¢).

7.5 O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, Bank moze obcigzyc¢ kazdy Rachunek z tytutu optat, odsetek lub innych kwot naleznych Bankowi.

8. Realizacja obowigzkow

8.1 Bank zobowigzany jest do wykonywania swoich obowigzkéw w dobrej wierze i przy dotozeniu nalezytej starannosci, zgodnie ze
standardami i praktykami obowigzujgcymi w bankowosci. W zwigzku ze $wiadczeniem ustug na podstawie Warunkéw Bank jest
uprawniony do korzystania z dowolnego systemu komunikacji, systemow rozliczeniowych lub ptatniczych, bankéw posrednikéow lub innego
podmiotu (kazdy z nich dalej jako ,System”), a Swiadczone przez Bank ustugi podlegaja regulaminom kazdego z tych Systemdw.

8.2 Klient i Bank nie ponosza odpowiedzialnosci za zadne szkody, w tym za szkody posrednie, straty, utrate zyskdw, dobrego imienia firmy
czy tez mozliwosci biznesowych, bez wzgledu na to, czy taka strate lub szkode mozna byto przewidzie¢ (nawet jesli jedna ze stron
poinformowata drugg o mozliwosci wystapienia takiej szkody lub straty).
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8.3 Wszelkie zobowigzania Banku w zwigzku z Rachunkiem (i) podlegaja Wymogom Regulacyjnym obowigzujgcym w kraju lub na
terytorium, gdzie Bank prowadzi swojg dziatalnos¢ oraz (i) moga by¢ dochodzone wytgcznie w stosunku do Banku, ktdry jest jedynym
podmiotem Swiadczenia ptatnosci, nie zas wobec oddziatu lub podmiotu powigzanego z Bankiem. Bank jest zobowigzany do dokonywania
rozliczert na Rachunku jedynie w walucie, w ktérej Rachunek jest prowadzony w chwili dokonywania ptatnosci lub w walucie wymaganej
zgodnie z obowigzujagcymi Wymogami Regulacyjnymi.

8.4 Klient i Bank nie bedg ponosi¢ odpowiedzialnosci za zadne przypadki niewykonania zobowigzania w zwigzku z Rachunkiem lub dowolng
Ustuga (w tym — w zwigzku z dokonaniem lub rozliczeniem dyspozycji ptatniczej dotyczacej Rachunku), w przypadku gdy wykonanie takiego
zobowigzania mogtoby stanowié naruszenie przez Bank, jego oddziaty oraz podmioty powigzane lub Systemy obowigzujgcych przepisow
prawa lub jesli jego zrealizowanie jest utrudnione, opdznione lub uniemozliwione przez dziatanie sity wyzszej. W takim przypadku
wykonanie zobowigzan zostanie zawieszone na czas oddziatywania sity wyzszej (w przypadku Banku zaden inny oddziat ani podmiot
powigzany Banku nie jest zobowigzany do wykonania takiego zobowigzania). Ani Bank, ani jego oddziaty czy podmioty powigzane nie
ponoszg odpowiedzialnosci za dziatania podjete w zwigzku z przestrzeganiem sankcji ekonomicznych lub Wymogu Regulacyjnego (wszelkie
oddziaty lub podmioty powigzane zostajg zwolnione z odpowiedzialnosci). Termin ,wydarzenie wynikajace z dziatania sity wyzszej” oznacza
wszelkie zdarzenia wynikajace z przyczyn bedacych poza kontrolg danej strony, na przyktad: ograniczen dotyczacych wymienialnosci waluty
lub transferu $rodkéw pienieznych, przymusowego przekazania $rodkéw, niedostepnosci niektérych Systemodw, sabotazu, pozaru,
powodzi, eksplozji, wypadkow losowych, Wymogdw Regulacyjnych, rozruchow, strajkdw lub dowolnych innych akcji protestacyjnych,
zamieszek, rozruchéw, powstan, wojny lub dziatan rzadéw badz podobnych instytucji. Termin ,,Wymdg Regulacyjny” oznacza dowolny
obowigzujacy przepis prawa lub dowolng regulacje, dekret wydany przez uprawniony organ legislacyjny, rzgdowy, regulacyjny badz inny
wiasciwy organ lub umowe zawartg pomiedzy Bankiem a organem rzagdowym lub pomiedzy co najmniej dwoma organami rzgdowymi
(takie prawo, regulacja badz organ mogg miec charakter krajowy lub miedzynarodowy).

8.5 Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Warunkdéw, niniejszy rozdziat 8 dotyczy wszystkich praw i obowigzkéw Klienta i Banku
okreslonych w Warunkach, w tym wszelkich roszczen, ktére moga powstac bez wzgledu na to, ktéra ze stron je podniesie, a takze czy
powstang w zwigzku z naruszeniem postanowien Warunkow, czy tez na innej podstawie.

9. Informacje Klienta

Obowiazki kazdej ze stron dotyczace zachowania poufnosci i ochrony danych osobowych zawarte sg w Zasadach, ktére odnoszg sie do
niniejszych Ogélnych Warunkow.

10. Zamkniecie Rachunku, wypowiedzenie

10.1 Z zastrzezeniem obowigzujacych przepiséw prawa oraz jezeli nie uzgodniono inaczej w formie pisemnej, Bank lub Klient moga
w kazdej chwili zamkng¢ Rachunek lub wypowiedzie¢ Ustuge w catosci lub w czesci za pisemnym wypowiedzeniem.

10.2 Z chwilg zamkniecia Rachunku, Bank wyptaci Klientowi, zgodnie z Warunkami, wszelkie srodki stanowigce dodatnie saldo Rachunku
(wraz z wszelkimi naleznymi odsetkami), ktére beda nalezne Klientowi na chwile zamkniecia Rachunku.

11. Postanowienia ogdlne

11.1 Klient i Bank nie moga dokonaé przeniesienia jakichkolwiek swoich praw lub obowigzkdw wynikajgcych z Warunkéow bez uprzedniej
pisemnej zgody drugiej strony, ktdérej to druga strona nie odmowi lub nie bedzie opdzniata jej wydania bez uzasadnionej przyczyny. Bank
jest uprawniony do przeniesienia praw lub obowigzkéw na swdj oddziat lub podmiot powigzany, oile nie bedzie to miato istotnego
niekorzystnego wptywu na ustugi swiadczone Klientowi. Bank powiadomi Klienta o kazdym takim przeniesieniu praw lub obowigzkow.

11.2 W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienia Warunkéw stang sie niezgodne z prawem, niewazne lub niemozliwe do wykonania
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, pozostate postanowienia Warunkow pozostajg w mocy.

11.3 Nieskorzystanie przez Klienta lub Bank, badz opdznienie w skorzystaniu z jakiegokolwiek prawa przystugujgcego stronom na mocy
Warunkow nie stanowi zrzeczenia sie takiego prawa. Zrzeczenie sie danego prawa ograniczone bedzie do konkretnego przypadku.

11.4 Klient i Bank wyrazajg zgode na telefoniczne i elektroniczne monitorowanie i rejestrowanie komunikacji dla celéw bezpieczernistwa
i weryfikacji jakosci $wiadczonych ustug. Jednoczesnie strony zgadzajg sie, ze kazda ze stron ma prawo do przedstawienia zarejestrowanych
telefonicznie lub elektronicznie nagran lub zapiséw komputerowych jako dowdd we wszelkich postepowaniach prowadzonych w zwigzku
z Warunkami.

11.5 Pisemne powiadomienie jest wigzace (i) jezeli jest dostarczone na adres korespondencyjny Klienta okreslony w Umowie lub na adres
Banku zamieszczony na ostatnim wyciggu dla danego Rachunku, lub (ii) jezeli jest wystane na inny adres, o ktdrym strona powiadomita
druga strone na pismie, wtgczajac w to adres dla powiadomien wysytanych drogg elektroniczng. Powiadomienia bedg przestane w jezyku
angielskim o ile nie uzgodniono inaczej lub o ile wtasciwe prawo nie stanowi inaczej.

11.6 Oile nie okreslono inaczej, gdy w tresci Warunkéw uzywane sg okreslenia ,pisemny”, ,na pismie” lub wyrazenia o podobnym
znaczeniu, odnoszg sie one zaréwno do formy papierowej jak i form elektronicznych, takich jak poczta elektroniczna, faksy, cyfrowe obrazy
i kopie, elektroniczne notatki z mozliwoscia ich przechowywania i wydruku oraz podobne rozwigzania elektroniczne.

11.7 Oile nie uzgodniono inaczej na pismie, Bank moze dokona¢ wszelkich przewalutowan z wykorzystaniem kurséw wymiany
odpowiednich dla danego rynku w danym czasie oraz dla wielkosci i typu transakcji.
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11.8 Klient dostarczy Bankowi wszystkie dokumenty iinne informacje zasadnie wymagane przez Bank w zwigzku z prowadzeniem
Rachunku lub $wiadczeniem Ustug.

11.9 Kazda ze stron oswiadcza i zapewnia drugg strone, ze (i) w celu zawarcia i realizacji Warunkow uzyskata wszystkie konieczne i
odpowiednie zgody, uchwaty i upowaznienia oraz ze (ii) zawarcie przez nig Warunkdéw i ich realizacja nie bedzie stanowi¢ naruszenia
jakiegokolwiek obowigzujacego przepisu prawa.

12. Prawo wtasciwe, jurysdykcja, immunitet

12.1 Niniejsze Warunki podlegajg prawu panstwa lub terytorium, gdzie prowadzony jest Rachunek lub $wiadczona Ustuga, chyba ze, w
odniesieniu do Ustug, Umowa o $wiadczenie ustug stanowi inacze;j.

12.2 Wszelkie spory wynikajace z wykonywania niniejszych Warunkéw poddane zostaja wytacznej wiasciwosci sadéw paristwa lub
terytorium, gdzie prowadzony jest Rachunek lub swiadczona Ustuga, chyba ze Umowa o Swiadczenie Ustug stanowi inaczej, a Klient i Bank
nieodwotalnie poddaja sie wtasciwosci takich sgdow.

12.3 Klient i Bank, zrzekajg sie wszelkich immunitetéw, jakie mogg im przystugiwaé, w tym immunitetu odnoszacego sie do postepowan
sadowych, czy tez egzekucyjnych, a takze immunitetu w zwigzku z dowolng formg zwolnienia z odpowiedzialnosci.

Ogdlne Warunki_Wersja: Polska, wrzesier 2018

Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spétce Citigroup Inc. oraz jej spdtkom
zaleznym przystuguja réwniez prawa do niektérych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul.
Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy

w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysoko$¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522
638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony. www.citihandlowy.pl
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Zasady Poufnosci i Ochrony Danych Osobowych

1. Wprowadzenie.

Niniejsze Zasady stanowig czes¢ warunkdw obowigzujgcych Klienta i Bank w zwigzku z prowadzeniem Rachunkéw i $wiadczeniem Ustug
na rzecz Klienta. Na potrzeby niniejszych Zasad termin ,,Ustugi” obejmuje takze wszelkie ustugi, transakcje lub kontakty pomiedzy Bankiem
a Klientem, niezaleznie od tego czy s3 zwigzane z Rachunkiem Klienta. Niniejszy dokument stanowi uzupetnienie wszelkich innych
warunkow $wiadczenia ustug, ktére zostaty uzgodnione pomiedzy Bankiem a Klientem. Zasady okreslajg zobowigzania kazdej ze stron
w odniesieniu do Informacji Poufnych i Danych Osobowych otrzymywanych od drugiej strony w zwigzku z prowadzeniem Rachunkéw
i Swiadczeniem Ustug. Niektdére z postanowien Zasad majg zastosowanie w odniesieniu do okreslonych regiondow i bedg obowigzywaé
wytacznie w tych regionach badz krajach. W niektérych krajach konieczne bedzie uzgodnienie w Lokalnych Warunkach badz w Wymogach
Regulacyjnych, Deklaracjach i Oswiadczeniach (, Wymogi”) wymogow wiasciwych jedynie dla danego obszaru. Niniejsze Zasady mogg by¢
okresowo aktualizowane za uprzednim pisemnym powiadomieniem Klienta z zachowaniem przepisanych prawem termindw, chyba ze
dokonanie takich zmian jest niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa lub tez strony ustality inaczej. W przypadku wystgpienia
sprzecznosci lub rozbieznosci pomiedzy Zasadami a jakgkolwiek umowg zawartg pomiedzy Bankiem a Klientem, ktéra dotyczy produktu
bankowego lub Ustugi, postanowienia takiej umowy majg charakter nadrzedny.

2. Ochrona Informacji Poufnych.

Strona Otrzymujgca zachowa w poufnosci Informacje Poufne otrzymane od Strony Ujawniajgcej zgodnie z warunkami opisanymi
w niniejszym dokumencie oraz zapewni co najmniej taki sam poziom bezpieczenstwa przechowywania Informacji Poufnych Strony
Ujawniajgcej, jaki Strona Otrzymujgca zachowuje w celu ochrony swoich Informacji Poufnych o podobnym charakterze, a w zadnym
wypadku nie mniejszy niz wynikajacy z nalezytej starannosci.

3. Wykorzystywanie i ujawnianie Informacji Poufnych.

Strona Ujawniajaca niniejszym upowaznia Strone Otrzymujgcg do wykorzystywania i ujawniania Informacji Poufnych Strony Ujawniajgcej
w zakresie niezbednym do realizacji Dozwolonych Celéw. Strona Otrzymujaca bedzie wykorzystywac i ujawnia¢ Informacje Poufne Strony
Ujawniajgcej jedynie w zakresie dopuszczonym w niniejszych Zasadach.

4. Wyijatki od zasad poufnosci.

Niezaleznie od postanowien niniejszych Zasad, ograniczenia dotyczace wykorzystywania iujawniania Informacji Poufnych zawarte
w niniejszych Zasadach nie majg zastosowania w odniesieniu do informacji, ktére: (i) sg lub stana sie informacjami publicznymi inaczej niz
w wyniku bezprawnego dziatania lub zaniechania Strony Otrzymujgcej, jej Podmiotéw Powigzanych, ich Oséb Upowaznionych do
Reprezentacji na skutek naruszenia niniejszych Zasad; (ii) zostaty pozyskane przez Strone Otrzymujgcg od osoby trzeciej w sposéb zgodny
z prawem lub byty wczesniej znane Stronie Otrzymujacej, w kazdym z tych przypadku bez obowigzku zachowania ich w poufnosci; (iii)
zostaty niezaleznie opracowane przez Strone Otrzymujaca bez odwotywania sie do Informacji Poufnych Strony Ujawniajgcej; (iv) do ktorych
ujawnienia osoba uprawniona do dziatania w imieniu Strony Ujawniajacej upowaznita w formie pisemnej Strone Otrzymujgca bez
obowigzku zachowania poufnosci lub (v) stanowig Dane Anonimowe i/lub Dane Zagregowane

5. Dopuszczalne przypadki ujawnienia Informacji Poufnych.

5.1 Podmioty Powigzane i Osoby Upowaznione do Reprezentacji. Strona Otrzymujgca moze ujawniac¢ Informacje Poufne Strony
Ujawniajgcej swoim Podmiotom Powigzanym oraz tym ze swoich Oséb Upowaznianych do Reprezentacji i Oséb Upowaznionych do
Reprezentacji Podmiotdw Powigzanych, ktdre majg uzasadniony powdd, aby uzyskaé dostep do takich Informacji Poufnych, wytgcznie
w zakresie niezbednym do realizacji Dozwolonych Celéw. Strona Otrzymujaca zapewni, ze jej Podmioty Powigzane i Osoby Upowaznione
do Reprezentacji, ktéorym zgodnie z niniejszym punktem ujawniane sg Informacje Poufne Strony Ujawniajacej, bedg chroni¢ poufnos¢
takich Informacji Poufnych i bedg wykorzystywac je wytgcznie w zwigzku z Dozwolonymi Celami.

5.2 Inne przypadki ujawnien. Odbiorcy Informacji Zwigzani z Bankiem moga: (i) ujawnia¢ Informacje Poufne osobom trzecim wskazanym
przez Klienta (np. centrom rozliczeniowym Klienta) i Podmiotom Powigzanym Klienta; (ii) ujawnia¢ Informacje Poufne Dostawcom
Infrastruktury do Obstugi Ptatnosci, z obowigzkiem zachowania ich w poufnosci, w zakresie niezbednym do obstugi Rachunku i Swiadczenia
Ustug, oraz (iii) korzystac¢ z Informacji Poufnych Klienta i ujawniaé¢ je innym Odbiorcom Informacji Zwigzanym z Bankiem w zwigzku
z otwieraniem rachunkéw, atakze Swiadczeniem Ustug na rzecz Klienta i Podmiotéw Powigzanych Klienta przez Bank i Podmioty
Powigzane Banku.

5.3 Rozliczenia ptatnosci. W przypadku gdy Klient zleci Bankowi dokonanie ptatnosci z Rachunku na rachunek osoby trzeciej, aby umozliwic
tej osobie trzeciej rozliczenie ptatnosci, Bank jest uprawniony do ujawnienia temu podmiotowi nazwy Klienta, jego adresu i numeru
rachunku (oraz innych Informacji Poufnych Klienta, ktére mogg by¢ z uzasadnionych wzgledéw wymagane przez osobe trzecig do
rozliczenia ptatnosci).
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5.4 Ujawnianie Informacji Poufnych zgodnie z przepisami prawa i wymogami regulacyjnymi. Strona Otrzymujgca (a w przypadku gdy
Bank jest Strong Otrzymujaca — Odbiorcy Informacji Zwigzani z Bankiem i Dostawcy Infrastruktury do Obstugi Ptatnosci) moze ujawnié
Informacje Poufne Strony Ujawniajacej zgodnie z krajowymi i zagranicznymi przepisami prawa, wymogami regulacyjnymi, umowg zawarta
pomiedzy tym podmiotem a krajowymi lub zagranicznymi organami administracji publicznej, badZz bezposrednio pomiedzy takimi
organami krajowymi lub zagranicznymi, co obejmuje przypadki ujawnienia wobec sadéw, trybunatéow, organéw nadzoru, organéw
administracji podatkowej i innych instytucji rzagdowych.

6. Przechowywanie i usuwanie Informacji Poufnych.

Z chwilg zamkniecia Rachunku lub zakonczenia swiadczenia Ustug, zaréwno Klient, jak i Odbiorcy Informacji Zwigzani z Bankiem maja
prawo do przechowywania i wykorzystywania Informacji Poufnych drugiej strony, z zastrzezeniem obowigzkdw dotyczacych ochrony
poufnosci i bezpieczenstwa zawartych w niniejszym dokumencie, w celu wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa,
wymogow regulacyjnych, regulacji zwigzanych z audytem i wewnetrznymi zasadami zgodnosci oraz zgodnie z procedurami dotyczacymi
zarzadzania dokumentacja, w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujace prawo i regulacje. W przeciwnym razie takie Informacje Poufne
muszg zostaé¢ w bezpieczny sposdb zniszczone lub usuniete.

7. Ochrona danych osobowych.

7.1 Zgodnos¢ z przepisami prawa. Podczas Przetwarzania Danych Osobowych, w zwigzku z prowadzeniem Rachunkdéw oraz $wiadczeniem
Ustug, Strona Otrzymujaca bedzie przestrzega¢ obowigzujacych Przepisdw o Ochronie Danych.

7.2 Zgodnos$¢ z RODO/Réwnowaznymi Przepisami Prawa. Niezaleznie od zapisdw punktu 7.1 powyzej (Zgodnosé z przepisami prawa),
w zakresie, w jakim Przetwarzanie Danych Osobowych jest regulowane postanowieniami RODO lub Réwnowaznymi Przepisami Prawa: (i)
kazda ze stron jest we wtasnym zakresie odpowiedzialna za dziatanie zgodne z obowigzujgcymi Przepisami o Ochronie Danych; oraz (ii)
Klient potwierdza, ze wszelkie Dane Osobowe Klienta przekazywane przez niego Bankowi byty i sa przetwarzane w sposdb uczciwy i zgodny
z prawem, sg doktadne i odpowiednie do celow w jakich sg przekazywane, a Bank moze liczy¢ na przestrzeganie przez Klienta tego
zobowigzania oraz, we wiasciwych przypadkach, na wsparcie ze strony Klienta zgodnie z punktem 7.6 ponizej (Podstawa prawna
Przetwarzania).

7.3 Bezpieczenstwo. Bank wdrozy odpowiednie techniczne iorganizacyjne $rodki bezpieczernstwa w celu zabezpieczenia Danych
Osobowych Klienta bedacych w jego posiadaniu lub pod jego kontrolg przed nieupowaznionym lub niezgodnym z prawem Przetwarzaniem
i przypadkowym ich zniszczeniem lub utrata. Ponadto Bank dotozy nalezytej starannosci, aby rowniez jego Podmioty Powigzane
i Zewnetrzni Ustugodawcy wdrozyli takie srodki bezpieczenstwa.

7.4 Ograniczenie celu Przetwarzania. Klient niniejszym upowaznia Bank do Przetwarzania Danych Osobowych Klienta zgodnie z niniejszymi
Zasadami oraz w zakresie wymaganym do realizacji Dozwolonych Celéw przez okres z uzasadnionych wzgledéw niezbedny do ich realizacji.

7.5 Przesytanie za granice. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w zwigzku z zapisami punktu 5 Zasad (Dopuszczalne przepadki ujawnienia
Informacji Poufnych) Dane Osobowe Strony Ujawniajgcej moga by¢ ujawniane odbiorcom znajdujacym sie w krajach, w ktérych poziom
ochrony tych danych nie jest tak samo wysoki, jak poziom ochrony danych w kraju, w ktérym Bank lub Klient majg siedzibe.

7.6 Podstawa prawna Przetwarzania.
7.6.1 Z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w punkcie 7.6.2 niniejszych Zasad:

(A) W przypadku gdy Klient jest Osobg, ktérej dane dotycza: w zakresie, w jakim Klient jest Osobg, ktdérej dotyczg Dane Osobowe
Klienta przetwarzane przez Bank, Klient wyraza zgode na Przetwarzanie przez Bank wszystkich takich Danych Osobowych Klienta
zgodnie z postanowieniami punktéw 3—7 niniejszych Zasad.

(B) W przypadku gdy Klient nie jest Osobg, ktérej dane dotycza: w zakresie, w jakim Bank przetwarza Dane Osobowe Klienta, ktére sg
danymi innych oséb (na przyktad pracownikéw Klienta czy Stron Powigzanych z Klientem), Klient zapewnia, ze w zakresie
wymaganym przez obowigzujace przepisy prawa lub regulacje poinformowat Osoby, ktérych dane dotycza oraz uzyskat od nich
zgode na Przetwarzanie przez Bank ich Danych Osobowych zgodnie z postanowieniami Zasad (oraz kazdorazowo przed
przekazaniem takich informacji w przysztosci, powiadomi o tym fakcie Osoby, ktérych dane dotyczg i uzyska od nich odpowiednie
zgody). Klient ponadto zapewnia, ze kazda taka zgoda zostata wyrazona przez Osoby, ktérych dane dotyczg, na okres
z uzasadnionych wzgleddw niezbedny do realizacji wtasciwych Dozwolonych Celéw

7.6.2 W zakresie, w jakim przetwarzanie Danych Osobowych jest regulowane RODO lub Réwnowaznymi Przepisami Prawa, zastosowanie
majg postanowienia niniejszego punktu 7.6.2:

(A) W przypadku gdy Klient jest Osoba, ktorej dane dotycza: jezeli Klient jest Osobg, ktérej dotyczg Dane Osobowe Klienta przetwarzane
przez Bank, Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Bank bedzie przetwarzat Dane Osobowe Klienta zgodnie z odpowiednim Oswiadczeniem
o ochronie prywatnosci w zakresie bankowosci transakcyjnej (TTS), dostepnym pod adresem https://www.citibank.com/tts/sa/tts-
privacystatements/index.html (albo zgodnie z dokumentem dostepnym pod innym adresem URL lub z innym oswiadczeniem, ktére Bank
kazdorazowo udostepni Klientowi), oraz ze w przypadku niektorych czynnosci Przetwarzania, Bank moze zazgdac uprzedniej zgody Klienta,
ktéra bedzie stanowita podstawe prawng Przetwarzania Danych Osobowych Klienta zgodnie z RODO lub Réwnowaznymi Przepisami
Prawa; oraz

(B) W przypadku gdy Klient nie jest Osobg, ktérej dane dotycza: w przypadku przetwarzania przez Bank Danych Osobowych Klienta, ktére
sg danymi innych oséb (na przyktad pracownikéw Klienta czy Stron Powigzanych Klienta), Klient zapewnia, ze powiadomi Osoby, ktérych
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dane dotycza i uzyska ich zgode (oraz, na wniosek Banku, niezwtocznie przekaze Bankowi dowody na to, ze takie powiadomienie lub
uzyskanie zgody miato miejsce) w zwigzku z Przetwarzaniem ich danych osobowych przez Bank, kazdorazowo zgodnie z instrukcjami
otrzymanymi od Banku (ktore moga dotyczy¢ zaréwno formy, jak i sposobu przekazania powiadomienia lub uzyskania zgody). W zwigzku
z powyzszym Klient zapewnia, ze przekaze Osobom, ktérych dane dotycza, kopie odpowiedniego Oswiadczenia o ochronie prywatnosci
TTS, dostepnego pod adresem https://www.citibank.com/tts/sa/ttsprivacy-statements/index.html (albo dokumentu dostepnego pod
innym adresem URL lub oswiadczenia, ktére Bank kazdorazowo udostepni Klientowi).

7.7 Wiarygodnos$¢ pracownikéw i szkolenia. Bank podejmie odpowiednie dziatania w celu zapewnienia wiarygodnosci pracownikéw
uzyskujacych dostep do Danych Osobowych Klienta, jak réowniez zapewni, ze pracownicy Banku, ktdrzy biorg udziat w procesie
przetwarzania Danych Osobowych Klienta, zostali odpowiednio przeszkoleni w zakresie ochrony i wykorzystywania Danych Osobowych.

7.8 Audyt. Na uzasadniong prosbe Klienta Bank przekaze Klientowi wszelkie informacje, ktére umozliwig Klientowi upewnienie sig, ze Bank
wypetnia swoje obowigzki opisane w punkcie 7.3 Zasad (Bezpieczenstwo). Zadne z postanowien punktu 7.8 nie zobowigzuje Banku do
udostepnienia Klientowi informacji, ktére mogtyby spowodowac naruszenie jego zobowigzania do zachowania poufnosci wzgledem oséb trzecich.

8. Przypadki Naruszenia Bezpieczeristwa.

W przypadku powziecia przez Bank informacji o wystapieniu Przypadku Naruszenia Bezpieczenstwa, Bank jest zobowigzany do
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego dotyczgcego takiego Przypadku Naruszenia Bezpieczeristwa i podejmie wzgledem niego
odpowiednie dziatania naprawcze zgodnie ze swoimi wewnetrznymi zasadami i procedurami oraz wymogami obowigzujacych przepiséw
prawa i regulacji. Bank powiadomi Klienta o wszelkich Przypadkach Naruszenia Bezpieczenstwa w najkrotszym mozliwym czasie po tym,
jak powezmie informacje o ich wystgpieniu, chyba ze poinformowanie Klienta bedzie sprzeczne z obowigzujacymi przepisami prawa lub
innymi regulacjami, badz jezeli takie powiadomienie mogtoby wptynac niekorzystnie na prowadzone w Banku postepowanie wyjasniajace.
Strony postanawiaja, ze w Przypadkach Naruszenia Bezpieczenstwa, kazda ze stron bedzie odpowiedzialna za powiadomienie wtasciwych
organdow regulacyjnych iinnych osdb, zgodnie zPrzepisami o Ochronie Danych Osobowych. Kazda ze stron zobowigzuje sie,
w uzasadnionym zakresie, do zapewnienia drugiej stronie potrzebnych informacji pomocy do realizacji jej zobowigzan wzgledem Osdb,
ktérych dane dotycza i organdw regulacyjnych. Bank i Klient nie bedg publikowac w prasie ani w innych mediach zadnych oswiadczen ani
komentarzy zwigzanych z Przypadkiem Naruszenia Bezpieczenstwa, w ktdrych znajdujg sie wzmianki na temat drugiej strony, bez
uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony.

9. Definicje.

Pojgcia pisane wielka literg uzywane w niniejszych Zasadach maja znaczenie nadane im w Ogélnych Warunkach Prowadzenia Rachunkow
i Swiadczenia Ustug lub s3 zdefiniowane ponizej:

»,Dane Anonimowe i/lub Dane Zagregowane” oznaczajg informacje dotyczgce Strony Ujawniajgcej otrzymane lub wygenerowane przez
Strone Otrzymujgcg w zwigzku z prowadzeniem Rachunku i Swiadczeniem lub korzystaniem z Ustug, z ktérych to informacji usunieto
wszystkie bezposrednie identyfikatory tozsamosci, ktdre zostaty zagregowane z innymi danymi. W obu przypadkach na podstawie tych
danych nie jest mozliwa identyfikacja Strony Ujawniajacej, jej Podmiotdw Powigzanych ani oséb fizycznych;

,Dane Osobowe” oznaczajg wszelkie informacje, ktére mozna wykorzystac, bezposrednio lub posrednio, osobno lub w potgczeniu z innymi
informacjami, do zidentyfikowania Osoby, ktdérej dane dotycza. W innym przypadku termin ten moze mie¢ znaczenie nadane mu
w obowigzujgcych Przepisach o Ochronie Danych lub odpowiadajace definicji najbardziej zblizonego terminu rownowaznego, zawartej
w obowigzujgcych Przepisach o Ochronie Danych;

»,Dane Osobowe Banku” oznaczajg Dane Osobowe odnoszace sie do Osoby, ktérej dane dotycza, przekazane Klientowi przez Bank,
Podmioty Powigzane Banku a takze ich Oséb Upowaznionych do Reprezentacji w trakcie prowadzenia obstugi Rachunkdéw i $wiadczenia
Ustug przez Bank. Dane Osobowe Banku mogg obejmowac imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe w zakresie, w jakim informacje te sg
uznawane za Dane Osobowe w $wietle obowigzujgcych Przepiséw o Ochronie Danych;

»Dane Osobowe Klienta” oznaczajg Dane Osobowe odnoszgce sie do Osoby, ktérej dotyczg Dane otrzymane przez Bank lub w jego imieniu
od Klienta, Podmioty Powigzane Klienta iich Osoby Upowaznione do Reprezentowania oraz Strony Powigzane w zwigzku z Rachunkami
i Swiadczonymi na rzecz Klienta Ustugami. Dane Osobowe Klienta mogg obejmowaé imiona i nazwiska, dane kontaktowe, informacje
potrzebne do identyfikacji i weryfikacji, informacje o obywatelstwie i kraju zamieszkania, numery identyfikacji podatkowej, spektrogramy,
informacje zwigzanie z rachunkiem bankowym i transakcjami (w sytuacji gdy jest to dopuszczone zgodnie z przepisami prawa), w zakresie,
w jakim te informacje uznawane sg za Dane Osobowe na mocy obowigzujgcych Przepiséw o Ochronie Danych;

»Dane Osobowe Strony Ujawniajacej” oznaczaja Dane Osobowe Klienta lub Dane Osobowe Banku, w zaleznosci od kontekstu;

»,Dostawca Infrastruktury do Obstugi Ptatnosci” oznacza osobe trzecia, ktéra zapewnia czes¢ infrastruktury do obstugi ptatnosci, w tym
miedzy innymi systemy komunikacji, systemy ptatnicze lub rozliczeniowe, ustugi bankéw posredniczgcych i bankéw korespondentow;

»,Dozwolone Cele” w odniesieniu do wykorzystywania Informacji Poufnych Klienta przez Bank, oznaczajg nastepujgce cele: (A) prowadzenie
Rachunkéw i Swiadczenie Ustug na rzecz Klienta zgodnie z Warunkami; (B) podejmowanie dziatari zwigzanych z prowadzeniem Rachunkéw
i Swiadczeniem Ustug, wtym np.: (1) wypetnianie zagranicznych i krajowych wymogoéw prawnych, regulacyjnych i wymogdw w zakresie
zgodnosci (w tym amerykanskich regulacji dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy, majacych zastosowanie do spétek dominujacych
Banku) oraz przestrzeganie postanowien wtasciwych traktatow bgdz uméw zawartych z wtadzami zagranicznymi lub krajowymi lub pomiedzy
nimi, a ktére obowigzuja Bank, Podmioty Powigzane Banku oraz ich przedstawicieli i Dostawcow Infrastruktury do Obstugi Ptatnosci;
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(2) weryfikowanie tozsamosci oséb uprawnionych do dziatania w imieniu Klienta, ktérzy kontaktuja sie z Bankiem lub z ktérymi Bank moze sie
skontaktowac; (3) ocena ryzyka, zarzadzanie bezpieczenstwem informacji, analizy statystyczne, analiza trenddéw iplanowanie;
(4) monitorowanie i rejestrowanie potaczen telefonicznych i wiadomosci wymienianych drogg elektroniczng z Klientem, w celu zapewnienia
jak najlepszej jakosci Swiadczonych Ustug, do celéw szkoleniowych, prowadzenia postepowan wyjasniajacych i zapobiegania oszustwom; (5)
wykrywanie przestepstw, zapobieganie im, prowadzenie postepowan wyjasniajgcych oraz spraw sgdowych; (6) prowadzenie postepowan
egzekucyjnych lub ochrona praw Banku badZz Podmiotéw Powigzanych Banku; oraz (7) zarzadzanie relacjami Banku z Klientem, co moze
obejmowac przekazywanie Klientowi i Podmiotom Powigzanym Klienta informacji o produktach iustugach oferowanych przez Bank
i Podmioty Powigzane Banku; (C) cele opisane w punkcie 5 niniejszych Zasad (Dopuszczalne Ujawnienia Informacji Poufnych); (D) wszelkie
dodatkowe cele, na ktore Klient udzielit wyraznej zgode; (E) wszelkie dodatkowe cele, o ktérych Klient lub Osoby, ktérych dane dotyczg, moga
zostac¢ poinformowani przez Bank lub na jego polecenie, zgodnie z punktem 7.6.2 niniejszych Zasad;

»Dozwolone Cele” w odniesieniu do wykorzystywania Informacji Poufnych Banku przez Klienta, oznaczajg nastepujgce cele: korzystanie,
dochodzenie lub ochrona swoich praw, wypetnianie obowigzkéw w zwigzku z korzystaniem z Rachunkoéw i Ustug Swiadczonych przez Bank
zgodnie z Warunkami, jak réwniez w zwigzku z zarzgdzaniem relacjami Klienta z Bankiem;

»Informacje Poufne” oznaczaja:

(A) w przypadku, gdy Strong Ujawniajacg jest Klient, Podmiot Powigzany Klienta lub ktérakolwiek z ich Oséb Upowaznionych do Reprezentacji:
informacje odnoszace sie do Klienta lub Podmiotéw Powigzanych Klienta badz Oséb Upowaznionych do jego Reprezentacji albo Stron
Powigzanych, otrzymane przez Odbiorcow Informacji Zwigzanych z Bankiem w trakcie prowadzenia Rachunkow oraz $wiadczenia Ustug na rzecz
Klienta, wtym wszystkie Dane Osobowe Klienta, szczegétowe informacje na temat rachunku bankowego Klienta, informacje zwigzane
z transakcjami Klienta oraz wszelkie inne informacje okreslone przez Klienta jako poufne w chwili ich ujawnienia lub takie, ktére mogg by¢
z uzasadnionych wzgledéw uznane za informacje poufne lub zastrzezone z uwagi na ich charakter; lub

(B) w przypadku, gdy Strong Ujawniajaca jest Bank, Podmiot Powigzany Banku lub jedna zich Oséb Upowaznionych do Reprezentacji:
informacje odnoszgce sie do Banku, Podmiotow Powigzanych Banku bgdZ Oséb Upowaznionych do jego Reprezentacji, otrzymane przez
Klienta, Podmioty Powigzane Klienta i Osdb Upowaznionych do Reprezentowania lub do ktérych Klient, Podmioty Powigzane Klienta i ich
Osoby Upowaznione do Reprezentowania uzyskaty dostep w zwigzku z korzystaniem z Rachunkéw prowadzonych przez Bank i odbiorem
Swiadczonych przez niego Ustug, w tym Dane Osobowe Banku, informacje dotyczace produktéw i ustug Banku oraz warunki, zgodnie
z ktérymi sg one oferowane, informacje dotyczace technologii (w tym oprogramowania, sposobu i formy przygotowywania raportow
i ekrandw komputerowych on-line), informacje o cenach, wewnetrznych procedurach, procesach operacyjnych i wszelkie inne informacje,
ktére zostaty okreslone przez Bank jako poufne w chwili ich ujawnienia lub takie, ktére moga by¢ z uzasadnionych wzgledéw uznane za
informacje poufne lub zastrzezone ze wzgledu na ich charakter;

»Kontrola” oznacza, ze podmiot moze bezposrednio lub posrednio kierowaé lub przyczynia¢ sie do kierowania innym podmiotem,
niezaleznie od tego, czy sytuacja ta jest efektem posiadania udziatéw lub akcji z prawem gtosu, umowy czy tez wynika z innych okolicznosci;

,Odbiorcy Informacji Zwigzani z Bankiem” oznaczaja Bank, Podmioty Powigzane Banku oraz ich Osoby Upowaznione do Reprezentacji;

,»0soba, ktorej dane dotycza” oznacza osobe fizyczna, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz
kilka szczegdlnych czynnikow okreslajgcych jej fizyczng, fizjologiczng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamos$¢. W innym przypadku termin ten moze mie¢ znaczenie nadane mu w obowigzujacych Przepisach o Ochronie Danych lub
odpowiadajace definicji najbardziej zblizonego terminu réwnowaznego definicji zawartej w obowigzujgcych Przepisach o Ochronie
Danych. Dla celéw niniejszych Zasad, Osobami, ktérych dane dotyczg, moga by¢ Klienci, Podmioty Powigzane Klienta, Bank, ich pracownicy,
Strony Powigzane, klienci, dostawcy, ptatnicy, beneficjenci ptatnosci lub inne osoby;

,0soby Upowaznione do Reprezentacji” oznaczaja cztonkéw kadry kierowniczej, dyrektoréw, pracownikéw, posrednikow,
przedstawicieli, profesjonalnych doradcéw i Zewnetrznych Ustugodawcow;

»Podmiot Powigzany” oznacza Podmiot Powigzany Banku lub Podmiot Powigzany Klienta, w zaleznosci od kontekstu;

»Podmiot Powigzany Banku” oznacza podmiot, juz istniejacy badz utworzony w przysztosci, ktory sprawuje bezposrednia lub posrednia
Kontrole nad Bankiem, podlega jego Kontroli lub znajduje sie wraz zBankiem pod wspdlng Kontrolg, wszystkie oddziaty
i przedstawicielstwa Banku, oraz Citibank, N.A. i Citigroup Technologies, Inc.;

»Podmiot Powigzany Klienta” oznacza podmiot, juz istniejgcy badz utworzony w przysztosci, ktory sprawuje bezposrednia lub posrednia
Kontrole nad Klientem, podlega jego Kontroli lub znajduje sie z nim pod wspdlng Kontrolg, oraz wszystkie jego oddziaty.

»Przepisy o Ochronie Danych” oznaczaja wszelkie obowigzujace przepisy prawa iregulacje dotyczace prywatnosci i ochrony danych
w zwigzku z przetwarzaniem Danych Osobowych Klienta lub Danych Osobowych Banku, wraz z wszelkimi nowelizacjami i uzupetnieniami
tych przepiséw oraz dokumentami, ktdére je zastgpig, w tym m.in., w zaleznosci od wymogdw: (i) Dyrektywe UE w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych (95/46/WE) oraz Dyrektywe UE dotyczaca
przetwarzania danych osobowych iochrony prywatnosci w sektorze tacznosci elektronicznej (dyrektywa o prywatnosci itgcznosci
elektronicznej) (2002/58/WE); (ii) wszelkie przepisy prawa krajowego wdrazajgce ww. Dyrektywy; (iii) RODO; oraz (iv) wszelkie
Réwnowazne Przepisy Prawa;

»Przetwarzanie” oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych Osobowych lub zbiorach Danych Osobowych w sposdb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, jak np. zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzagdkowanie, przechowywanie, adaptowanie
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lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. W innym przypadku termin ten moze mie¢ znaczenie
nadane mu w obowigzujacych Przepisach o Ochronie Danych lub odpowiadajace definicji najbardziej zblizonego terminu réwnowaznego,
zawartej w obowigzujgcych Przepisach o Ochronie Danych;

»Przypadek Naruszenia Bezpieczenstwa” oznacza sytuacje, w ktérej doszto do istotnego naruszenia poufnosci Danych Osobowych Strony
Ujawniajgcej bedacych w posiadaniu Strony Otrzymujacej lub pod jej kontrolg, wzwigzku zktdérym istnieje uzasadnione
prawdopodobienstwo wyrzadzenia szkody Osobom, ktérych dane dotyczg;

»RODO” oznacza Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych (UE) 2016/679 oraz wszelkie akty prawne i/lub regulacje wdrazajace to
rozporzadzenie lub przygotowane na jego podstawie.

,ROwnowazne Przepisy Prawa” oznaczajg przepisy prawa i/lub regulacje obowigzujgce w krajach spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, ktére majg na celu zapewnienie poréwnywalnego z RODO poziomu ochrony Danych Osobowych (lub majg znaczenie
odpowiadajgce definicji najbardziej zblizonego terminu réwnowaznego, ktora jest zawarta w obowigzujacych przepisach iregulacjach
dotyczacych ochrony danych) Oséb, ktérych dane dotyczg. ROwnowazne przepisy prawa obejmujg m.in. przepisy o ochronie danych Jersey,
Makao, Maroko, Szwajcarii i Wielkiej Brytanii;

»Strona Otrzymujaca” oznacza strone, ktéra otrzymuje Informacje Poufne od drugiej strony;

»Strona Powigzana” oznacza osobe fizyczng albo podmiot prawny lub jego oddziat, ktory: (i) posiada, bezposrednio lub posrednio, udziaty
badz akcje Klienta, jesli Klient jest spdtka kapitatowa; (ii) jest bezposrednio lub posrednio uprawniony do otrzymania wyptaty z zysku, jesli
Klient jest spotka osobowa; (iii) jest traktowany jak wtasciciel Klienta, jesli Klient jest podmiotem typu ,grantor trust” zgodnie
z postanowieniami art. 671-679 amerykanskiego Kodeksu Podatkowego lub ma zblizony status w Swietle podobnych przepisow
obowigzujgcych w danej jurysdykcji; (iv) jest uprawniony do uzyskiwania, bezposrednio lub posrednio, zyskéw z dziatalnosci, jesli Klient
jest podmiotem typu trust; (v) sprawuje bezposrednig lub posrednig kontrole nad Klientem jak wtasciciel badZz na podstawie innych
uzgodnien, w tym (a) jest zatozycielem, powiernikiem lub beneficjentem podmiotu typu trustu; (b) jest osoba posiadajaca pakiet kontrolny
Klienta; (c) jest osobg sprawujaca kontrole nad Klientem w inny sposdb; (d) jest cztonkiem kadry zarzadzajacej wyzszego szczebla Klienta;

»Strona Ujawniajaca” oznacza strone, ktéra ujawnia Informacje Poufne drugiej stronie;
»Zasady” oznaczajg niniejsze Zasady Poufnosci i Ochrony Danych Osobowych; oraz

»Zewnetrzny Ustugodawca” oznacza osobe trzecig wybrang z uzasadnionych wzgledéw przez Strone Otrzymujaca lub jej Podmiot
Powigzany do swiadczenia ustug na rzecz Strony Otrzymujgcej, niebedacg Dostawcy Infrastruktury do Obstugi Ptatnosci. Do Zewnetrznych
Ustugodawcdw mozna zaliczy¢ miedzy innymi dostawcow ustug technologicznych, dostawcéw ustug outsourcingowych w zakresie
procesow biznesowych oraz dostawcow ustug typu call center.

Zasady_Wersja: Polska, wrzesiert 2018
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