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Skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.

za |l kwartat 2011 roku

w tys. zt w tys. EUR**
Il kwartat Il kwartat Il kwartat Il kwartat
WYBRANE DANE FINANSOWE narastajgco narastajgco  narastajgco narastajaco
okres od okres od okres od okres od
01/01/11 01/01/10 01/01/11 01/01/10
do 30/06/11  do 30/06/10 do 30/06/11  do 30/06/10

dane dotyczace skréconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Przychody z tytutu odsetek 928 906 989 884 234141 247 211
Przychody z tytutu prowizji 386 734 361 863 97 480 90 371
Zysk (strata) brutto 414717 446 502 104 534 111 508
Zysk (strata) netto 332620 349 370 83 840 87 251
Catkowite dochody 353299 427728 89 053 106 820
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych (2070 696) (2117 461) (521 941) (528 810)
Aktywa razem* 39 356 661 37517 540 9872237 9473409
ig;);t\av’irqzania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego 28 265 297 27 308 344 7090 076 6 895 524
Kapitat wtasny 6095719 6 132 407 1529 052 1479185
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 131 099 126 064
Liczba akcji (w szt.) 130659600 130659 600 130659600 130659 600
Wartos$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zZ{/EUR) 46,65 46,93 11,70 11,32
Wspotczynnik wyptacalnosci (w %)* 17,96 18,81 17,96 18,81
Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w Zt/EUR) 2,55 2,67 0,64 0,67
Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje (w Z/EUR) 2,55 2,67 0,64 0,67

dane dotyczace skroconego jednostkowego sprawozdania finansowego

Przychody z tytutu odsetek 913 606 973917 230 284 243224
Przychody z tytutu prowizji 332 741 323774 83 871 80 859
Zysk (strata) brutto 410776 439 397 103 540 109 734
Zysk (strata) netto 331 207 345701 83 484 86 335
Catkowite dochody 351 456 423795 88 588 105 838
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych (2061973) (2118 195) (519 742) (528 989)
Aktywa razem* 38 436 947 36701673 9641536 9267 397
fé):;t\:]vlqzanla finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego 97 941 560 26 943 235 7008 870 6 803 332
Kapitat wtasny 6 023 386 6 063 387 1510 908 1462 537
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 131 099 126 064
Liczba akcji (w szt.) 130659600 130 659 600 130659600 130659 600
Warto$¢ ksiegowa na jedna akcje (w zZ/EUR) 46,10 46,41 11,56 11,19
Wspdtczynnik wyptacalnosci (w %)* 17,82 18,72 17,82 18,72
Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w Zt/EUR) 2,53 2,65 0,64 0,66
Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje (w zZHEUR) 2,53 2,65 0,64 0,66
§7galg?{?wana lub wyptacona dywidenda na jedng akcje (w 572 377 143 0.91

*Poréwnywalne dane bilansowe wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2010 roku.

**Przedstawione wskazniki dotyczg odpowiednio: wypfaconej w 2011 roku dywidendy z podziatu zysku za 2010 rok oraz wyptaconej w 2010

roku dywidendy z podziatu zysku za 2009 rok.

***Kursy uzyte do przeliczenia ztotych na euro: pozycje bilansowe wg $redniego kursu NBP na dzieri 30 czerwca 2011 roku — 3,9866 zt (na dzien
31 grudnia 2010 roku: 3,9603 zt: na dzien 30 czerwca 2010 roku: 4,1458 zi); pozycje rachunku zyskow i strat oraz rachunku przeptywdéw
pienigznych wg kursu stanowigcego Srednig arytmetyczng kurséw NBP na koniec kazdego miesigca | i Il kwartatu 2011 roku — 3,9673 zt

(1 Il kwartatu 2010 roku: 4,0042 zf).
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Skrdécony skonsolidowany rachunek zyskoéw i strat

Il kwartat Il kwartat Il kwartat Il kwartat
witys. zt narastajaco narastajaco
okres od okres od okres od okres od
01/04/11 01/01/11 01/04/10 01/01/10
do 30/06/11 do 30/06/11 do 30/06/10 do 30/06/10
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym 470197 928 906 493 098 989 884
charakterze
Koszty odsetek i podobne koszty (122 130) (233 617) (118 867) (243 022)
Wynik z tytutu odsetek 348 067 695 289 374 231 746 862
Przychody z tytutu optat i prowizji 191613 386 734 188 662 361 863
Koszty optat i prowizji (24 015) (49 422) (22 595) (45017)
Wynik z tytutu prowizji 167 598 337 312 166 067 316 846
Przychody z tytutu dywidend 5657 5657 5835 5846
Wynik na"handlowych instrumentach finansowych i 45670 130 679 99 766 156 645
rewaluacji
Wynik’ na inwestycyjnych diuznych papierach 10090 11334 35732 57 692
warto$ciowych
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych - - - 2516
Pozostate przychody operacyjne 7417 22411 16 507 35436
Pozostate koszty operacyjne (8725) (18 483) (8714) (32 185)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach (1308) 3928 7793 3251
operacyjnych
Koszty dziatania banku i koszty ogéinego zarzadu (353 457) (685 559) (335 063) (644 061)
Amortyza_lcja Srodkow trwatych oraz wartosci (14 774) (29202) (15 508) (32537)
niematerialnych
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 65 2276 (95) (217)
Zmiana stanu odpisow (netto) na utrate wartosci (15 366) (67 313) (88 829) (166 183)
Zysk operacyjny 192 242 414 401 249 839 446 660
Udziailw zyskach (stratach) netto poniotow 108 316 (36) (158)
wycenianych metoda praw wiasnosci
Zysk brutto 192 350 414717 249 803 446 502
Podatek dochodowy (40913) (82 097) (51 366) (97 132)
Zysk netto 151 437 332620 198 437 349 370
Srednia wazona liczba akcji zwyktych (w szt.) 130 659 600 130 659 600
Zysk na jedng akcje (w zt) 2,55 2,67
Rozwodniony zysk na jedna akcje (w zf) 2,55 2,67
W tym:
Zysk netto nalezny udziatowcom jednostki 332 620 349 370

dominujacej

Zysk netto nalezny udziatowcom niesprawujacym
kontroli
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Skrécone skonsolidowane zestawienie catkowitych dochodéw

Il kwartat Il kwartat Il kwartat Il kwartat
w tys. zt narastajaco narastajaco
okres od okres od okres od okres od
01/04/11 01/01/11 01/04/10 01/01/10
do 30/06/11 do 30/06/11 do 30/06/10 do 30/06/10
Zysk netto 151 437 332620 198 437 349 370
Pozostate catkowite dochody:
Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy
(netto) 44 221 20535 (53 627) 78 094
Réznice kursowe (184) 144 2 051 264
Pozostate catkowite dochody po opodatkowaniu 44 037 20 679 (51 576) 78 358
Catkowite dochody 195 474 353 299 146 861 427728
W tym:
Catkowite dochody nalezne udziatowcom jednostki 353 299 427728

dominujacej

Catkowite dochody nalezne udziatowcom
niesprawujacym kontroli
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Skrdocony skonsolidowany bilans

Stan na dzien 30.06.2011 31.12.2010
w tys. zt
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 1221 450 3206 554
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 4147 634 3995916
Diuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 16 642 195 13 029 254
Inwestycje kapitatowe wyceniane metoda praw wasnoci 56 578 56 332
Pozostate inwestycje kapitatowe 25381 23949
Kredyty, pozyczki i inne naleznosci 14 375 095 14 543 248
od sektora finansowego 2167 930 2949 839
od sektora niefinansowego 12 207 165 11593 409
Rzeczowe aktywa trwate 480 858 475373
nieruchomosci i wyposazenie 462 550 457 065
nieruchomosci stanowigce inwestycje 18 308 18 308
Wartosci niematerialne 1286 637 1285757
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 371338 321 669
biezace 145789 75298
odroczone 225 549 246 371
Inne aktywa 739 594 569 587
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy 9901 9901
Aktywa razem 39 356 661 37 517 540
PASYWA
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 3059 762 2804 437
Zobowigzania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu 28 265 297 27 308 344
depozyty 25169 048 26430 223
sektora finansowego 7396171 6007 190
sektora niefinansowego 17772 877 20423 033
zobowigzania z tytutu wtasnej emisji 40 934 11533
pozostate zobowigzania 3055315 866 588
Rezerwy 37837 32240
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 1853 -
Inne zobowigzania 1896 193 879 584
Zobowigzania razem 33 260 942 31024 605
KAPITALY
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638
Kapitat zapasowy 3009 396 3031149
Kapitat z aktualizacji wyceny (24 313) (44 848)
Pozostate kapitaty rezerwowe 2260759 2248707
Zyski zatrzymane 327 239 735 289
Kapitatyrazem 6095719 6 492 935
Pasywa razem 39 356 661 37 517 540
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Skrécone skonsolidowane zestawienie zmian w kapitale wlasnym

Kapitat Kapital Kapitat z Pozostate Zyski Udz::z Kapitat
w tys. zt aktualizacji kapitaty . wiasny
zaktadowy zapasowy zatrzymane sprawujace
wyceny  rezerwowe k - razem
ontroli
Stan na 1 stycznia 2011 roku 522638 3031149 (44848) 2248707 735289 - 6492935
Catkowite dochody ogdtem 20535 144 332620 - 353 299
Wycena programu nagréd
kapitatowych, w tym: (3142) i i (3142)
Zmiana wyceny (6 336) - - (6 336)
odroczony podatek dochodowy 3194 - - 3194
Dywidendy do wyptaty - (747 373) - (747 373)
Transfer na kapitaty (21 753) 15050 6703 -
Stan na 30 czerwca 2011 roku 522638 3009396 (24313) 2260759 327 239 - 6095719
. . Kapitat z Pozostate . Udzialy nie- Kapitat
w tys. zt Kapital Kapitaf aktualizacji kapitaty Zyski sprawujace wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane .
wyceny rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2010 roku 522638 3030546 (81 026) 2225712 501519 - 6199389
Catkowite dochody ogdtem 78 094 264 349 370 427728
Wycena programu nagréd
kapitatowych, w tym: (2123) i (2123)
Zmiana wyceny - - (1345) - (1345)
odroczony podatek dochodowy (778) - (778)
Dywidendy do wyptaty - (492587) (492 587)
Transfer na kapitaty - 603 27 851 (28 454) -
Stan na 30 czerwca 2010 roku 522638 3031149 (2932) 2251704 329 848 - 6132407
Kapital Kapital Kap.ital z Pozos.tale Zyski Udzialy _nie- Kapitat
wiys. zt aktualizaciji kapitaty sprawujace wiasny
zaktadowy zapasowy zatrzymane .
wyceny rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2010 roku 522638 3030546 (81026) 2225712 501519 - 6199389
Catkowite dochody ogdtem 36178 (1061) 754 811 789 928
Wycena programu nagréd
kapitatowych, w tym: ) (3795) (3795)
zmiana wyceny - - - (2 581) (2 581)
odroczony podatek dochodowy - (1214) (1214)
Dywidendy wyptacone - (492 587) (492 587)
Transfer na kapitaty 603 - 27 851 (28 454)
Stan na 31 grudnia 2010 roku 522638 3031149 (44848) 2248707 735289 - 6492935
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Skrdécony skonsolidowany rachunek przeptywow pienieznych

Il kwartat Il kwartat

witys. zt narastajaco narastajaco
okres od okres od

01/01/11 01/01/10

do 30/06/11 do 30/06/10

Stan srodkoéw pienieznych na poczatek okresu sprawozdawczego 3311780 4133 391
Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnoSci operacyjnej (1990 299) (1975933)
Przeptywy $rodkdw pienieznych z dziatalno$ci inwestycyjnej (34 936) (8070)
Przeptywy $rodkdw pienieznych z dziatalno$ci finansowej (45 461) (133 458)
Stan srodkéw pienieznych na koniec okresu sprawozdawczego 1241 084 2015930
Zmiana stanu srodkow pienieznych (2 070 696) (2117 461)

Noty objasniajace do skroconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego

1 Informacje ogdlne o Banku i Grupie Kapitatowej Banku

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w
Warszawie S.A. obejmuje dane Banku - jednostki dominujacej oraz jednostek od niego zaleznych
(razem zwanych dalej Grupg).

Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,Jednostka dominujgca”, ,Bank”) ma siedzibe w Warszawie przy
ul. Senatorskiej 16, 00-923 Warszawa. Bank zostat powotany aktem notarialnym z dnia 13 kwietnia
1870 roku i jest zarejestrowany w Rejestrze Przedsiebiorcéw w Krajowym Rejestrze Sgdowym
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy w Warszawie, pod
numerem KRS: 0000001538.

Jednostce dominujacej nadano numer statystyczny REGON 000013037 oraz numer identyfikaciji
podatkowej NIP 526-030-02-91.

Czas trwania jednostki dominujgcej oraz jednostek wchodzgcych w sktad Grupy jest nieoznaczony.

Kapitat zaktadowy Banku wynosi 522 638 400 zt i podzielony jest na 130 659 600 akcji zwyktych na
okaziciela, o wartosci nominalnej 4,00 zt kazda. Akcje Banku sg notowane na Warszawskiej Gietdzie
Papieréow Warto$ciowych S.A.

Grupa jest cztonkiem Citigroup Inc. Jednostkg dominujacg dla Banku jest Citibank Overseas
Investments Corporation, podmiot zalezny od Citibank N.A.

Bank jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujgcym szeroki zakres ustug bankowych w obrocie
krajowym i zagranicznym, dla osdb fizycznych i prawnych. Dodatkowo poprzez podmioty zalezne
Grupa prowadzi:

e dziatalno$¢ maklerska,
e ustugi leasingowe,
e dziatalnos¢ inwestycyjna.
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W sktad Grupy wchodzi Bank oraz nastepujace jednostki zalezne:

Nazwa jednostki Siedziba Udziat w kapitale/w gtosach na
WZw %

30.06.2011 31.12.2010
Jednostki konsolidowane metoda peina
Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy-Leasing Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments S.A. Luksemburg 100,00 100,00
PPH Spomasz Sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa 100,00 100,00

Jednostki wyceniane metoda praw wlasnosci

Handlowy Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments Il S.a.r.l. Luksemburg 100,00 100,00
Bank Rozwoju Cukrownictwa S.A. w likwidacji Poznan 100,00 100,00

W Il kwartale 2011 roku struktura jednostek Grupy nie ulegta zmianie.

2  Oswiadczenie o zgodnosci

Skrocone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato sporzgdzone zgodnie z
wymogami Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej MSR 34 ,Srédroczna
Sprawozdawczo$¢ Finansowa”, ktéry zostat zatwierdzony przez Unie Europejska i innymi
obowigzujgcymi przepisami. Nie zawiera ono wszystkich informacji wymaganych dla petnego
rocznego sprawozdania finansowego, i powinno by¢ czytane fgcznie z rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniem finansowym Grupy na dzien i za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2010 roku.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informaciji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkow
uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego
panstwem czionkowskim (Dz. U. z 2009 r., Nr 33, poz. 259 z pézn. zm.) Bank publikuje kwartalne
wyniki finansowe za okres 6 miesiecy, konczacy sie 30 czerwca 2011 roku, ktory jest uznawany za
biezacy srodroczny okres sprawozdawczy.

3 Zasady przyjete przy sporzadzeniu raportu

Zasady rachunkowosci przyjete przy sporzadzeniu skréconego $rodrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy za Il kwartat 2011 roku sg zgodne z zasadami rachunkowosci
przyjetymi i opisanymi w rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za okres
konczacy sie 31 grudnia 2010 roku.

Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato przygotowane za okres
od 1 stycznia 2011 roku do 30 czerwca 2011 roku. Poréwnywalne dane finansowe zostaty
zaprezentowane za okres od 1 stycznia 2010 roku do 30 czerwca 2010 roku, a dla bilansu wedtug
stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku.

Sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone w ztotych polskich w zaokragleniu do tysigca ztotych.

4  Sytuacja makroekonomiczna oraz sytuacja na rynku pienieznym, walutowym i kapitatowym

Dostepne dane miesieczne wskazuja, ze wzrost gospodarczy w Il kwartale 2011 roku pozostat wysoki
i byt zblizony do zanotowanego w | kwartale 2011 roku (4,4% r/r). Wzrost produkcji przemystowe;j
wyhamowat w okresie kwiecien-maj 2011 roku do 7,2% r/r z 9,2% r/r zanotowanych w | kwartale 2011
roku. Cho¢ krajowa gospodarka wcigz korzysta z dosyé wysokiego tempa wzrostu w Niemczech,
gtébwnego partnera handlowego Polski, to pewne spowolnienie gospodarcze na swiecie w Il kwartale
2011 roku odbito sie zaréwno na wynikach aktywnosci gospodarczej w Niemczech, jak i w Polsce.

9
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W kwietniu 2011 roku dynamika eksportu spadta do 11,7% r/r wobec 18% r/r w catym | kwartale 2011
roku, a importu do 15,4% r/r z 19,7% w | kwartale 2011 roku. Produkcja budowlano-montazowa
przyspieszyta ponownie w miesigcach kwiecien-maj 2011 roku do 19,8% r/r z 18% r/r w okresie
styczen-marzec 2011 roku i 12% r/r w IV kw. 2010 roku, co sugeruje dalszg odbudowe inwestycji.

Sytuacja na rynku pracy jest stabilna, a dosy¢ wysokiemu popytowi na prace towarzyszy umiarkowane
tempo wzrostu ptac. Tempo wzrostu zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw obnizyto sie w okresie
kwiecien-maj 2011 roku do 3,8% r/r z 4% r/r w | kwartale 2011 roku. Z kolei ptace wzrosty w tym
okresie 0 5,0% r/r, wobec 4,3% r/r zanotowanych w | kwartale 2011 roku. Stopa bezrobocia osiggneta
na koniec maja 2011 roku poziom 12,2% wobec 13,1% na koniec marca 2011 roku i 12,3% w grudniu
2010 roku. Realne tempo wzrostu funduszu ptac obnizyto sie w okresie kwiecien-maj 2011 roku do
4,0% r/r z 4,5% r/r w okresie styczen-marzec 2011 roku.

Cho¢ presja popytowa pozostata umiarkowana, wzrost inflacji byt kontynuowany w Il kwartale 2011
roku i w maju wskaznik CPI (Consumer Price Index) osiagnat poziom 5% r/r, a wiec wyraznie powyze;j
gornej granicy przedziatu odchylen od celu inflacyjnego (2,5% +/-1 punkt procentowy). Wzrost
dynamiki CPl wynikat przede wszystkim ze wzrostu cen Zzywnosci, paliw, energii elektrycznej
i podwyzki podatku VAT. Niemniej jednoczes$nie znaczne wzrosty cen byly odnotowane w kategorii
odziez i obuwie. Utrzymujaca sie podwyzszona inflacja oraz wysoki wzrost gospodarczy
spowodowaty, ze Rada Polityki Pienieznej (,RPP”) podwyzszyta stopy procentowe w Il kwartale 2011
roku trzykrotnie tgcznie o 75 pb, a stopa referencyjna wzrosta do 4,50% wobec 3,75% na koniec |
kwartatu 2011 roku i 3,50% na koniec poprzedniego roku.

Przez niemal caly Il kwartat 2011 roku kurs EUR/PLN oscylowat w przedziale 3,90-4,00, cho¢ na
poczatku maja ztoty umocnit sie przejsciowo ponizej 3,90 wobec euro w reakcji na nieoczekiwang
podwyzke stop przez RPP. Na notowania ztotego negatywny wptyw wywierato nasilenie sie kryzysu
zadtuzenia w strefie euro, w tym przede wszystkim w Grecji. Skala ostabienia ztotego byta jednak
ograniczana przez sprzedaz walut przez Ministerstwo Finanséw na rynku. Po uchwaleniu pakietu
oszczednosciowego przez grecki parlament i przyznaniu Grecji kolejnej transzy kredytu przez
instytucje miedzynarodowe ztoty umocnit sie na fali spadku awersji do ryzyka. Kurs EUR/PLN wynidst
na koniec czerwca 2011 roku 3,99 wobec 4,01 na koniec | kwartatu 2011 roku, a kurs USD/PLN spadt
do 2,75 wobec 2,82 na koniec | kwartatu 2011 roku.

W zwigzku z rosnaca inflacjg i wysokim wzrostem gospodarczym oraz kontynuacjg cyklu zaciesniania
polityki pienieznej w |l kwartale 2011 roku doszto do dalszego wzrostu krétkoterminowych stép
rynkowych. Jednoczesnie doszto do spadku rentownosci polskich obligacji, szczegdlnie na dluzszym
koncu krzywej dochodowosci, do czego przyczynito sie miedzy innymi zmniejszenie podazy obligacji
przez Ministerstwo Finanséw oraz spadek stép rynkowych na bazowych rynkach dlugu. Rentownosci
dwuletnich obligacji spadly w Il kwartale 2011 roku o ok. 20 pb do 4,82% na koniec czerwca 2011
roku, natomiast rentownosci obligacji 10-letnich spadty w Il kwartale 2011 roku o ok. 50 pb do 5,76%
na koniec czerwca 2011 roku. Stawka trzymiesiecznej stopy WIBOR wzrosta do 4,69% na koniec
czerwca 2011 roku z 4,19% na koniec marca 2011 roku.

Il kwartat 2011 roku przynidst nieznacznie pogorszenie nastrojow na swiatowych rynkach, co wynikato
m.in. z eskalacji kryzysu greckiego oraz watpliwosci co do skutkéw polityki monetarnej prowadzonej
przez USA. Poza czynnikami o charakterze globalnym, negatywny wptyw na ksztaltowanie sie rynku
akcji w Polsce miata nadmierna podaz akcji w ofertach publicznych, co przy ograniczonych naptywach
nowych $rodkéw do funduszy inwestycyjnych oraz OFE (od czerwca 2011 roku) wywierato presje na
kursy akcji spotek juz notowanych, w szczegdlnosci tych o matej i Sredniej kapitalizaciji.

Znalazto to swoje odzwierciedlenie w notowaniach indeksow. Relatywnie najlepiej zachowywat sie
indeks najwigekszych spotek WIG20, ktérego wartosé w Il kwartale 2011 roku spadta zaledwie o 0,5%.
Z drugiej strony, poziom indeksu sWIG80 obnizyt sie w ciggu ostatnich trzech miesiecy o 5%. W ujeciu
sektorowym, pod najwiekszg presjg byly spotki budowlane (WIG-Budownictwo spadt o 12,4% kw/kw)
oraz spotki z sektora medialnego, w przypadku ktérych wartosé¢ subindeksu stopniata o 10,3%
w poréwnaniu z kohcem | kwartatu 2011 roku. Z kolei najlepszg inwestycja (podobnie jak w | kwartale
2011 roku), okazaty sie spotki z sektora chemicznego, a WIG-Chemia jako jedyny sposrod indeksow
osiggnat dwucyfrowg stope zwrotu (+14,1% w poréwnaniu z korncem marca 2011 roku).

Il kwartat 2011 roku przyniést wyrazne ozywienie na rynku pierwotnych ofert publicznych. W tym
czasie na gtéwnym parkiecie zadebiutowaty akcje czternastu spétek, ktérych tgczna wartos¢ ofert
przekroczyta 2 mid zt. Pod wzgledem wartosci najwieksze pierwotne oferty publiczne przeprowadzity:
Open Finance (4455 min zl), pierwsza stowenska spotka notowana na gtdwnym parkiecie
w Warszawie - Nova Kreditna Banka (104,3 min euro) oraz Kruk (325,5 min zt).
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Na koniec czerwca 2011 roku na rynku podstawowym notowanych byto 379 spotek krajowych, ktérych
kapitalizacja przekraczata 556 mid zt. Oprécz tego przedmiotem handlu bylty akcje 34 spotek
zagranicznych o wartosci rynkowej na poziomie prawie 268 mid zt.

Indeksy rynku akcji wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2011 roku

Zmiana (%) Zmiana (%)

Indeks 30.06.2011 31.03.2011 k 30.06.2010
w/kw rir
WIG 48 414,36 48729,83 (0,6%) 39 392,47 22,9%
WIG-PL 47 811,51 48 061,66 (0,5%) 38 533,81 24,1%
WIG20 2802,01 2 816,96 (0,5%) 2271,03 23,4%
mWIG40 2 850,55 2912,50 (2,1%) 237384 20,1%
sWIG80 12 085,98 12727,29 (5,0%) 10 980,45 10,1%
Subindeksy sektorowe
WIG-Banki 6801,48 7091,76 (4,1%) 5786,52 17,5%
WIG-Budownictwo 4 258,96 4 861,37 (12,4%) 5396,44 (21,1%)
WIG-Chemia 7588,77 6 650,94 14,1% 3331,14 127,8%
WIG-Deweloperzy 2322,16 2 520,11 (7,9%) 2628,28 (11,6%)
WIG-Energia 4 385,79 424459 3,3% 377517 16,2%
WIG-Informatyka 1258,34 1318,44 (4,6%) 1160,15 8,5%
WIG-Media 3385,52 3775,16 (10,3%) 3312,80 2,2%
WIG-Przemyst paliwowy 3554,70 3506,63 1,4% 2482,82 43,2%
WIG-Przemyst spozywczy 4373,05 4 318,25 1,3% 3759,64 16,3%
WIG-Telekomunikacja 1397,38 1.350,99 3,4% 1127,74 23,9%

Zrédto: GPW. Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

Warto$¢ obrotu akcjami i obligacjami oraz wolumeny obrotéw instrumentami pochodnymi na GPW
w Il kwartale 2011 roku

Zmiana (%) Zmiana (%)

Il kw. 2011 I kw. 2011 Il kw. 2010
kw/kw rir
Akcje (min zt) 142 454 167 378 (14,9%) 121680 17,1%
Obligacje (min z4) 343 432 (20,7%) 629 (45,6%)
Kontrakty terminowe (tys. szt.) 5983 7422 (19,4%) 7858 (23,9%)
Opcie (tys. szt.) 471 545 (13,6%) 330 42,6%

Zr6dio: GPW, Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

W II kwartale 2011 roku handlowano akcjami o tgcznej wartosci ponad 142 mid zt, co oznacza spadek
w ujeciu kwartalnym o 14,9%, przy czym nalezy pamigta¢, ze dane za | kwartat 2011 roku obejmujg
takze transakcje w ramach wezwania na akcje BZ WBK. Na tle analogicznego okresu poprzedniego
roku, widoczny jest wzrost aktywnosci na rynku instrumentéw udziatowych (+17,1% r/r).

W okresie kwiecien-czerwiec 2011 roku kontynuowany byt spadek zainteresowania inwestoréow
instrumentami dtuznymi. Wedilug danych GPW, warto$¢ obrotu obligacjami wyniosta 343 min zt i byta
nizsza w poréwnaniu z | kwartatem 2011 roku o 20,7%, za$ w ujeciu rocznym o ponad 45%.

W Il kwartale 2011 roku inwestorzy wykazywali sie nizszg aktywnoscig na rynku futures. taczny
wolumen obrotu kontraktami terminowymi spadt zarobwno w ujeciu kwartalnym, jak i rocznym
odpowiednio 0 19,4% oraz 23,9%.

Spadek obrotu opcjami o prawie 14% kw/kw nie jest zaskoczeniem, biorgc pod uwage rekordowe
obroty na tym rynku w pierwszych trzech miesigcach 2011 roku. Z drugiej strony wcigz widoczny jest
wzrost zainteresowania tymi instrumentami ze strony inwestoréw, o czym Swiadczy wzrost wolumenu
0 42,6% w stosunku do analogicznego okresu poprzedniego roku.

5 Sytuacja w sektorze bankowym

Wedtug danych opublikowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego, przychody sektora w okresie
od stycznia do maja 2011 roku wzrosty w poréwnaniu z analogicznym okresem roku 2010 o 7%,
podczas gdy dynamika kosztéw byta nieco nizsza i wyniosta 5%. Przetozylo sie to na wzrost marzy
operacyjnej o 9% (skumulowana marza operacyjna osiggnieta w okresie styczen — maj 2011 roku
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wyniosta ponad 11 mid zi). Za sprawg poprawy jakosci portfela kredytowego sektor bankowy
odnotowat spadek odpisow netto na utrate wartosci o 26%, co miato pozytywny wptyw na wynik netto
(wzrost 0 39%, do ponad 6 mid zt). Wstepne dane (do maja 2011 roku) wskazujg na to, iz w calym
2011 roku wynik netto sektora bankowego, pomimo kontynuacji zawirowah na swiatowych rynkach
finansowych, moze zblizy¢ sie do okoto 15 mld zi, co bytoby wynikiem najwyzszym w historii.

Na taki stan rzeczy istotny wptyw ma dobra kondycja polskich przedsiebiorstw, stopniowa poprawa na
rynku pracy a takze podwyzki stép procentowych. W pierwszym pétroczu 2011 roku Rada Polityki
Pienieznej czterokrotnie dokonata podwyzek stép procentowych po 25 p.b. (stopa referencyjna
wzrosta z 3,50% do poziomu 4,50%). Miato to bezposredni wplyw na wzrost marzy osigganej przez
banki, szczegdlnie na depozytach biezgcych oséb indywidualnych oraz przedsiebiorstw.

W Il kwartale 2011 roku wolumeny kredytéw i depozytéw przedsiebiorstw rosty w jednakowym tempie
(5% w poréwnaniu do | kwartatu 2011 roku, w ujeciu rocznym wzrost wyniost 6%). Zadtuzenie
przedsiebiorstw w bankach z tytutu kredytéw na koniec czerwca 2011 roku wynosito blisko 220 mid zi,
a wolumen depozytow siegat niespetna 179 mid zt.

Kredyty gospodarstw domowych wzrosty w Il kwartale 2011 roku o 4% (wzrost o 9% r/r), gtéwnie za
sprawg kredytéw na nieruchomosci, ktérych wolumen zwigkszyt sie o ponad 18 mid zt do poziomu
blisko 292 mid zt (wzrost o 7% kw/kw i o 15% r/r). Istotny wptyw na przyrost portfela kredytow
hipotecznych mialy wahania kursowe, w szczegdlnosci umocnienie sie franka szwajcarskiego
wzgledem ztotego (+7% kw/kw, +5% r/r). Po wyeliminowaniu wptywu kursu walutowego dynamika
wzrostu portfela kredytow na nieruchomosci udzielonych gospodarstwom domowym jest nizsza i
wynosi odpowiednio 3% kw/kw oraz 12% r/r. Kredyty konsumpcyjne nieznacznie spadty w ujeciu
kwartalnym (-0,4%) , zas w ujeciu rocznym ich wolumen obnizyt sie z 138 mid zt do 134 mid zt (-2%
r/r), co jest wynikiem zaostrzonej polityki kredytowej ze strony bankéw oraz wprowadzenia
rekomendacji T.

W Il kwartale 2011 roku nie nastgpity znaczace zmiany wolumenu depozytow gospodarstw domowych
w ujeciu kwartalnym. Obserwowano nieznaczny spadek depozytéw biezgcych, podczas gdy depozyty
terminowe wzrosty o nieco ponad 2 mid zt (+1% kw/kw). Warto$¢ oszczednosci gospodarstw
domowych zgromadzonych na rachunkach bankowych na koniec czerwca 2011 roku wyniosta blisko
427 mld zt (co przektada sie na wzrost w ujeciu rocznym o 9%), z czego 54% stanowity depozyty
biezace.

6 Analiza finansowa wynikow Grupy Kapitatlowej Banku
1. Bilans

Na koniec Il kwartatu 2011 roku suma bilansowa wyniosta 39,4 mid zt, co w poréwnaniu do 37,5 mid z
na koniec 2010 roku stanowi wzrost o 1,8 mid zt (tj. 4,9%). Na zmiane salda aktywow miaty wptyw
nastepujace elementy:

e wzrost salda dtuznych papierow wartosciowych dostepnych do sprzedazy o 3,6 mid z, tj. 27,7%,
gtéwnie w wyniku zwigkszenia portfela bonéw wyemitowanych przez Narodowy Bank Polski oraz
nabycia emisji obligacji na kwote 1 mld zt wyemitowanych przez Bank Gospodarstwa Krajowego
(wiecej informacji o tej transakcji znajduje sie w sekcji dotyczacej osiagnie¢ biznesowych na
stronie 23 niniejszego raportu);

e spadek salda pozycji ,Kasa, operacje z Bankiem Centralnym” o 2,0 mid zt zwigzany z
zarzadzaniem rezerwg obowigzkowa;

e nieznaczne zmniejszenie portfela kredytow, pozyczek i innych naleznosci o 0,2 mid z, tj. 1,2%,
bedace efektem spadku naleznosci od bankéw (o 0,5 mid zt, tj. 23%). Z drugiej strony sektor
niebankowy odnotowat wzrost o 0,4 mid zt, tj. 2,9%, na ktory istotny wptyw miat wyzszy poziom
kredytow udzielonych klientom korporacyjnym (wzrost o 0,8 mid zi, tj. 13,0%).

Kredyty, pozyczki i inne naleznosci netto

30.06.2011 31.12.2010 Zmiana
wtys. zt tys. zt %
Od sektora niebankowego
Klientéw korporacyjnych, w tym:* 7089 154 6271803 817 351 13,0%
jednostek budzetowych 139 428 96 567 42 861 44.4%
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30.06.2011 31.12.2010 Zmiana
w tys. zt tys. zt %
Niebankowych instytucji finansowych 413513 676 701 (263 188) (38,9%)
Klientéw indywidualnych, w tym: 5118 011 5321606 (203 595) (3,8%)
karty kredytowe 2277 205 2376 105 (98 900) (4,2%)
pozyczki gotdwkowe 0sob prywatnych 2322818 2540499 (217 681) (8,6%)
kredyty hipoteczne 430 804 318 766 112 038 35,2%
Razem od sektora niebankowego 12 620 678 12270 110 350 568 2,9%
O_d bankow i innych monetarnych instytucji 1754 417 29273138 (518 721) (22,8%)
finansowych
Razem kredyty, pozyczki i inne naleznosci 14 375 095 14 543 248 (168 153) (1,2%)

*Klienci korporacyjni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spétki paristwowe i prywatne, spotdzielnie, przedsiebiorstwa
indywidualne, instytucje niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

Kredyty, pozyczki i inne naleznosci brutto od sektora niebankowego (w tym transakcje reverse repo)

30.06.2011 31.12.2010 Zmiana
wtys. zt tys. zt %
Niezagrozone utratg warto$ci, w tym: 12233 348 11628 708 604 640 5,2%
klientdw sektora niefinansowego
klientow korporacyjnych, w tym:* 6796419 5717 287 1079132 18,9%
jednostek budzetowych 139 484 96 625 42 859 44,4%
klientow indywidualnych 5023 337 5237116 (213779) (4,1%)
Zagrozone utratg wartosci, w tym: 1647 405 1878129 (230 724) (12,3%)
klientdw sektora niefinansowego
klientow korporacyjnych 686 793 971 044 (284 251) (29,3%)
klientdw indywidualnych 941615 883 164 58 451 6,6%
Naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami 119 360 122 191 (2831) (2.3%)
pochodnymi
Razem 14000 113 13 629 028 371085 2,7%
Utrata wartosci, w tym: 1379435 1358918 20 517 1,5%
na naleznosc[z tytutu zapqd’fych transakcii 96 263 96 487 (204) (0.2%)
instrumentami pochodnymi
Razem kredy_ty, pozyczki i inne naleznosci netto 12 620 678 12 270 110 350 568 2.9%
od sektora niebankowego
Wskaz_nlk pokrycia rezerwami naleznosci 77.9% 67,2%
zagrozonych
klientdw korporacyjnych* 60,7% 45,5%
klientow indywidualnych 90,0% 90,4%

*Klienci korporacyjni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spotki paristwowe i prywatne, spofdzielnie, przedsiebiorstwa
indywidualne, instytucje niekomercyjne dziafajgce na rzecz gospodarstw domowych.

Kredyty, pozyczki i inne naleznosci brutto od sektora niebankowego w podziale na
obstugiwane/nieobstugiwane (w tym transakcje reverse repo)

30.06.2011 31.12.2010 Zmiana
w tys. zt tys. zt %
Kredyty obstugiwane, w tym: 12310416 11970 898 339518 2,8%
klientow sektora niefinansowego

klientow korporacyjnych, w tym:* 6796 419 5963 712 832 707 14,0%
jednostek budzetowych 139 484 96 625 42 859 44,4%

klientéw indywidualnych 5100 405 5332 881 (232 476) (4,4%)

Kredyty nieobstugiwane, w tym: 1570 337 1535939 34 398 2,2%
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30.06.2011 31.12.2010 Zmiana
w tys. zt tys. zt %
klientow sektora niefinansowego

klientow korporacyjnych 686 793 724 619 (37 826) (5,2%)

klientéw indywidualnych 864 547 787 399 77148 9,8%
y:éiiré?fy% Iz tytutu zapadtych transakcji instrumentami 119 360 122 191 (2831) (2,3%)
Razem 14 000 113 13 629 028 371 085 2,7%
Wskaznik kredytéw nieobstugiwanych (NPL) 11,3% 11,4%

*Klienci korporacyjni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spotki paristwowe i prywatne, spéfdzielnie, przedsiebiorstwa
indywidualne, instytucje niekomercyjne dziatajgce na rzecz gospodarstw domowych.

Po stronie pasywow najwiekszg zmiane odnotowano dla depozytéw sektora niefinansowego, ktore
w porownaniu do konca roku ulegly obnizeniu o 2,7 mid zt, tj. 13%. Spadek depozytéw nastapit
gtéwnie w obszarze klientéw korporacyjnych i byt pochodng nizszego salda na rachunkach biezgcych
(0 1,9 mid zt, tj. 24,5%) oraz, w mniejszym stopniu, salda depozytéw terminowych (spadek o 0,8 mlid
zt, tj. 10,8%). W przypadku klientéw indywidualnych, spadek depozytéw terminowych (o 0,2 mid zi, tj.
14,5%) byt zrownowazony wzrostem srodkow na rachunkach biezacych (o 0,2 mid zi, tj. 4,3%).

Na zmiane salda pasywéw wptyw miaty takze pozostate zobowigzania finansowe wyceniane wedtug
zamortyzowanego kosztu, ktore wzrosty ponad trzykrotnie, tj. 0 2,2 mid zt. Do wzrostu przyczynity sie
przede wszystkim zobowigzania z tytutlu sprzedanych papierow wartoSciowych z udzielonym
przyrzeczeniem odkupu (gtéwnie operacje repo dokonane z bankami).

Depozyty
30.06.2011 31.12.2010 Zmiana
wtys. zt tys. zt %
Sektora niebankowego
Srodki na rachunkach biezacych, z tego: 11022 564 12 649 236 (1626 672) (12,9%)
Klientéw korporacyjnych, w tym:* 5730 866 7591803 (1860 937) (24,5%)
jednostek budzetowych 735642 1973816 (1238 174) (62,7%)
Niebankowych instytucji finansowych 787 682 736 903 50 779 6,9%
Klientéw indywidualnych 4504 016 4320 530 183 486 4,3%
Depozyty terminowe, z tego: 9900 292 10 909 954 (1009 662) (9,3%)
Klientéw korporacyjnych, w tym:* 6328 434 7096 639 (768 205) (10,8%)
jednostek budzetowych 651 229 672 499 (21 270) (3,2%)
Niebankowych instytucji finansowych 2376 698 2416 231 (39 533) (1,6%)
Klientéw indywidualnych 1195 160 1397084 (201 924) (14,5%)
Odsetki naliczone 15720 18 388 (2 668) (14,5%)
Razem depozyty sektora niebankowego 20 938 576 23 577 578 (2 639 002) (11,2%)
B_ankéw i innych monetarnych instytucji 4230472 2 852 645 1377827 48.3%
finansowych
Razem depozyty 25169 048 26 430 223 (1261 175) (4,8%)

*Klienci korporacyjni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spétki parstwowe i prywatne, spotdzielnie, przedsiebiorstwa
indywidualne, instytucje niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

2. Rachunek zyskow i strat

W Il kwartale 2011 roku Grupa osiggneta skonsolidowany zysk netto w wysokosci 151,4 min zi, co
oznacza spadek o 47,0 min zt (tj. 23,7%) w stosunku do Il kwartatu 2010 roku. W tym samym okresie
przychody Grupy zmniejszyty sie o 113,7 min zt (j. 16,5%) i osiagnety poziom 575,8 min zt.

Na ksztattowanie sie wyniku dziatalnosci operacyjnej Grupy w Il kwartale 2011 roku w poréwnaniu do
Il kwartatu 2010 roku wptyw miaty w szczegolnosci:
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e wynik z tytutu odsetek w wysokosci 348,1 min zt wobec 374,2 min zt w |l kwartale 2010 roku
(spadek 0 26,2 min z, tj. 7%), przede wszystkim za sprawg nizszych przychodéw z tytutu odsetek
od dtuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu (efekt spadku sredniego salda
tego portfela) oraz kredytow sektora niefinansowego, gtéwnie segmentu Bankowosci Detalicznej
w wyniku spadku przychoddw od pozyczek gotowkowych.;

Wynik z tytutu odsetek
01.04 - 01.04 - Zmiana
wtys. zt 30.06.2011  30.06.2010
tys. zt %
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym
charakterze od:
Banku Centralnego 8484 6 227 2257 36,2%
lokat w bankach 6773 7465 (692) (9,3%)
kredytow, pozyczek i innych naleznosci, z tego: 287 603 298 562 (10 959) (3,7%)
sektora finansowego 5716 6 055 (339) (5,6%)
sektora niefinansowego, w tym: 281887 292 507 (10 620) (3,6%)
od kart kredytowych 90 495 92928 (2433) (2,6%)
dtuznych papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy 159119 160 914 (1795) (1,1%)
dtuznych papieréw warto$ciowych przeznaczonych do obrotu 8218 19930 (11712) (58,8%)
Razem 470 197 493 098 (22 901) (4,6%)
Koszty odsetek i podobne koszty od:
operacji z Bankiem Centralnym - (2 360) 2360 (100,0%)
depozytéw bankow (10 358) (6 001) (4 357) 72,6%
depozytow sektora finansowego (oprécz bankéw) (23 525) (18 958) (4 567) 24,1%
depozytow sektora niefinansowego (85 705) (89 516) 3811 (4,3%)
kredytéw i pozyczek otrzymanych (2542) (2032) (510) 25,1%
Razem (122 130) (118 867) (3 263) 2,7%
Wynik z tytutu odsetek 348 067 374 231 (26 164) (7,0%)

e wynik z tytutu opfat i prowizji w kwocie 167,6 min zt wobec 166,1 min zt w Il kwartale 2010 roku
(wzrost o 1,5 min z, t. 1%) przede wszystkim w efekcie wyzszych przychodow z tytutu
dziatalnosci maklerskiej (m.in. w zwigzku z udziatem Grupy w pierwotnych ofertach publicznych
spotek z udziatem Skarbu Panstwa - wiecej informacji o tych transakcjach znajduje sie w sekgc;ji
dotyczacej osiagnie¢ biznesowych na stronie 23 i 26 niniejszego raportu) i ustug powierniczych
oraz w Sektorze Bankowosci Detalicznej — za sprawa kart ptatniczych i kredytowych;

Wynik z tytutu prowizji
01.04 - 01.04 - Zmiana
wiys. zt 30.06.2011  30.06.2010
tys. zt %
Przychody z tytutu optat i prowizji
z tytutu pqérednictwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych i 34105 35512 (1407) (4.0%)
inwestycyjnych
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 58 875 59077 (202) (0,3%)
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 28 825 31207 (2382) (7,6%)
z tytutu ustug powierniczych 22270 20 354 1916 9,4%
z tytutu optat od pozyczek gotéwkowych 2546 3099 (553) (17,8%)
z tytutu dziatalnosci maklerskiej 25876 18 866 7010 37,2%
z tytulu zarzadzania $rodkami finansowymi 7384 7832 (448) (5,7%)
z tytutu gwarancyjnych zobowigzan pozabilansowych 3688 4032 (344) (8,5%)
z tytutu zobowigzan pozabilansowych o charakterze finansowym 1832 1940 (108) (5,6%)
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01.04 - 01.04 - Zmiana
wlys. zt 30.06.2011  30.06.2010
tys. zt %
inne 6212 6743 (531) (7,9%)
Razem 191 613 188 662 2951 1,6%
Koszty z tytutu opfat i prowizji
z tytutu kart pfatniczych i kredytowych (10 865) (11 828) 963 (8,1%)
z tytutu dziatalnosci maklerskiej (6717) (5569) (1148) 20,6%
z tytutu optat KDPW (4 201) (3 148) (1053) 33,4%
z tytutu optat brokerskich (935) (654) (281) 43,0%
inne (1297) (1396) 99 (7,1%)
Razem (24 015) (22 595) (1420) 6,3%
Wynik z tytutu optat i prowizji
z tytutu pqérednictwa w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych i 34105 35512 (1407) (4.0%)
inwestycyjnych
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 48010 47 249 761 1,6%
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 28 825 31207 (2382) (7,6%)
z tytutu ustug powierniczych 22270 20 354 1916 9,4%
z tytutu optat od pozyczek gotowkowych 2546 3099 (553) (17,8%)
z tytutu dziatalnoSci maklerskiej 19159 13 297 5862 44.1%
z tytutu zarzadzania $rodkami finansowymi 7384 7832 (448) (5,7%)
z tytutu gwarancyjnych zobowigzan pozabilansowych 3688 4032 (344) (8,5%)
Z tytutu zobowiazan pozabilansowych o charakterze finansowym 1832 1940 (108) (5,6%)
z tytutu optat KDPW (4 201) (3148) (1053) 33,4%
z tytutu optat brokerskich (935) (654) (281) 43,0%
inne 4915 5347 (432) (8,1%)
Wynik z tytutu prowizji 167 598 166 067 1531 0,9%

¢ wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji w wysokosci 45,7 min zt wobec
99,8 min zt w Il kwartale 2010 roku, tj. spadek o 54,1 min zt bedacy przede wszystkim pochodng
pogorszenia wyniku na dziatalno$ci wtasnej Banku,

e wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych w kwocie 10,1 min zt wobec 35,7 min
zt w Il kwartale 2010 roku - spadek o 25,6 min zt bedacy gtéwnie efektem zmiany warunkéw
makroekonomicznych (rosngce stopy procentowe),

e w poréwnaniu do Il kwartatu 2010 roku, w Il kwartale 2011 roku Grupa odnotowata wzrost kosztow
dziatania i ogdlnego zarzadu wraz z amortyzacjg o 17,6 min z, tj. 5%, za sprawg wyzszych
kosztow ogdlno-administracyjnych, bedacych wynikiem wzrostu kosztéw ustug zewnetrznych w
segmencie Bankowosci Detalicznej dotyczacych dystrybucji produktéw bankowych (w zwigzku z
aktywng akwizycjg kart kredytowych) oraz wydatkow na reklame i marketing (m.in. kampania
promujgca konta osobiste). Jednocze$nie odnotowano spadek kosztéw pracowniczych o 3,2 min
zh 1j. 2%;

Koszty dziatania banku i koszty ogélnego zarzadu oraz amortyzacja Srodkéw trwatych i wartosci
niematerialnych

01.04 - 01.04 -

30.06.2011  30.06.2010 Zmiana
wtys. zt tys. zt %
Koszty pracownicze 171184 174 397 (3213) (1,8%)
Koszty zwigzane z wynagrodzeniami 142 764 136 426 6338 4,6%
Premie i nagrody 28420 37971 (9551) (25,2%)
Koszty ogdlno-administracyjne 182273 160 666 21607 13,4%
Koszty optat telekomunikacyjnych i sprzetu komputerowego 40673 42 528 (1855) (4,4%)
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01.04 - 01.04 -

30.06.2011  30.06.2010 Zmiana

w tys. zt tys. zt %
ﬁzzt); svsv+rl:gt:jz?1r;:hczych, audytorskich, konsultacyjnych oraz innych 22 690 20704 1986 9.6%
Koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci 25723 27 431 (1708) (6,2%)
Reklama i marketing 16 002 9377 6625 70,7%
Koszty transakcyjne 14 341 14 801 (460) (3,1%)
Ezsixv L;jrl:g zewnetrznych dotyczace dystrybucji produktow 21982 10 547 10735 101,8%
Koszty ustug pocztowych, materiatow biurowych i poligrafii 8582 7934 648 8,2%
Koszty szkoler i edukacii 2495 1771 724 40,9%
Koszty nadzoru bankowego 2517 1904 613 32,2%
Pozostate koszty 27 968 23 669 4299 18,2%
Amortyzacja Srodkow trwalych i wartosci niematerialnych 14774 15 598 (824) (5,3%)
Razem koszty 368 231 350 661 17 570 5,0%

e odpisy netto na utrate wartosci aktywow finansowych w wysokoséci 15,4 min zt wobec odpiséw
netto w Il kwartale 2010 roku w wysokosci 88,8 min zt (poprawa o 73,5 min zi, tj. 83%). Obnizenie
odpiséw dotyczyto zaréwno segmentu Bankowosci Detalicznej (efekt poprawy jakosci portfela
kredytow konsumpcyjnych i kart kredytowych), jak i Bankowosci Korporacyjnej (spadek
spowodowany wyzszym poziomem rozwigzan rezerw na kredyty ze zidentyfikowang utratg
wartosci oceniane indywidualnie dzieki ustabilizowaniu sie sytuacji finansowej klientéw i obnizeniu
sie ryzyka niewywigzywania sie kredytobiorcow z terminowego regulowania zobowigzan).

Zmiana stanu odpiséw (netto) na utrate wartosci

01.04 - 01.04 -

wiys. zt 30.06.2011  30.06.2010 Zmiana
tys. zt %
Odpisy (netto) na utrate wartosci aktywow finansowych
Utworzenie odpisu na utrate wartosci
tgesci)t/ltjow i pozyczek wycenianych wedtug zamortyzowanego 95 577 185 486 (89 909) (48.5%)
naleznosci ;tytu’fu zapadtych transakcji instrumentami 53 6516 (6 463) (99.2%)
pochodnymi
Inne 3860 5990 (2130) (35,6%)
99 490 197 992 (98 502)  (49,8%)
Odwrécenie odpisu na utrate wartosci
tgesci)t/ltjow i pozyczek wycenianych wedtug zamortyzowanego (86 862) (84 557) (2 305) 27%
naleznosci ;tytuiu zapadtych transakcji instrumentami (479) (8 920) 8 441 (94,6%)
pochodnymi
(87 341) (93 477) 6136 (6,6%)
12 149 104 515 (92 366) (88,4%)
Réznica wartosci rezerw na zobowiazania pozabilansowe
Odpisy na rezerwy na zobowigzania pozabilansowe 10932 15484 (4 552) (29,4%)
Rozwigzanie rezerwy na zobowigzania pozabilansowe (7 715) (31170) 23 455 (75,2%)
3217 (15 686) 18 903 (120,5%)
Utrata wartos$ci netto 15 366 88 829 (73 463) (82,7%)
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3. Wskazniki

W Il kwartale 2011 roku podstawowe wskazniki finansowe przedstawiaty sie nastepujaco:

Wybrane wskazniki finansowe Il kw. 2011 I kw. 2010
ROE * 12,8% 12,8%
ROA** 1,6% 1,9%
Koszty/Dochody 64% 51%
Kredyty sektora niefinansowego/Depozyty sektora niefinansowego 69% 54%
Kredyty sektora niefinansowego/Aktywa ogétem 31% 29%
Wynik z tytutu odsetek/przychody ogdtem 60% 54%
Wynik z tytutu prowizjilprzychody ogotem 29% 24%

*lloraz sumy wynikéw netto z czterech ostatnich kwartatéw do $redniego stanu kapitatu z czterech ostatnich kwartatéw po wytaczeniu
Zysku roku biezgcego.
**lloraz sumy wynikéw netto z czterech ostatnich kwartatéw do Sredniego stanu aktywdw z czterech ostatnich kwartatéw.

Zatrudnienie w Grupie

01.01 - 01.01 -
w etatach 30.06.2011 30.06.2010 Zmiana
etaty %
Srednie zatrudnienie w Il kwartale 5841 5732 109 19
Srednie zatrudnienie w okresie 5889 5483 406 7.4
Stan zatrudnienia na koniec okresu 5879 5829 50 0,9

Na dzien 30 czerwca 2011 roku wspodtczynnik wyptacalnosci Grupy wyniost 17,96% i byt o 0,85 pkt.
proc. nizszy niz na koniec 2010 roku. Byto to spowodowane nieznacznym wzrostem catkowitego
wymogu kapitatowego, przede wszystkim z tytutu wiekszego wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka
kredytowego o0 6% za sprawg wiekszego portfela aktywdw i zobowigzah pozabilansowych wazonych
ryzykiem. Fundusze wiasne pozostaty na niemal niezmienionym poziomie.

Wspétczynnik wyplacalnosci*

wiys. zt 30.06.2011 31.12.2010

I Fundusze wiasne ogétem, w tym: 4419903 4384 927
pomniejszenia funduszy podstawowych i uzupetniajacych

z tytulu zaangazowania kapitatowego w jednostkach finansowych 56 578 56 332

z tytutu wartosci niematerialnych, w tym: 1286 636 1285757

warto$¢ firmy 1245976 1245976

Il Aktywa i zobowigzania pozabilansowe wazone ryzykiem (portfel bankowy) 16 650 674 15766 225

Il Catkowity wymag kapitatowy, z tego: 1969 237 1 865 353

wymag kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego (11*8%) 1332 054 1261298

wymag kapitatowy z tytutu ryzyka kontrahenta 119 552 98 223

wymoég .kaplta'ﬂowy z tytutu przekroczenia limitu koncentracji zaangazowan i limitu duzych 61135 44066

zaangazowan

suma wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka rynkowego 69 908 72 382

wymag kapitatowy z tytutu ryzyka operacyjnego 360 531 361 165

inne wymogi kapitatowe 26 059 28 219

Wspotczynnik wyptacalnosci (1/111*12,5) 17,96% 18,81%

*Wspétczynnik wypfacalnosci zostat obliczony wedfug zasad okreslonych w uchwale nr 76/2010 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 10
marca 2010 r. w sprawie zakresu i szczegbtowych zasad wyznaczania wymogow kapitatowych z tytutu poszczegdinych rodzajow ryzyka
(Dz. Urz. KNF Nr 2, poz. 11).
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7  Sprawozdawczo$¢ dotyczaca segmentow dziatalnosci

Segment dziatalnosci jest dajaca sie wyodrebnic¢ czescig dziatalnosci Grupy, generujaca przychody i
koszty (w tym z transakcji wewnatrz Grupy), ktorej wyniki operacyjne sg regularnie analizowane przez
Zarzad jako gtéwny organ decyzyjny Grupy, w celu alokacji zasobéw oraz oceny jej dziatalnosci.

Grupa jest zarzadzana na poziomie dwoch gtownych segmentéw — bankowos$ci korporacyjnej i
bankowosci detalicznej. Wycena aktywéw i pasywéw oraz ustalanie wyniku finansowego segmentu
dokonywane jest zgodnie z zasadami rachunkowos$ci stosowanymi przez Grupe dla potrzeb
sporzadzenia sprawozdan finansowych, z uwzglednieniem transakcji pomiedzy segmentami w ramach
Grupy.

Przyporzadkowania aktywow i zobowigzan oraz przychodow i kosztow Grupy do segmentow
dokonano na podstawie wewnetrznych informacji przygotowywanych dla potrzeb zarzadczych.
Transfer finansowania pomiedzy segmentami Grupy oparty jest o stawki bazujace na stopach
rynkowych. Stawki transferowe sg ustalane wedtug tych samych zasad dla obu segmentéw, a ich
zréznicowanie wynika jedynie ze struktury terminowej i walutowej aktywow i pasywow.

Bankowos$¢ Korporacyjna

W ramach segmentu Bankowosci Korporacyjnej Grupa oferuje produkty i swiadczy ustugi podmiotom
gospodarczym, jednostkom samorzadowym oraz dla sektora budzetowego. Obok tradycyjnych ustug
bankowych polegajacych na dziatalnosci kredytowej i depozytowej, segment Swiadczy ustugi
zarzadzania gotéwka, finansowania handlu, leasingu, ustug maklerskich i powiernictwa papierow
wartosciowych, oferuje produkty skarbu na rynkach finansowych i towarowych. Ponadto, segment
oferuje szeroki zakres ustug bankowosci inwestycyjnej na lokalnym i miedzynarodowym rynku
kapitalowym, w tym ustug doradztwa, pozyskiwania i gwarantowania finansowania poprzez publiczne i
niepubliczne emisje instrumentow finansowych. Dziatalnos¢ segmentu obejmuje takze transakcje na
wiasny rachunek na rynkach instrumentéw kapitatowych, dluznych oraz pochodnych. Produkty i ustugi
Grupy w ramach segmentu Bankowosci Korporacyjnej dostepne sg poprzez dostosowane do potrzeb
klienta kanaty dystrybucji, zaréwno poprzez sie¢ oddziatow, bezposrednie kontakty z klientami, jak i
nowoczesne i efektywne kanaty zdalne — systemy obstugi przez telefon i bankowos¢ elektroniczna.

Bankowos¢ Detaliczna

Segment Bankowosci Detalicznej dostarcza produkty i ustugi finansowe klientom indywidualnym, a
takze w ramach CitiBusiness mikroprzedsiebiorstwom oraz osobom fizycznym prowadzgcym
dziatalno$¢ gospodarcza. Oprocz prowadzenia rachunkow, szerokiej oferty w obszarze dziatalnosci
kredytowej i depozytowej, Grupa oferuje klientom pozyczki gotéwkowe, kredyty hipoteczne, karty
kredytowe, prowadzi ustugi zarzadzania majgtkiem, posredniczy w sprzedazy produktéw
inwestycyjnych i ubezpieczeniowych. Klienci majg do dyspozycji sie¢ oddziatéw, bankomatow, jak
réowniez obstuge telefoniczng i bankowo$¢ elektroniczng oraz sie¢ posrednikéw finansowych
oferujgcych produkty segmentu.

Dziatalnos¢ Grupy prowadzona jest wytacznie na terenie Polski.

Wyniki finansowe Grupy wedtug segmentow dziatalnosci

Za okres 01.01. - 30.06.2011 01.01. - 30.06.2010
Bankowo$¢ Bankowos¢ Bankowos$¢é Bankowosé
w tys. zt Korporacyjna  Detaliczna Razem Korporacyjna Detaliczna Razem
Wynik z tytutu odsetek 321368 373921 695 289 351510 395 352 746 862
\é\(’jf;:‘e ‘i’("evvv"?fgzny 2yt 32 161 (32161) : 10663 (10663)
przychody wewnetrzne 32161 - 32 161 10 663 - 10 663
koszty wewnetrzne - (32 161) (32 161) - (10 663) (10 663)
Wynik z tytutu prowizji 167 020 170 292 337 312 148 847 167 999 316 846
Przychody z tytutu dywidend 1283 4374 5657 2705 3141 5 846

Wynik na handlowych instrumentach

! ; " 117 247 13432 130 679 142 998 13 647 156 645
finansowych i rewaluacii
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Za okres

01.01. - 30.06.2011

01.01. - 30.06.2010

Bankowos¢ Bankowos¢ Bankowos$¢ Bankowos¢

w tys. zt Korporacyjna  Detaliczna Razem Korporacyjna Detaliczna Razem
Wynik na inwestycyjnych dtuznych 11334 11334 57692 57692
papierach warto$ciowych
Wynik na inwestycyjnych 277 2239 2516
instrumentach kapitatowych
Wynik na pozostatych przychodach i 14604 (10766) 3928 203 (18772 3251
kosztach operacyjnych
Koszty dziatania banku i koszty (293879)  (391680)  (685559) (209979)  (344082) (644 061)
ogdlnego zarzadu
Amortyzacja srodkow trwalych oraz (12 955) (16247)  (29202) (15330) (17207  (32537)
warto$ci niematerialnych
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 115 2161 2276 (99) (118) (217)
Zmiana stanu odpisow (netto) na 1183 (58496)  (57313) (6505  (159678) (166 183)
utrate wartosci
Zysk operacyjny 327 410 86 991 414 401 404139 42521 446 660
Udziat w zyskach (stratach) netto
podmiotéw wycenianych metodg praw 316 316 (158) (158)
wiasnosci
Zysk brutto 327 726 86 991 414717 403 981 42 521 446 502
Podatek dochodowy (82 097) (97 132)
Zysk netto 332620 349 370

Stan na dzien 30.06.2011 31.12.2010

Bankowos¢ Bankowos¢ Bankowos¢ Bankowos¢
w tys. zt Korporacyjna  Detaliczna Razem Korporacyjna Detaliczna Razem
Aktywa, w tym: 33789 792 5566 869 39 356 661 31735154 5782386 37517540
aktywa wyceniane metoda praw 56 578 56 578 56 332 56 332
wiasnosci
aktywa tma’re przeznaczone do 9901 9901 9901 9901
sprzedazy
Pasywa, w tym: 31495 196 7861465 39 356 661 28916979 8600561 37517 540
zobowigzania 27299 140 5961802 33260 942 24594 934 6429671 31024 605
8 Dziatalnos¢ Grupy
1 Sektor Bankowosci Korporacyijnej
11 Podsumowanie wynikow Segmentu
wiys. zt Il kw. 2011 Il kw. 2010 Zmiana
tys. zt %

Wynik z tytutu odsetek 161 117 172 551 (11434) (6,6%)
Wynik z tytutu prowizji 79934 76 195 3739 4,9%
Przychody z tytutu dywidend 1283 2694 (1411) (52,4%)
Wynik naﬂhandlowych instrumentach finansowych i 38766 91784 (53 018) (57.8%)
rewaluacji
Wymk’ na inwestycyjnych diuznych papierach 10090 35732 (25 642) (71,8%)
warto$ciowych
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wtys. zt Il kw. 2011 Il kw. 2010 Zmiana

tys. zt %
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach 3093 11185 (8092) (72.3%)
operacyjnych
Razem przychody 294 283 390 141 (95 858) (24,6%)
Koszty d2|a+an|g banku i koszty ogélnego zarzadu (154 252) (165 149) 10 897 (6.6%)
oraz amortyzacja
Wynik z tytutu zbycia aktywdw trwatych 31 (56) 87 (155,4%)
Zmiana stanu odpiséw (netto) na utrate wartosci 13517 (10 702) 24219 (226,3%)
Ud2|ailw zyskach (stratach) netto p'oclimlotow 108 (36) 144 (400,0%)
wycenianych metoda praw wtasnosci
Zysk brutto 153 687 214198 (60 511) (28,3%)
Koszty/Dochody 52% 42%

Na ksztattowanie sie wyniku brutto Segmentu Bankowosci Korporacyjnej w Il kwartale 2011 roku w
poréwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego wptyw miaty w szczegoélnosci:

e spadek wyniku odsetkowego bedacy przede wszystkim efektem nizszych przychodéw od
dtuznych papieréw wartosciowych oraz w mniejszym stopniu, spadku przychodéw od
kredytow udzielonych bankom i instytucjom finansowym. Wptyw powyzszych czynnikow byt
czesciowo skompensowany wzrostem przychodéw od kredytow udzielonych klientom
korporacyjnym (w efekcie wzrostu wolumenow);

e wzrost wyniku z tytutu prowizji za sprawg wyzszych przychodéw z dziatalnosci maklerskiej
(m.in. w zwigzku z udziatem Banku i DMBH w znaczacych transakcjach na rynku kapitatowym
— wiecej informacji znajduje sie w sekcji dotyczacej osiggnie¢ biznesowych na stronie 23 i 26
niniejszego raportu) i powierniczej,

e spadek wyniku na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji przede wszystkim za
sprawg spadku wyniku na dziatalnosci wtasnej Banku,

e spadek wyniku na inwestycyjnych diuznych papierach wartosciowych gtéwnie w zwigzku ze
zmiang warunkow makroekonomicznych (rosnace stopy procentowe);

e spadek kosztéw dziatania gtéwnie w efekcie nizszych kosztéw pracowniczych oraz spadku
kosztéw wynajmu i utrzymania nieruchomosci;

e spadek odpisdow netto na utrate wartosci aktywdédw finansowych spowodowany wyzszym
poziomem rozwigzan rezerw na kredyty ze zidentyfikowang utratg wartosci oceniane
indywidualnie. Bylo to mozliwe dzieki ustabilizowaniu sie sytuacji finansowej klientow
i obnizeniu sie ryzyka niewywigzywania sie kredytobiorcéw z terminowego regulowania
zobowigzan.

1.2 Bankowos¢ komercyjna i inwestycyjna oraz rynki kapitatowe
Bankowos$¢ korporacyjna i przedsiebiorstw

W zakresie bankowosci korporacyjnej Bank swiadczy kompleksowe ustugi finansowe najwiekszym
polskim przedsiebiorstwom oraz strategicznym przedsiebiorstwom z silnym potencjatem wzrostu, jak
réwniez dla najwiekszych instytucji finansowych oraz spétek z sektora publicznego.

Na koniec Il kwartatu 2011 roku liczba klientéw korporacyjnych wyniosta 7,9 tys., w tym 7 tys. w
segmencie przedsiebiorstw (mate i Srednie firmy, duze przedsiebiorstwa i sektor publiczny).

Cechg wspdlng klientéw bankowosci korporacyjnej jest ich zapotrzebowanie na zaawansowane
produkty finansowe oraz doradztwo w zakresie ustug finansowych. Bank zapewnia w tym obszarze
koordynacje oferowanych produktéw z zakresu bankowosci inwestycyjnej, skarbu i zarzadzania
srodkami finansowymi oraz przygotowuje oferty kredytowe réznorodnych form finansowania.
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Innowacyjnos¢ i konkurencyjnosé w zakresie oferowanych nowoczesnych struktur finansowania jest
wynikiem potaczenia wiedzy i doswiadczenia Banku, a takze wspotpracy w ramach globalnej struktury

Citigroup.
Ponizsza tabela przedstawia stany aktywow i pasywéw w poszczegdlnych segmentach w ujeciu
zarzadczym.
Aktywa
min zt 30.06.2011 31.03.2011 Zmiana 31.12.2010 Zmiana
(1) (2) (1)(2) @) ()/3)
Przedsiebiorstwa, w tym: 2506 2189 14% 1957 28%
Mate i $rednie firmy 1324 1173 13% 1007 31%
Duze przedsiebiorstwa 1182 1016 16% 950 24%
Sektor Publiczny 156 133 17% 112 39%
Klienci Globalni 3207 3218 (0%) 2818 14%
Klienci Korporacyjni 1099 1286 (15%) 1297 (15%)
Pozostate* 664 877 (24%) 957 (31%)
Razem Bankowo$¢ Przedsigbiorstw 7632 7570 1% 7029 9%
Pasywa
min zt 30.06.2011 31.03.2011 Zmiana 31.12.2010 Zmiana
(1) (2) (1)/(2) @) ()3)
Przedsiebiorstwa, w tym: 2692 2564 5% 3110 (13%)
Mate i Srednie firmy 1955 1964 (0%) 2175 (10%)
Duze przedsigbiorstwa 737 600 23% 935 (21%)
Sektor Publiczny 1811 1765 3% 2958 (39%)
Klienci Globalni 6 345 6070 5% 7 866 (19%)
Klienci Korporacyjni 3442 1798 91% 2940 17%
Pozostate* 37 75 (51%) 73 (49%)
Razem Bankowos$¢ Przedsigbiorstw 14 327 12 272 17% 16 947 (15%)

* Pozycja ,Pozostate” obejmuje m.in. klientéw objetych restrukturyzacjq oraz klientéw spotki Handlowy Leasing sp. z o.0., ktérzy nie sq

klientami Banku.

33%
/

14%

Struktura aktyw 6w Bankow osci Korporacyjnej
i Przedsigbiorstw wg stanu na 30.06.2011

9%

0%

Struktura pasyw 6w Bankow os$ci Korporacyjnej
i Przedsiebiorstw wg stanu na 30.06.2011

19%

| Sektor Publiczny

Klienci Globalni

\ 2%
42%\ ° m Pozostate

| Przedsigbiorstw a

m Klienci Korporacyijni

Klienci Globalni

44% m Pozostate

m Przedsiebiorstw a
| Sektor Publiczny

m Klienci Korporacyjni

Kluczowe transakcje w obszarze Bankowosci korporacyinej i przedsiebiorstw w Il kwartale 2011 roku:

e Kredyt rewolwingowy dla PKN ORLEN S.A. na faczng kwote 2,6 mid euro — w Il kwartale 2011
roku podpisano umowe finansowania aranzowanego w formule ,Club Deal” przez konsorcjum
skfadajgce sie z 14 bankéw. Bank Handlowy jest jednym z bankéw wspotorganizujgcych;

e Aneksowana zostata umowa programu obligacji wewnatrzgrupowych (podwyzszenie kwoty
programu do 1 mld zt) w celu zwiekszenia efektywnosci zarzadzania ptynnosciag krotkoterminowag
w jednej ze spotek sektora paliwowo-energetycznego;
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e Woygranie kluczowych przetargébw na obstuge operacyjng firm z branzy samochodowej (w tym
organizacja programu papierow komercyjnych) oraz FMCG (w tym doradztwo przy transakcji z
obszaru fuzji i przejeé);

e Umowa nabycia emisji obligacji, wyemitowanych przez Bank Gospodarstwa Krajowego, na kwote
1 mid zt, z datg wykupu 3 lata od daty emisji.

Bankowo$¢ Inwestycyjna

Bankowos¢ Inwestycyjna Banku uruchomiona w 2010 roku, utrzymuje silng pozycje w doradztwie przy
kluczowych transakcjach z obszaru rynku kapitatowego.

W Il kwartale 2011 roku zespot Bankowosci Inwestycyjnej zrealizowat wraz z Domem Maklerskim
Banku Handlowego S.A. oraz segmentem Klientéw Korporacyjnych dwie kluczowe transakcje dla
Skarbu Panstwa: Pierwotng Oferte Publiczng (IPO) Jastrzebskiej Spotki Weglowej S.A. oraz
Pierwotng Oferte Publiczng Banku Gospodarki Zywnosciowej S.A. Wprowadzenie na gietde
Jastrzebskiej Spotki Weglowej to najwieksza w Polsce i jedna z trzech najwiekszych tego typu
transakcji w Europie.

Ponadto w obszarze fuzji i przeje¢ (M&A) zespdt Bankowosci Inwestycyjnej jest obecny jako doradca
dla klientéw zainteresowanych zakupem spoétek (buy-side advisory) przy najwiekszych w Polsce
obecnie toczacych sie procesach sprzedazy.

Produkty Pionu Skarbu
Osiggniecia biznesowe w Pionie Skarbu w Il kwartale 2011 roku:

e Bank zajmuje wiodacq pozycje na rynku wymiany walutowej — w rankingu opublikowanym w
maju 2011 roku przez prestizowy magazyn Euromoney Bank po raz kolejny zajat pierwsze
miejsce w kategorii obrotu walutowego z klientami korporacyjnymi;

e W Il kwartale 2011 roku Bank odnotowat wzrost wolumenoéw transakcji wymiany walutowej z
klientami korporacyjnymi o 24% w pordéwnaniu do Il kwartatu 2010 roku oraz o 16%
w stosunku do | kwartatu 2011 roku;

o  Elektroniczna platforma transakcyjna CitiFX Pulse - w Il kwartale 2011 roku potowa klientow
zawierajacych transakcje wymiany walutowej aktywnie korzystata z mozliwosci samodzielnego
ich zawierania poprzez platforme elektroniczna;

e Na rynku ztozonych produktéw pochodnych Bank dostarcza klientom korporacyjnym
rozwigzania zabezpieczajace transakcje towarowe (Commodity) i ryzyko stopy procentowej
(transakcje typu IRS). W Il kwartale 2011 roku Bank odnotowat wzrost liczby tych transakc;ji
oraz w rezultacie wzrost przychodéw z tego tytutu w poréwnaniu do analogicznego okresu
roku poprzedniego;

e Transakcje na obligacjach skarbowych zawartych z instytucjami finansowymi — wolumen
obrotéw w Il kwartale 2011 roku wzrést ponad dwukrotnie w stosunku do analogicznego
kwartatu roku poprzedniego. W omawianym kwartale Bank zanotowat najwyzsze obroty od
2007 roku;

e Bank zajmuje wiodaca pozycje jako organizator emisji obligacji i certyfikatow depozytowych
dla bankéw. Zgodnie z raportem ,Rating&Rynek” przygotowywanym przez agencje Fitch
Ratings Bank posiada prawie 44% udziatu w tym rynku wedtug stanu na koniec czerwca 2011
roku.

Bankowos¢ Transakcyjna

Bank jest wiodacy instytucjg Swiadczacq ustugi bankowosci transakcyjnej w Polsce. Rownolegle do
pakietu tradycyjnych ustug Bank oferuje nowoczesne rozwigzania zarzgadzania ptynno$cig a takze
produkty z obszaru ptatno$ci masowych i zarzgdzania nalezno$ciami.

Bank kontynuuje prace nad rozbudowg oferty o innowacyjne ustugi bankowo$ci transakcyjne;.
Priorytetem Banku jest udoskonalenie oferty ustug transakcyjnych, aby w najwyzszym stopniu
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odpowiadata na potrzeby klientdow i wyznaczata nowe trendy w branzy bankowej w Polsce. Cel ten
bedzie osiggniety poprzez wykorzystanie ustug Centrum Badan i Rozwoju w Lodzi. Jest to pierwsze
w Polsce centrum badah w sektorze bankowym. Centrum bedzie wspotpracowaé z uczelniami
wyzszymi — podpisane zostaty listy intencyjne z Politechnikg tdédzkg i Uniwersytetem todzkim.
Centrum ma na swoim koncie pierwsze sukcesy, m.in. udziat w stworzeniu produktu Cash2Mobile.

Oferta bankowosci transakcyjnej obejmuje nastepujace produkty i ustugi:

e Produkty zarzgdzania srodkami finansowymi: depozyty i rachunki biezace, produkty zarzgdzania
ptynnoscig, Mikrowptaty, bankowos$¢ elektroniczng;

e Produkty kartowe;

e Platnosci i naleznosci: Unikasa, Polecenie Zaptaty;

e Produkty gotowkowe;

e Doradztwo unijne;

¢ Produkty finansowania handlu.

W Il kwartale 2011 roku dokonano nastepujacych zmian w ofercie bankowosci transakcyjne;j:

e Mikrowptaty — oddano do uzytku nowa odstone produktu, kidra oferuje wiele niedostepnych
dotychczas funkcjonalnosci: rozne rodzaje kapitalizacji odsetek (dzienna, tygodniowa, miesieczna,
potroczna, roczna), udogodnienia w generowaniu raportéw, mikrorachunki w walutach obcych
oraz rézne sposoby zasilen rachunkow;

e Bankowos¢ elektroniczna - Bank uruchomit dla klientow platforme informacyjna CitiDirect.pl, ktéra
udostepnia wszystkie informacje o systemie (materialy szkoleniowe, dokumenty i praktyczne
wskazowki) w jednym miejscu;

e Polecenie Zaptaty — Bank usprawnit system dystrybucji formularzy zgdd na polecenie zaptaty do
bankoéw dtuznika poprzez wdrozenie modutu EPZ systemu Ognivo Krajowej Izby Rozliczeniowe;.
Automatyzacja dystrybucji zgéd spowodowata poprawe efektywnosci procesu obstugi oraz
znaczaco skrocita czas aktywacji dla klientow;

e SpeedCollect — Bank wdrozyt nowg innowacyjna, nieoferowang przez inne banki funkcjonalnosc,
polegajaca na informowaniu zleceniodawcéw przelewdw o zaksiegowaniu ptatnosci na rachunku
beneficjenta.

Inne osiagniecia biznesowe obszaru Bankowosci Transakcyjnej:
¢ Bankowos¢ elektroniczna

- Na koniec Il kwartatu 2011 roku liczba klientéw korporacyjnych aktywowanych w systemie
bankowosci internetowej CitiDirect wzrosta 0 5% w stosunku do konca Il kwartatu 2010 roku i
wyniosta ponad 11 tys.;

- Liczba klientow uzywajacych aktywnie systemu na koniec Il kwartatu 2011 roku wyniosta
blisko 5 tys.;

- Liczba transakcji przetworzonych elektronicznie przez system CitiDirect w Il kwartale 2011
roku wyniosta 5,9 min, co daje 15% wzrostu w poréwnaniu z Il kwartatem 2010 roku;

- Udziat wyciagéw dostarczanych do klientow tylko w postaci elektronicznej utrzymywat sie na
wysokim stabilnym poziomie i podobnie jak w Il kwartale 2010 roku wyniést 90%.

e Produkty kartowe

Bank zajmuje pozycje lidera rynku przedptaconych kart ptatniczych w Polsce, utrzymujgc udziat w
rynku na poziomie 44%. Karty przedptacone Banku sg najczesciej wykorzystywane w programach
lojalnosciowych, promocyjnych oraz motywacyjnych. W Il kwartale 2011 roku Bank kontynuowat
aktywng promocje swoich kart przedptaconych wsréd klientéw korporacyjnych poprzez udziat, jako
Zloty partner, w miedzynarodowej konferencji ,Customer Loyalty Summit” w Krakowie.

e Unikasa
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Sie¢ obstugi ptatnosci Unikasa, umozliwiajgca regulowanie rachunkéw za produkty i ustugi, obecna
jest w 383 punktach na terenie catego kraju. Rachunki klientéw Unikasy moga by¢ optacane réwniez
w ponad 1 tys. punktéw sieci partneréw Unikasy.

e Polecenie Zaptaty

W Il kwartale 2011 roku Bank utrzymat pozycje lidera rozliczajac najwiekszg liczbe transakcji jako
bank wierzyciela.

e Przelewy Zagraniczne

W Il kwartale 2011 roku odnotowano wzrost liczby zrealizowanych przelewdéw o 11% w stosunku do
analogicznego okresu w 2010 roku.

e Elektroniczne Przekazy Pocztowe

W Il kwartale 2011 roku Bank zrealizowat 0 21% przekazow wiecej niz w analogicznym okresie 2010
roku.

e Produkty finansowania handlu

- udziat Banku w rynku produktéw finansowania handlu pod wzgledem obrotéw zrealizowanych
w ramach transakcji dyskonta naleznosci wedtug danych dostepnych na koniec | kwartatu
2011 roku wyniost 6,4%;

- rekordowo wysokie obroty finansowania handlu w Il kwartale 2011 roku — ich wartos¢
przekroczyta 1,5 mid zt i byta o 150% wyzsza niz w Il kwartale 2010 roku;

- aktywa Banku zgromadzone w obszarze produktéw finansowania handlu na koniec Il kwartatu
2011 roku byty 0 32% wyzsze w pordwnaniu z IV kwartatem 2010 roku i o 15% wyzsze w
poréwnaniu do | kwartatu 2011 roku;

- istotne transakcje w obszarze ustug strukturyzowanego finansowania handlu w Il kwartale
2011 roku: rozwigzanie strukturyzowanego finansowania naleznosci dla kolejnego konsorcjum
realizujgcego budowe autostrady na zlecenie Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad
— to druga tego typu umowa oraz kontynuacja strukturyzowanej transakcji faktoringowej dla
jednego z najwiekszych producentéw paliw w Polsce.

Ustugi powiernicze i depozytariusza

Bank zajmuje pozycje lidera na rynku bankéw depozytariuszy w Polsce. Oferuje zaréwno ustugi
powiernicze dla zagranicznych inwestoréw instytucjonalnych, jak i ustugi depozytariusza
przeznaczone dla krajowych podmiotéw finansowych, szczegdlnie funduszy emerytalnych,
inwestycyjnych i kapitatowych funduszy ubezpieczeniowych.

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2011 roku Bank prowadzit 14,2 tys. rachunkéw papieréw
wartosciowych.

W tym samym czasie Bank peftnit obowigzki depozytariusza dla pieciu otwartych funduszy
emerytalnych: AMPLICO OFE, AVIVA OFE AVIVA BZ WBK, ING OFE, Pekao OFE, Nordea OFE oraz
dla dwdch pracowniczych funduszy emerytalnych: Pracowniczego Funduszu Emerytalnego PZU
,»Stoneczna Jesien”, Pracowniczego Funduszu Emerytalnego Telekomunikacji Polskiej S.A.

Bank penit obowigzki depozytariusza dla funduszy i subfunduszy inwestycyjnych, zarzadzanych przez
nastepujace Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych: BZ WBK TFI S.A., PKO TFI S.A., PIONEER
PEKAO TFI S.A., LEGG MASON TFI S.A., AVIVA INVESTORS POLAND TFI SA.

Dziatalno$é maklerska

Grupa prowadzi dziatalnos¢ maklerskg na rynku kapitatowym za posrednictwem spétki Dom Maklerski
Banku Handlowego S.A. (,DMBH”), w ktérej Bank posiada 100-procentowy udziat.

W Il kwartale 2011 roku DMBH posredniczyt w 10,4% obrotéw akcjami na rynku wtérnym (dane bez
wezwan), zajmujgc pod tym wzgledem drugg pozycje na rynku. W omawianym okresie warto$é
transakcji zawartych za posrednictwem DMBH na rynku akcji na Gietdzie Papierow Wartosciowych w
Warszawie S.A. wyniosta 14,8 mid zt (spadek o 19,7% w stosunku do analogicznego okresu
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poprzedniego roku). Warto$¢ obrotow na GPW wzrosta o 17,2% w stosunku do analogicznego okresu
2010 roku.

Liczba rachunkdw inwestycyjnych prowadzonych przez DMBH na koniec 1l kwartatu 2011 roku
wynosita 8 989 szt. i zwiekszyta sie o0 8,8% w stosunku do konca Il kwartatu roku poprzedniego.

Najwiekszy wptyw na wyniki osiggane przez DMBH ma aktywnos¢ inwestorow instytucjonalnych, ktéra
z kolei jest bezposrednio uzalezniona od naptywu nowego kapitatu, a takze od koniunktury na
krajowym rynku akciji.

W Il kwartale 2011 roku DMBH wykonywat zadania animatora dla 31 instrumentéw finansowych —
spétek i kontraktéw terminowych, co uplasowato DMBH w czotéwce biur maklerskich petnigcych taka
funkcje na GPW.

Kluczowe transakcje DMBH w Il kwartale 2011 roku:

e Pierwotna oferta publiczna spotki BGZ S.A., zrealizowana w maju 2011 r., o wartosci 312 min zt;
DMBH pefnit funkcje Globalnego Wspétkoordynatora Oferty oraz Wspétprowadzacego Ksiege
Popytu;

e Pierwotna oferta publiczna spétki Jastrzebska Spotka Weglowa S.A. o wartosci ok. 5,37 mid z;
DMBH pefit funkcje Globalnego Wspétkoordynatora Oferty oraz Wspotprowadzacego Ksiege
Popytu; debiut spofki odbyt sie w dniu 6 lipca 2011 roku;

e Transakcja niepubliczna kupna-sprzedazy akcji polskiego banku, zrealizowana w maju 2011 r.,
o wartosci 158,8 min zt; DMBH petnit funkcje podmiotu posredniczacego w transakcji;

e Oferta publiczna Certyfikatéow Inwestycyjnych serii C Legg Mason Akcji Skoncentrowany FIZ,
zrealizowana w czerwcu 2011 r., o wartosci 38,5 min zt; DMBH pehit funkcje Oferujgcego.

Wybrane pozycje rachunku wynikéw i bilansu*

Udziat Banku  Suma .  Wynik

. o w kapitale bilansowa Kapitat finansowy

Nazwa spotki Siedziba sakladowvm 30.06.2011 wilasny  netto za okres

5 éki 30.06.2011 01.01-

P 30.06.2011

% tys. zt tys. zi tys. zt

g‘;\m Maklerski Banku Handlowego Warszawa 100,00 695 019 104 115 18 975
*dane nieaudytowane

Dziatalno$¢ leasingowa

Dziatalnos¢ leasingowa w ramach Grupy prowadzona jest poprzez Spotke Handlowy Leasing Sp. z
0.0. (,Handlowy-Leasing”, ,HL"), w ktorej Bank posiada 100% udziat.

Warto$¢ nowo zawartych uméw leasingowych w |l kwartale 2011 roku wynosita 90,9 min zt
w poréwnaniu do 49,6 min zt podpisanych uméw w 1l kwartale 2010 roku, co oznacza wzrost o 83%.

Warto$¢ aktywoéw oddanych w leasing w || kwartale 2011 roku wynosita 65,6 min zt. Struktura aktywéw
ksztattowata sie nastepujaco:

e udziat Srodkow transportu, stanowit 81% wartosci ogotem sfinansowanych ruchomosci,
e udziat maszyn i urzadzen, stanowit 19% wartosci $rodkéw trwatych oddanych w leasing.

Wartos¢ srodkéw oddanych w leasing

w min zt Il kw. 2011 Il kw. 2010 Zmiana
min zt %
Warto$¢ Srodkoéw oddanych w leasing, w tym: 65,6 50,3 15,3 30%
Pojazdy 53,2 25,1 28,1 112%
Maszyny i Urzadzenia 12,4 25,1 (12,8) (51%)
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Spétka kontynuowata strategie, kitdrej wiodacym zatozeniem jest sprzedaz produktéw leasingowych
oraz ugruntowanie rozpoznawalnosci marki Handlowy-Leasing wsréd klientow Banku.

W Il kwartale 2011 roku gtéwnym zadaniem Spotki byta realizacja postawionych celéw sprzedazowych
oraz dziatania zmierzajgce do odzyskania podatku VAT z tytutu refakturowanych ubezpieczen,
ktérego rozpoznanie wptyneto na pogorszenie wyniku w [V kwartale 2010 roku.

Wybrane pozycje rachunku wynikéw i bilansu*

Udziat Banku w Suma . Wynik finansowy
. . Kapitat
Nazwa spéfki Siedziba kapitale  bilansowa wlasny netto za okres
zaktadowym  30.06.2011 01.01-30.06.2011
S 30.06.2011
spotki
% tys. zt tys. zt tys. zt
Handlowy-Leasing Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 807 948 153 071 2707
*dane nieaudytowane
2 Sektor Bankowosci Detalicznej
21  Podsumowanie wynikéw segmentu
Il kw. 2011 Il kw. 2010 Zmiana
wtys. zt tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 186 950 201 680 (14 730) (7,3%)
Wynik z tytutu prowizji 87 664 89872 (2208) (2,5%)
Przychody z tytutu dywidend 4374 3141 1233 39,3%
Wynik na"handlowych instrumentach finansowych i 6 904 7082 (1078) (13,5%)
rewaluacji
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach (4.401) (3392) (1009) 29.7%
operacyjnych
Razem przychody 281 491 299 283 (17 792) (5,9%)
Koszty d2|a+an|g banku i koszty ogéinego zarzadu (213979) (185 512) (28 467) 15,3%
oraz amortyzacja
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 34 (39) 73 (187,2%)
Zmiana stanu odpiséw (netto) na utrate wartosci (28 883) (78 127) 49 244 (63,0%)
Zysk brutto 38 663 35605 3058 8,6%
Koszty/Dochody 76% 62%

Wynik brutto Segmentu Bankowosci Detalicznej w Il kwartale 2011 roku w poréwnaniu z analogicznym
okresem 2010 roku ksztattowany byt gtéwnie przez nastepujace czynniki:

e spadek wyniku odsetkowego bedacy gtéwnie efektem kontynuacji zmniejszania zaangazowania

pozyczki gotdbwkowej w wybranych segmentach klientéw zgodnie ze strategig Banku. Podobnie
jak w poprzednim kwartale spadek ten zostat cze$ciowo skompensowany zmniejszeniem kosztow
odsetkowych jako rezultat koncentracji na rachunkach operacyjnych oraz polityki cenowej w
zakresie lokat terminowych oraz kont oszczednosciowych;

nieznaczne zmniejszenie przychodow z tytutu prowizji spowodowane promocyjnymi ofertami
w zakresie optaty rocznej na karcie kredytowej i kontach osobistych, wspierajace sprzedaz
rachunkéw operacyjnych oraz nowo wprowadzanych kart kredytowych, a takze zmniejszeniem
optat na pozyczce gotéwkowej. Dodatkowo odnotowano spadek przychodoéw z tytutu ubezpieczen
od pozyczek gotowkowych i kart kredytowych (za sprawg nizszych wolumenéw oraz zmiany
profilu klientéw docelowych). Spadki te byty czesciowo skompensowane wyzszymi prowizjami na
produktach inwestycyjnych — przychody z tytutu dystrybucji produktéw inwestycyjnych wzrosty w Il
kwartale 2011 roku takze w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu, co wraz ze wzrostem
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przychoddéw z tytutu prowizji od transakcji bezgotéwkowych kartami kredytowymi i debetowymi
spowodowato wzrost catkowitego wyniku z tytutu prowizji w poréwnaniu do | kwartatu 2011 roku;
wzrost kosztow dziatania, gtdwnie w zakresie kosztéw agencji sprzedazowych zwigzany byt z
rozwojem kanatéw sprzedazy bezposredniej i telesprzedazy oraz zwiekszonych wydatkéw na
dziatania marketingowe, nakierowane na zwiekszenie sprzedazy kart kredytowych oraz
rachunkow operacyjnych (miedzy innymi karty Citibank Mastercard World i Karta Miejska);

e znaczacy spadek odpiséw netto na utrate wartosci jako efekt poprawiajacej sie jakosci portfela
kredytéw konsumpcyjnych i kart kredytowych miedzy innymi dzieki wczesniej podjetym zmianom
w zakresie polityki kredytowej (1j. strategiczne zmniejszenie udziatu segmentéw o wyzszym ryzyku
w portfelu kredytow detalicznych).

2.2  Wybrane dane biznesowe

Zmiana Zmiana
Il kw. 2011 I kw. 2011 Il kw. 2010 kw/kw rlr

Liczba klientéw indywidualnych 985 845 994 654 1035105 (8 809) (49 260)
Liczba rachunkoéw biezacych, w tym: 628 483 605 216 606 998 23 267 21485

liczba rachunkéw operacyjnych 153 742 139 381 113 945 14 361 39797
Liczba rachunkow operacyjnych pozyskanych w
danym okresie 32124 28 507 18 510 3617 13614
Liczba rachunkéw oszczedno$ciowych 217 882 214172 199 404 3710 18 478
Liczba kart kredytowych, w tym: 871299 883 985 950 531 (12 686) (79 232)

karty co-brandowe 483 932 485 370 541 954 (1438) (58 022)
Liczba kart debetowych, w tym: 468 882 457 940 456 976 10 942 11 906

karty PayPass 269 742 234 982 76 361 34 760 193 381

Liczba wszystkich klientéw indywidualnych na koniec Il kwartatu 2011 roku wyniosta ponad 985 tys.
wobec 1 035 tys. w analogicznym okresie roku poprzedniego. W Il kwartale 2011 roku pozyskano 18,9
tys. nowych klientéw, z czego wiekszo$¢ to klienci, ktéry otworzyli w Banku rachunek biezacy.
Jednoczesénie ok. 50% nowych rachunkéw biezacych zostato otwartych dla nowych klientow.

2.3  Opis osiagnieé¢ biznesowych
Karty Kredytowe

Na koniec Il kwartatu 2011 roku liczba kart kredytowych wyniosta 871,3 tys., co stanowi 8,5% spadek
w stosunku do Il kwartatu 2010 roku. Zmniejszenie wielkosci portfela spowodowane jest zwiekszeniem
wymogéw kredytowych m.in. pod wplywem Rekomendacji T wprowadzonej przez Komisje Nadzoru
Finansowego w 2010 roku. Jednoczesnie odnotowano wzrost wartosci transakcji bezgotowkowych w
Il kwartale 2011 roku o 5,8% w poréwnaniu do Il kwartatu 2010 roku.

Bank zajmuje wiodacg pozycje na rynku kart kredytowych pod wzgledem wartosci transakcji — wediug
danych dostepnych na koniec | kwartatu 2011 roku udziat Banku wyniést 22,3%. Jednoczesnie
odnotowano wzrost udziatu Banku w rynku kart kredytowych pod wzgledem liczby wydanych kart do
10,4% w | kwartale 2011 roku z 9,8% na koniec | kwartatu 2010 roku oraz wzrost udziatu w rynku kart
kredytowych pod wzgledem wartosci kredytéw udzielonych na kartach kredytowych z 16,3% na koniec
| kwartatu 2010 roku do 16,5% na koniec | kwartatu 2011 roku.

W Il kwartale 2011 roku wprowadzono nastepujace zmiany w ofercie kart kredytowych Banku:

e Karta kredytowa Citibank MasterCard World Signia Ultime — nowa karta wprowadzona
wspolnie z Polskimi Liniami Lotniczymi LOT oraz programem lojalnosciowym Miles & More.
Jest to najbardziej elitarny produkt w klasyfikacji MasterCard, ktéry oferowany jest klientom z
najwyzszymi dochodami. Karta Ultime oferuje szereg ustug dodatkowych: serwis concierge,
assistance, pakiet ubezpieczen, program Miles & More, karte Priority Pass i program rabatowy
A La Carte;

e Nowa funkcjonalno$¢ kart kredytowych w postaci ptatnosci zblizeniowych - MasterCard
PayPass oraz Visa PayWave. Funkcjonalnos$¢ ptatnosci zblizeniowych dostepna jest dla
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nowych kart kredytowych oraz bedzie stopniowo wprowadzana dla catego portfela kart.

Rachunki bankowe

Rachunki biezace: na koniec Il kwartatu 2011 roku liczba rachunkéw biezacych nalezacych
do klientow indywidualnych przekroczyta 628 tys., w tym ponad 445 tys. rachunkdéw ztotowych
oraz 183 tys. rachunkéw walutowych. tgczne saldo rachunkdéw biezacych przekroczyto 2 mid
zt. Zanotowano tym samym znaczacy wzrost w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego
roku: saldo rachunkéw biezacych na koniec Il kwartatu 2010 wyniosto 1,74 mld z, a ich liczba
607 tys. (w tym 408 tys. rachunkéw w ztotych i 199 tys. w walutach obcych).

Konta oszczednosciowe: liczba kont oszczednosciowych wyniosta ponad 217 tys., fgczne
saldo zgromadzonych na nich $rodkéw wyniosto ok. 2,5 mild zt wobec 199 tys. kont
oszczednosciowych o tgcznym saldzie 2,64 mld zt w analogicznym okresie 2010 roku.
W maju 2011 roku Bank podwyzszyt oprocentowanie premiowe na Koncie
Oszczednosciowym. Klienci ptacacy karta do konta mogli uzyska¢ oprocentowanie w
wysokosci 3,73%.

Nowe produkty: W maju 2011 roku Bank wzbogacit swojg oferte o kolejng miejskg karte
pfatnicza — tym razem we wspotpracy z miastem Wroctaw i przy wspoétudziale Mennicy
Polskiej S.A. wprowadzit Miejska Karte Citibank. Oprécz wygody korzystania z jednej karty —
karty do konta zintegrowanej z Wroctawskg Kartg Miejskg Urbancard - pasazerowie
komunikacji miejskiej we Wroctawiu mogq jeszcze skorzystaé ze specjalnego rabatu na bilety.
Miejska Karta Citibank to pierwsza taka propozycja na wroctawskim rynku.

Produkty kredytowe

Pozyczka Gotéwkowa

Od poczatku kwietnia do potowy maja 2011 roku Bank kontynuowat kampanie marketingowg -
promocyjne oprocentowanie w wysokosci 9,99% w skali roku byto dostepne dla kazdego klienta, ktéry
skorzystat z nowych $rodkéw w ramach pozyczki gotowkowej Banku.

Produkty hipoteczne

Na koniec Il kwartatu 2011 roku saldo portfela kredytow hipotecznych wyniosto 430,8 min zi,
co w poréwnaniu do salda z | kwartatu 2011 roku stanowito 19,7% wzrostu.

Kanaly dystrybuciji: na koniec Il kwartatu 2011 roku Bank posiadat ok. 1,4 tys. uméw z
partnerami  zewnetrznymi, generujgcych kontakty do klientéw zainteresowanych
kredytowaniem. W kwietniu 2011 roku zawarta zostata umowa o wspétpracy z Open Finance -
najwieksza firmg doradztwa finansowego w Polsce. Ponadto, wdrozony zostat unikalny
.Partnerski Program Zyskow” dedykowany wspotpracujacym z Bankiem partnerom.

Sprzedaz kredytéw byta wspierana dziataniami promocyjnymi, obejmujacymi kampanie
telewizyjng oraz inne akcje marketingowe z udziatem partneréw zewnetrznych.

Produkty ubezpieczeniowe i inwestycyjne

W Il kwartale 2011 roku taczna wartos¢ srodkow w zarzadzaniu w produktach o charakterze
inwestycyjnym (w tym w ramach certyfikatéw depozytowych, inwestycji dwuwalutowych, lokat
inwestycyjnych oraz produktéw ubezpieczeniowych) nabytych przez klientéw detalicznych za
posrednictwem Banku na koniec Il kwartatu 2011 roku byta o 0,5% wyzsza od wartosci na
koniec analogicznego okresu w 2010 roku.

Najwiekszy wartosciowo wzrost Srodkébw w zarzgdzaniu zanotowano w funduszach
inwestycyjnych. Wartos¢ tych srodkéw wyniosta na koniec Il kwartatu 2011 roku 2,3 mid zt,
wobec 1,7 mid zt na koniec analogicznego okresu poprzedniego roku, co stanowi wzrost o
34,3%.

Do oferty funduszy inwestycyjnych zostato wprowadzonych 20 nowych funduszy lokalnych
oraz 4 zagraniczne. Na koniec Il kwartatu 2011 roku zakres oferty Banku obejmowat 152
fundusze — zarzadzane przez 7 lokalnych towarzystw funduszy inwestycyjnych oraz 4
zagraniczne firmy inwestycyjne.
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24  Rozwoj kanatow dystrybucii
Bankowos$¢ Mobilna

Na koniec Il kwartatu 2011 roku z bankowo$ci mobilnej Citi Mobile (wersja przegladarkowa i
aplikacyjna) skorzystato juz ponad 44 tys. klientéw, z czego ponad 9 tys. zalogowato sie do Citi Mobile
po raz pierwszy w Il kwartale 2011 roku. Aplikacja Citi Mobile miata na koniec tego okresu tgcznie
ponad 14 tys. pobran.

Bankowos¢ Internetowa

W Il kwartale 2011 roku wprowadzono nastepujace zmiany w obszarze Bankowosci Internetowej:

e Platforma internetowa Citibank Online zostata wzbogacona o tzw. ,wirtualnego doradce”, czyli
interaktywny system odpowiedzi na najtrudniejsze pytania uzytkownikéw.

e  Funkcjonalno$¢ ustugi ,Ptace z Citi Handlowy” zostata rozszerzona o kolejnego, duzego
Partnera — BluePay S.A. Wspdipraca ta przyczynita sie do ponad 40% wzrostu liczby
transakcji ,Ptace z CitiHandlowy” w okresie od grudnia 2010 roku do maja 2011 roku.

Akwizycja posrednia i bezposrednia

e Na koniec Il kwartatu 2011 roku sie¢ placéwek sprzedazy bezposredniej liczyta 67 punktow
sprzedazy, na ktére skladaty sie stoiska zlokalizowane w centrach handlowych (26), salonach
firmowych Plus (14), stacjach paliw BP (12), placéwkach zwigzanych ze sprzedazg karty
miejskiej (13), na lotnisku Okecie w Warszawie oraz w Arkadach w Sopocie.

e Liczba punktéw sprzedazy w centrach handlowych zostata zwiekszona o 50%. Punkty
sprzedazy pojawity sie w centrach handlowych w nowych miastach: Toruniu, Gliwicach,
Czestochowie, Szczecinie i Lublinie. Ponadto w ramach inicjatywy ,Podazaj za Klientem”
zostat uruchomiony dodatkowy punkt sprzedazy Karty Kredytowej Citibank MasterCard World
w Sopocie, ktéry bedzie funkcjonowac do konca sierpnia 2011 roku.

e W Il kwartale 2011 roku zostata zakohczona wspoétpraca z siecig agentéw i subagentow firmy
Polkomtel. Wycofanie sie z tego kanatu sprzedazy nie skutkuje dodatkowymi kosztami.
3 Sieé placowek

Na koniec Il kwartatu 2011 roku sie¢ oddziatbw Banku liczyta 152 placéwki, na ktére skiadaty sie
oddziaty typu L (dawne korporacyjne oraz CitiGold Wealth Management i Centrum Inwestycyjne), typu
M (dawne wielofunkcyjne) oraz typu S (dawne oddziaty CitiFinancial).

Liczba oddziatow

Il kw.2011 1kw.2011 Il kw.2010 Zmiana kw/kw Zmiana rir

Liczba placowek: 152 153 158 U] (6)
typu L 43 43 43 - -
typu M 89 89 90 - (1)
typu S 20 21 25 (1 (5)
Pozostate punkty sprzedazy / kontaktu z klientem:
Punkty Polkomtel - 156 61 (156) (61)
Salony firmowe Plus 14 15 10 (1 4
Punkty posrednikow finansowych (Open
Finance i Expander) 123 - 123 123
Lotniska 1 1 5 - (4)
Stacje paliw BP 12 16 5 (4) 7
Centra handlowe 26 17 7 9 19
Punkty ZTM 13 16 - (3) 13
Bankomaty wiasne 133 137 154 (4) (21)
Bankomaty ,Euronet” z logo ,Citi Handlowy” 900 905 789 (5) 111
Unikasa 383 427 425 (44) (42)
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9 Rating

Bank posiada petny rating od miedzynarodowej agencji ratingowej Moody’s Investors Service
(Moody’s). W Il kwartale 2011 roku nie nastgpity zadne zmiany w zakresie ratingéw dla Banku.
Ostatnia zmiana ratingu miata miejsce w dniu 18 czerwca 2009 roku.

Na koniec Il kwartatu 2011 roku Bank posiadat nastepujace ratingi nadane przez agencje Moody’s:

Ocena dla depozytéw dtugoterminowych w walucie krajowej Baa1
Ocena dla depozytéw dtugoterminowych w walucie obcej Baa1
Ocena dla depozytow krotkoterminowych w walucie krajowe; Prime-2
Ocena dla depozytow krotkoterminowych w walucie obcej Prime-2
Kondycja finansowa D+
Perspektywa dla ratingu sity finansowej Negatywna
Perspektywa dla ratingu depozytow dfugoterminowych walucie krajowej Negatywna

10 Ujawnienia dotyczace instrumentéw finansowych

Wzrost wartosci godziwej instrumentéw finansowych zaklasyfikowanych do portfela przeznaczonego
do obrotu byt zwiazany z duzg zmiennoscig cen ropy naftowej, paliw ptynnych i gazu oraz metali
szlachetnych w | pétroczu 2011 roku.

Na wzrost wartosci godziwej instrumentow finansowych zaklasyfikowanych do portfela dostepnych do
sprzedazy (AFS) miato wptyw ulokowanie srodkéw pienieznych uzyskanych w wyniku atrakcyjnego
oprocentowania depozytéw w bony pieniezne (1.3 mld), a takze papiery komercyjne, w zwigzku z
oczekiwanymi przez Bank zmianami otoczenia ekonomicznego.

W | pétroczu 2011 roku Grupa dokonata transferu czesci aktywdéw i zobowigzan finansowych
przeznaczonych do obrotu z kategorii wycenianych z wykorzystaniem istotnych parametrow nie
pochodzacych z rynku do kategorii wyceny w oparciu o parametry pochodzace z rynku, ktérych
wartos¢ na dzien 30 czerwca 2011 roku wynosita odpowiednio: 26 304 tys. zt oraz 4 113 tys. zt
Zmiana kategorii dotyczy instrumentéw pochodnych i wynika z ustania wptywu na wycene istotnego
elementu dotyczacego ryzyka kredytowego dla jednego z klientéw niebankowych, uwzglednianego w
wycenie na dzien 31 grudnia 2010 roku.

W | pdétroczu 2011 roku Grupa nie dokonywata zmian w klasyfikacji aktywdéw finansowych w wyniku
zmiany przeznaczenia badz wykorzystania aktywa.

11 Sezonowos¢ lub cyklicznos¢ dziatalnosci

W dziatalnosci Grupy nie wystepujqg istotne zjawiska podlegajgce wahaniom sezonowym lub majace
charakter cykliczny.

12 Emisje, wykup i sptaty nieudziatowych i kapitatowych papieréow wartosciowych

W ramach Programu Emisji Bankowych Papieréw Wartosciowych Bank emituje certyfikaty
depozytowe (,BPW”), ktérych tgczna warto$¢ bilansowa na dzien 30 czerwca 2011 roku wynosita
40 934 tys. zt.

w tys. zt

Rodzaj wyemitowanych diuznych instrumentow Warto$¢ nominalna Data emisji  Termin wykupu
finansowych

Certyfikaty depozytowe 673 02.07.2010 06.01.2012
Certyfikaty depozytowe 24134 31.01.2011 01.08.2011
Certyfikaty depozytowe 13 821 28.02.2011 31.08.2011
Certyfikaty depozytowe 2275 04.05.2011 30.10.2012

40 903
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W II kwartale 2011 roku Bank dokonat sptaty BPW o facznej wartosci nominalnej 10 856 tys. zi, dla
ktérych termin wykupu przypadt odpowiednio na 28 kwietnia 2011 roku oraz 30 maja 2011 roku.

Z zachowaniem warunku utrzymania BPW do daty wykupu emitent zobowigzany jest do wyptaty

posiadaczowi w dacie wykupu kwoty do zaptaty, tj. naleznosci gtdéwnej oraz kwoty odsetek
gwarantowanych i premiowych.

13 Wyptacone (lub zadeklarowane) dywidendy

Dywidendy wyptacone

Zgodnie z Uchwatg nr 29/2011 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z dnia 1 czerwca 2011
roku dokonano podziatu zysku za 2010 rok oraz podjeto postanowienie o wyptacie dywidendy,
okresleniu dnia dywidendy i okresleniu terminu wypfaty dywidendy. Z zysku netto za 2010 rok na
wypftate dywidendy dla akcjonariuszy przeznaczono kwote 747 372 912,00 zl, co oznacza, ze kwota
dywidendy przypadajgca na jedng akcje wynosi 5 ztotych 72 grosze. Liczba akcji objetych dywidenda
wynosi 130 659 600 szt.

Dniem ustalenia prawa do dywidendy okreslono dzien 16 czerwca 2011 roku. Wyptata dywidendy
nastgpita w dniu 29 lipca 2011 roku.

14 Zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej Banku
W Il kwartale 2011 roku struktura Grupy nie ulegta zmianie, w tym w wyniku potaczenia jednostek,

przejecia lub sprzedazy jednostek zaleznych, inwestycji dlugoterminowych, podziatu, restrukturyzac;ji i
zaniechania dziatalnosci.

15 Znaczace zdarzenia po dniu bilansowym nieujete w sprawozdaniu finansowym

Po dniu 30 czerwca 2011 roku nie wystapity zdarzenia, nieujete w tym sprawozdaniu finansowym,
mogace w znaczacy sposob wptyng¢ na wyniki Grupy.

16 Zmiany zobowiazan pozabilansowych

Szczegodtowe zestawienie zobowigzan pozabilansowych na dzier 30 czerwca 2011 roku i zmiany w
stosunku do konca 2010 roku przedstawia ponizsza tabela:

Wg stanu na dzien Zmiana
witys. zt 30.06.2011 31.12.2010 tys. zt %
Zobowiazania warunkowe
Zobowigzania udzielone
finansowe 10643862 10839248 (295 116) 2,7)
akredytywy importowe wystawione 126 052 145 665 (19613) (13,5)
linie kredytowe udzielone 9967930 10333933 (366 003) (3,9)
gwarancje emisji papieréw warto$ciowych udzielone innym
emitentom 450 150 359 650 90 500 252
pozostate 99730 - 99730
gwarancyjne 1813486 1787149 26 337 1,5
gwarancje i poreczenia udzielone 1797 982 1771282 26 700 1,5
akredytywy eksportowe potwierdzone 5374 1647 3727 226,3
pozostate 10 130 14 220 (4 090) (28,8)
12 457 348 12626 397 (169 049) (1,3)
Zobowigzania otrzymane
finansowe (lokaty do otrzymania) . 318 701 (318 701) (100,0)
gwarancyjne (gwarancje otrzymane) 3016 443 2769 825 246 618 8,9
3016443 3088 526 (72 083) (2,3)
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Wg stanu na dzien Zmiana
wtys. zt 30.06.2011 31.12.2010 tys. zt %
Transakcje pozabilansowe biezace* 1539270 1604829 (65 559) (4,1)
Transakcje pozabilansowe terminowe** 288 173 717 209 802 627 78 371 090 37,4
305186 778 227122 379 78 064 399 34,4

*Operacje wymiany walutowej i papierami warto$ciowymi z biezacym terminem realizacji.
**Operacje na instrumentach pochodnych: transakcje wymiany walutowej, na stope procentowa, opcyjne.

17 Realizacja prognozy wynikéw na 2011 rok

Bank — jednostka dominujgca nie przekazywat do publicznej wiadomosci prognozy wynikéw na
2011 rok.

18 Informacja o akcjonariuszach

Ponizsza tabela przedstawia akcjonariuszy posiadajacych na dzieh przekazania niniejszego raportu
kwartalnego za Il kwartat 2011 roku co najmniej 5% ogdlnej liczby gloséw na Walnym Zgromadzeniu
lub co najmniej 5% kapitatu zaktadowego Banku:

Wartos¢ Liczba akcji ~ Akcje % Liczba  Glosyw
akcji gloséw na WZ WZ %
(w tys. zt)
Citibank Overseas Investment Corporation, USA 391 979 97 994 700 75,0 97 994 700 75,0
Pozostali akcjonariusze 130 659 32 664 900 25,0 32 664 900 25,0

522 638 130 659 600 100,0 130 659 600 100,0

W okresie od przekazania poprzedniego raportu kwartalnego za | kwartat 2011 roku oraz do dnia
przekazania niniejszego raportu kwartalnego za Il kwartat 2011 roku struktura wtasnosci znacznych
pakietéw akcji Banku nie ulegta zmianie.

19 Akcje emitenta bedace w posiadaniu osdb zarzadzajacych i nadzorujacych

Wedtug informacji posiadanych przez Bank - jednostke dominujaca, sposréd oséb zarzgdzajacych i
nadzorujgcych, posiadanie akcji Banku zadeklarowaty nastepujgce osoby:

llo$¢ akcji na dzien llo$¢ akcji na dzien

Imig i nazwisko Funkcja przekazania niniejszego przekazania poprzedniego

raportu kwartalnego raportu kwartalnego

za Il kwartat 2011 roku za | kwartat 2011 roku

Iwona Dudzifiska Czlonek Zarzadu 600 600

Andrzej Olechowski Wiceprzewodniczacy Rady 1200 1200
Nadzorczej

Razem 1800 1800

Osoby nadzorujace i zarzgdzajace nie zadeklarowaty posiadania opcji na akcje Banku.

20 Informacja o toczacych sie postepowaniach

W II kwartale 2011 roku nie toczyto sie przed sadem, organem administracji publicznej lub organem
wiasciwym dla postepowania arbitrazowego postepowanie dotyczace wierzytelnosci lub zobowigzan
Banku lub spotki zaleznej od Banku, ktérego wartos¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatow wiasnych
Banku.

taczna wartos¢ wszystkich toczacych sie postepowan sadowych z udziatem Banku i spétek zaleznych
od Banku dotyczacych wierzytelnosci zmniejszyta sie i nie przekroczyta w Il kwartale 2011 roku 10%
kapitatow wiasnych Banku.
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Zmniejszona wartos¢ postepowan sgdowych z zakresu wierzytelnosci Banku jest spowodowana
zmniejszeniem ilosci postepowan sgdowych w obszarze wnioskow Banku o nadanie klauzuli
wykonalnosci bankowemu tytutowi egzekucyjnemu, istotna czes¢ postepowan z tego zakresu
zakonhczyta sie zarébwno w obszarze dotyczacym klientdw detalicznych jak i korporacyjnych.

W zakresie bankowosci detalicznej zakonczyto sie ponad 2 500 spraw o nadanie klauzuli
wykonalnosci bankowemu tytutowi egzekucyjnemu. Spadek ilosci i wartosci postepowan w obszarze
wnioskéw Banku o nadanie klauzuli wykonalnosci bankowemu tytutowi egzekucyjnemu spowodowany
jest réwniez poprawg jakosci detalicznego portfela kredytowego Banku, co przektada sie na mniejszg
liczbe spraw kierowanych do procesu windykacji. W zakresie postepowan upaditosciowych klientow
korporacyjnych cze$¢ spraw zakonczyta sie, w tym jedna sprzedazg wierzytelnosci do innego
podmiotu.

Na wierzytelnosci bedace przedmiotem postepowan sadowych Grupa, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, dokonuje odpowiednich odpisow z tytutu utraty warto$ci.

W wyniku ukonczonych postepowan odzyskiwana jest przynajmniej czes¢ naleznego swiadczenia, co
jest podstawg odwrécenia w czesci lub w catosci wczesniej dokonanych odpiséw z tytutu utraty
wartosci.

W II kwartale 2011 roku taczna warto$¢ zobowigzan Banku i spoétek zaleznych od Banku z tytutu
postepowan sadowych nie przekroczyta 10% kapitatéw wtasnych Banku.

W przypadku postepowan sadowych wigzacych sie z ryzykiem wyptywu srodkéw z tytutu wypetnienia
zobowigzania przez Grupe utworzone sg odpowiednie rezerwy.

21 Informacja o istotnych transakcjach z podmiotami powiazanymi zawartych na innych
warunkach niz rynkowe

Wszelkie transakcje Banku i jednostek od niego zaleznych dokonane z podmiotami powigzanymi w ||
kwartale 2011 roku byly zawierane na warunkach rynkowych.

22 Informacja o znaczacych umowach poreczen kredytu, pozyczki lub udzieleniu gwaranc;ji

Na koniec Il kwartatlu 2011 roku fgczna wartos¢ udzielonych przez Bank lub jednostke od niego
zalezng poreczen i gwarancji jednemu podmiotowi lub jednostce od niego zaleznej nie przekracza
10% kapitatéw witasnych Banku.

23 Inne istotne informacje

Zmiany osobowe w organach Banku

W dniu 14 kwietnia 2011 roku Pan Sanjeeb Chaudhuri ztozyt rezygnacje z funkcji czionka Rady
Nadzorczej Banku.

W dniu 1 czerwca 2011 roku Pan Marc Luet zostat powotany na cztonka Rady Nadzorczej Banku.

W dniu 6 lipca 2011 roku Pan Wiestaw Smulski ztozyt rezygnacje z funkcji cztonka Rady Nadzorczej
Banku.

24 Opis czynnikéw i zdarzen mogacych mie¢ wplyw na przyszte wyniki finansowe Grupy
Kapitatowej Banku

Na rynkach finansowych utrzymuje sie niepewnos¢ dotyczaca stanu finanséw publicznych niektorych
krajow strefy euro, w tym przede wszystkim Grecji oraz Portugalii. Nasilenie kryzysu zadiluzenia
w strefie euro oraz ewentualna restrukturyzacja zadtuzenia Grecji mogtaby doprowadzi¢ do
zwiekszenia premii za ryzyko, przyczyniajac sie do spadku cen polskich aktywdw.

Kontynuacja cyklu podwyzek stop procentowych oraz kontynuacja zaciesnienia fiskalnego w strefie
euro moga przyczynia¢ sie do odptywu kapitatu zagranicznego z krajow regionu do gospodarek
rozwinietych. Mogtoby to doprowadzi¢ do wzrostu kosztu finansowania na rynkach finansowych dla
polskich firm.
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Planowane przez polski rzad zaciesnienie polityki fiskalnej bedzie ogranicza¢ tempo wzrostu
gospodarczego w 2011 i 2012 roku. Jesli dodatkowo obserwowany w |l kwartale spadek wskaznikow
aktywnosci gospodarczej na Swiecie okazatby sie trwaly, wowczas mogtoby to zaszkodzi¢ ambitnym
rzagdowym planom dotyczacym redukcji deficytu fiskalnego.

Globalny szok na rynkach ropy naftowej oraz zywno$ci stwarza ryzyko dalszego wzrostu inflacji kraju.
Ewentualny dynamiczny wzrost cen mégtby doprowadzi¢ do zmniejszenia dochoddw realnych

gospodarstw domowych i ograniczenia konsumpciji, jednoczesnie skfaniajac Rade Polityki Pienieznej
do podwyzek stép procentowych.

Powyzsze czynniki moga mie¢ wptyw na poziom wynikéw Grupy w kolejnych okresach.
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Skrdcone sradroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku za Il kwartat 2011 roku

Skrocony rachunek zyskow i strat Banku

Il kwartat Il kwartat Il kwartat Il kwartat
w tys. zt narastajaco narastajaco
okres od okres od okres od okres od
01/04/11 01/01/11 01/04/10 01/01/10
do 30/06/11 do 30/06/11 do 30/06/10  do 30/06/10
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym 462 579 913 606 485 291 973917
charakterze
Koszty odsetek i podobne koszty (121 950) (233 662) (119 258) (243 109)
Wynik z tytutu odsetek 340 629 679 944 366 033 730 808
Przychody z tytutu optat i prowizji 165 754 332741 169 589 323774
Koszty optat i prowizji (17 298) (33 915) (16 803) (34 760)
Wynik z tytutu prowizji 148 456 298 826 152 786 289 014
Przychody z tytutu dywidend 26 271 26 271 12 498 12 509
Wynik na"handlowych instrumentach finansowych i 47 486 135 501 104 494 157 868
rewaluacji
Wynik’ na inwestycyjnych diuznych papierach 10090 11334 35732 57 692
warto$ciowych
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych - - 2516
Pozostate przychody operacyjne 9246 20 350 19 987 39270
Pozostate koszty operacyjne (8759) (18 364) (7 807) (31 235)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach 487 1986 12180 8 035
operacyjnych
Koszty dziatania banku i koszty og6inego zarzadu (342 535) (664 945) (325 467) (624 972)
Amortyzgcja Srodkow trwatych oraz wartosci (12913) (25 763) (14 281) (30 091)
niematerialnych
Wynik z tytutu zbycia aktywdw trwatych 65 2276 (81) (203)
Zmiana stanu odpiséw (netto) na utrate wartoSci (12 758) (54 654) (88 925) (163 779)
Zysk brutto 205 278 410776 254 969 439 397
Podatek dochodowy (39 206) (79 569) (50 580) (93 696)
Zysk netto 166 072 331 207 204 389 345701
Srednia wazona liczba akcji zwyktych (w szt.) 130 659 600 130 659 600
Zysk na jedng akcje (w zt) 2,53 2,65
Rozwodniony zysk na jedna akcje (w z4) 2,53 2,65
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Skrocone zestawienie catkowitych dochodéw Banku

Il kwartat Il kwartat Il kwartat [l kwartat

witys. zt narastajaco narastajaco

okres od okresod okresod okres od

01/04/11 01/01/11  01/04/10  01/01/10

do 30/06/11 do 30/06/11 do 30/06/10 do 30/06/10

Zysk netto 166 072 331 207 204 389 345701
Pozostate catkowite dochody:

Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy (netto) 44 203 20249 (53 627) 78 094

Catkowite dochody 210 275 351 456 150 762 423795
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Skrécony bilans Banku

Stan na dzien 30.06.2011 31.12.2010
w tys. zt
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 1221 450 3206 554
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 4147 404 3995217
Diuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 16 642 195 13 029 254
Inwestycje kapitatowe 305 434 303 165
Kredyty, pozyczki i inne naleznosci 13 802 794 13938 510
od sektora finansowego 2314983 3164 818
od sektora niefinansowego 11 487 811 10773 692
Rzeczowe aktywa trwate 431468 431 366
nieruchomosci i wyposazenie 413 160 413 058
nieruchomosci stanowigce inwestycje 18 308 18 308
Warto$ci niematerialne 1284 490 1283134
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 356 074 305 253
biezace 145 659 67 171
odroczone 210 415 238 082
Inne aktywa 235737 199 319
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy 9901 9901
Aktywa razem 38 436 947 36 701 673
PASYWA
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 3060 151 2804 437
Zobowigzania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu 27 941 560 26 943 235
depozyty 25294 967 26 544 190
sektora finansowego 7555719 6138 803
sektora niefinansowego 17 739 248 20 405 387
zobowigzania z tytutu wtasnej emisji 40934 11533
pozostate zobowigzania 2605 659 387 512
Rezerwy 37 831 32227
Inne zobowigzania 1374019 499 682
Zobowiazania razem 32413 561 30 279 581
KAPITALY
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638
Kapitat zapasowy 2944 585 2944 585
Kapitat z aktualizacji wyceny (24 599) (44 848)
Pozostate kapitaty rezerwowe 2 249 555 2251691
Zyski zatrzymane 331207 748 026
Kapitatyrazem 6 023 386 6 422 092
Pasywa razem 38 436 947 36701 673
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Skrécone zestawienie zmian w kapitale wtasnym Banku

. . Kapitatz Pozostate . Kapitat
w tys. zt Kapitat Kapitat aktualizacji kapitaty Zyski wlasny
zakladowy zapasowy zatrzymane
wyceny rezerwowe razem
Stan na 1 stycznia 2011 roku 522 638 2944 585 (44 848) 2251691 748 026 6422 092
Catkowite dochody ogdtem 20 249 - 331 207 351 456
:/}\I/ryT/](.;ena programu nagrod kapitatowych, w i (2789) i (2789)
Zmiana wyceny - - (5900) - (5900)
odroczony podatek dochodowy - 3111 - 3111
Dywidendy do wyptaty - - (747 373) (747 373)
Transfer na kapitaty - 653 (653) -
Stan na 30 czerwca 2011 roku 522638 2944585 (24 599) 2249 555 331207 6023 386
. . Kapitatz Pozostate . Kapitat
wtys. zt Kapital Kapital aktualizacji kapitaty Zyski wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane
wyceny rezerwowe razem
Stan na 1 stycznia 2010 roku 522 638 2944 585 (81026) 2223274 525152 6134623
Catkowite dochody ogdtem 78 094 - 345701 423 795
:/}\I/ryT/](.;ena programu nagrod kapitatowych, w i (2 444) i (2 444)
Zmiana wyceny - - (1 666) - (1 666)
odroczony podatek dochodowy - (778) - (778)
Dywidendy do wyptaty (492 587) (492 587)
Transfer na kapitaty 32 565 (32 565) -
Stan na 30 czerwca 2010 roku 522638 2944585 (2932) 2253395 345701 6063 387
. . Kapitatz Pozostate . Kapitat
wtys. zt Kapital Kapital aktualizacji kapitaty Zyski wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane
wyceny rezerwowe razem
Stan na 1 stycznia 2010 roku 522 638 2944 585 (81026) 2223274 525152 6134623
Catkowite dochody ogdtem 36178 - 748 026 784 204
:/}\I/ryT/](.;ena programu nagrod kapitatowych, w i (4148) i (4 148)
zmiana wyceny - - (3017) - (3017)
odroczony podatek dochodowy - (1131) - (1131)
Dywidendy wyptacone - - (492 587) (492 587)
Transfer na kapitaty - 32 565 (32 565) -
Stan na 31 grudnia 2010 roku 522 638 2944 585 (44 848) 2251691 743026 6422092

39



Skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za |l kwartat 2011 roku

Skrécony rachunek przeptywow pienieznych Banku

Il kwartat Il kwartat

w tys. zt narastajaco narastajaco
okres od okres od

01/01/11 01/01/10

do 30/06/11 do 30/06/10

Stan srodkow pienieznych na poczatek okresu sprawozdawczego 3301 549 4133 389
Przeptywy $rodkéw pienigznych z dziatalnosci operacyjnej (2023 953) (2090 574)
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnoéci inwestycyjnej (26 590) (4 203)
Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnosci finansowej (11 430) (23 418))
Stan srodkow pienieznych na koniec okresu sprawozdawczego 1239 576 2015194
Zmiana stanu srodkow pienieznych (2 061973) (2118 195))

Skrécona informacja dodatkowa

1. Oswiadczenie o zgodnosci

Skrécone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku zostato sporzadzone zgodnie z
wymogami Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej MSR 34 ,Srédroczna
Sprawozdawczo$¢ Finansowa”, ktéry zostat zatwierdzony przez Unie Europejska i innymi
obowigzujgcymi przepisami. Nie zawiera ono wszystkich informacji wymaganych dla petnego
rocznego sprawozdania finansowego, i powinno byé czytane tgcznie z rocznym jednostkowym
sprawozdaniem finansowym Banku na dzien i za rok konczacy sie 31 grudnia 2010 roku.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informaciji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkow
uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego
panstwem czionkowskim (Dz. U. z 2009 r., Nr 33, poz. 259 z p6zn. zm.) (,Rozporzadzenie”) Bank
publikuje kwartalne wyniki finansowe za okres 6 miesiecy, konczacy sie 30 czerwca 2011 roku, ktory
jest uznawany za biezacy srédroczny okres sprawozdawczy.

2. Zasady przyjete przy sporzadzeniu sprawozdania finansowego

Skrécone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku za Il kwartat 2011 roku zostato
sporzadzone zgodnie z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu, na podstawie ktérego emitent
bedacy jednostka dominujgcg nie jest obowigzany do przekazywania odrebnego $rédrocznego
jednostkowego sprawozdania finansowego, pod warunkiem zamieszczenia razem ze $rédrocznym
skonsolidowanym  sprawozdaniem finansowym  skroconego  $rédrocznego  jednostkowego
sprawozdania finansowego, zawierajacego: bilans, rachunek zyskéw i strat, zestawienie zmian w
kapitale wlasnym, rachunek przepltywéw pienieznych oraz skrécong informacje dodatkowa,
zawierajacq te informacje i dane, ktére sg istotne dla wtasciwej oceny sytuacji majatkowej, finansowej i
wyniku finansowego emitenta, a nie zostaly uwzglednione w $rédrocznym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym. Ponadto w mys$|l przepiséw wyzej wymienionego rozporzgdzenia
wymagane jest, aby skrécone $rédroczne sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone zgodnie z
zasadami rachunkowosci stosowanymi przy sporzgadzeniu rocznego sprawozdania finansowego.

Zasady przyjete przy sporzadzeniu skréconego srédrocznego jednostkowego sprawozdania
finansowego Banku za Il kwartat 2011 roku sa zgodne z zasadami rachunkowos$ci przyjetymi i
opisanymi w rocznym jednostkowym sprawozdaniu finansowym Banku za okres kornczacy sie 31
grudnia 2010 roku.

Pozostate informacje i objasnienia przedstawione do skréconego $rodrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy za |l kwartat 2011 roku zawierajg wszystkie istotne informacije
stanowigce jednoczesnie dane objasniajgce do niniejszego skréconego srédrocznego jednostkowego
sprawozdania finansowego Banku za Il kwartat 2011 roku.

Ponizej przedstawiono w uzupetnieniu podsumowanie wynikéw finansowych Banku za Il kwartat 2011
roku.
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Wyniki finansowe Banku

Za Il kwartaty 2011 roku Bank wypracowat zysk brutto w wysokosci 411 min zt w poréwnaniu z 439
min zt zysku brutto w analogicznym okresie 2010 roku, natomiast zysk brutto w Il kwartale 2011 roku
wyniést 205 min zt w poréwnaniu z 255 min zt zysku brutto w tym samym okresie 2010 roku.

Zysk netto w ujeciu narastajgcym (tj. za okres od stycznia do czerwca) wynidst 331 min zt, co oznacza
spadek o 14 min zt w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego, natomiast zysk netto w
Il kwartale 2011 roku wynidst 166 min zt w poréwnaniu z 204 min zt zysku netto w analogicznym
okresie 2010 roku.

Istotny wptyw na ksztattowanie sie zysku netto Banku w Il kwartale 2011 roku miaty nizsze odpisy
(netto) na utrate wartosci aktywéw finansowych o 76 min zt (tj. 85,6%), spadek wyniku na
instrumentach finansowych (handlowe instrumenty finansowe i rewaluacja, dtuzne papiery
wartosciowe oraz inwestycyjne instrumenty kapitatowe) tacznie o 82 min z (ij. 58,9%), spadek wyniku
z tytutu odsetek i prowizji 0 30 min zt (tj. 5,7%), wzrost kosztéw dziatania banku i kosztow ogélnego
zarzadu oraz amortyzacji tagcznie o 16 min zt (tj. 4,6%), spadek wyniku na pozostatych przychodach i
kosztach operacyjnych i wyniku z tytutlu zbycia aktywow trwatych fgcznie o 12 min zl, wzrost
przychodow z tytutu dywidend o 14 min zt oraz nizsze obcigzenie wyniku podatkiem dochodowym o
11 min zt.

Skonsolidowany raport kwartalny za Il kwartat 2011 roku bedzie udostepniony na stronie internetowej
Banku Handlowego w Warszawie S.A. www.citihandlowy.pl.

Podpis Z-cy Dyrektora Departamentu Podpis Wiceprezesa Zarzadu Banku
Sprawozdawczosci Finansowej i Kontroli

Data i podpis Data i podpis

08.08.2011 roku 08.08.2011 roku
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