citi handlowy

Blokada karty krok po kroku

Mozesz samodzielnie zablokowac wtasna karte i jednoczesnie wnioskowac o jej wymiane, w sytuacji gdy
zostata utracona/ skradziona/ niedostarczona czy uszkodzona:

1. Wyszukaj karte, a nastepnie kliknij opcje zaznaczong po prawej stronie: Wymiana utraconej/skradzionej/
niedostarczonej/uszkodzonej karty

CitiManager PVT RTDC ECS USD - PL

‘STRONA oLOWNA

DANE KARTY

VINICSKUI O POLECENEE ZAPEATY

Informacie o karcla ~009955

GBSLUGA KARTY

PRZEGLAD KARTY

IMIE | AZVISKO NA KARCIE LIAT KREOYTY
JAN KOWALEK) e o 430 9058 USD 1000

DZEN OBSLUGH

SALOO BIEZACE SALOO $ROOKOW DOSTEPYCH
Usoom S0 1000

WYCIAGI

CitiManager

STRONA GROWNA | DANE KARTY
Wymiana utraconej/ski jiniedostarczonej »dzonej karty
1. Done karty 2 Dostesorin s

@ Prosiny o zapozna informaciam dotyczscym) karty przed przystagieniem do dalszyeh dziakin

Informacje o karcia

PRZEGLAD KARTY

IMIE | NAZWISKO HA KARCIE
AN KOWALSKI

Zosiera zgublona

Zosiola SKauzIong
Mia 20813k dostarczona
Uszkodzona/inne

3. Przeslijwniosek.

* Chee wymienic mojg karte, poniewad:

| Zostata zgubiona -

ANULLY

4. Zatwierdz wniosek.

STRONA GLOWMA | DAME KARTY
Wymiana utraconej/skradzionej/niedostarczonej/uszkodzonej karty

ty 2 OTPDetails 2 Do

@) 5esis CitiManager wymaga dodatkowege uwierzytelniania, Proszs wybraé swojs praferencie dotyezace atrzymania jednorazowega hasts. Kod dostapu zostanie y zgodnia = wybi ip jami po Kliknigciu Dalej.

® Wiadomose tekstowa<Za wiadomodsi | przesyt danych moga zostad naliczone opfaty.>
B AR 00000244

Zadzwon do biura

Zadzwon na numer telefonu komérkowege

m e
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Gdy Twoja karte blokuje Administrator Programu:

Alternatywnie Administrator Programu moze zablokowaé Twoja karte korzystajac z modutu Zarzadzania
uzytkownikami w CitiManager. W tym celu Administrator wybiera uzytkownika a nastepnie w sekcji Obstuga

rachunku odznacza wybrana opcje blokady karty.

1. Dlawybranej karty kliknij opcje ,Wymiana karty”

FIRMA TESTOWA ECS+ - PL | ¥

CitiManager

citi

STRONA GLOWNA Zarzadzanie uzytkownikami ~ Zarzgdzanie programem karty ~ Resources & Tools

Manage Users & Accounts / - /
Cardholder Details /

Citi Commercial Card - *+27 1005
JAN KOWALSKI ©

Cardholder Details Non-Cardholder Details

PLN 0,00

Aktualizacja powiadomiefi

View Entitlements

View/Modify Trusted Merchants

Wymiana karty

Wyswietl spory

Recent Transactions

Time Period

Pl

Recent Transaction

Date Transaction Date Details

@ Load More Transactions

Card Contact Information

JAN KOWALSKI

.......... 27 1005
Card Status: Open
Numer identyfikacyjny pracownika: TEST3

Company Name - FIRMA TESTOWA ECS+

(@) View More Details

Powiadomienia

© Card Active

Saldo $rodkéw dostepnych @

PLN 113,00

dytu PLN 113,00

Additional Statement Details | Wyszukiwanie zaawansawane | Print Statement | Download Statement
Type
All Status -
Exchange Rate Amount Status
No transaction found for selected duration
‘ Q View All Transactions >
CitiManager Status: Inactive A
Adres Email Address(es)

SENATORSKA 16, WARSZAWA,
POLAND 00-923

Primary Email: TEST3@CITI.COM

Phone(s)
Numer telefonu: 48 22 6577035

‘ [Ez] Edit / Account Maintenance
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2. Wybierz powdéd blokady z listy rozwijanej

STRONA GLOWNA ' SZUKAJ = CARD SUMMARY

Wymiana utraconej/skradzionej/niedostarczonej/uszkodzonej
karty

1. Dane karty 2. Dostarczenie karty

o Prosimy o zapoznanie sie z informacjami dotyczacymi karty przed przystgpieniem do dalszych dziatan.

Informacje o karcie

PRZEGLAD KARTY

NUMER KARTY Stan rachunku
-------- 3127 1005 - Card Active

* Chce wymieni¢c moja karte, poniewaz:

wA Select Reason -

Select Reason

O aid aupiond
Zostata skradziona
Nie zostata dostarczona
Uszkodzona/lnne
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Alternatywnie Administrator Programu moze zablokowa¢ Twoja karte korzystajac z modutu Zarzadzania
uzytkownikami. W tym celu Administrator w sekcji Obstuga rachunku odznacza wybrana opcje blokady karty.

STRONA GLOWMA = SZUKAJ  CARD 3UMMARY
Obstuga rachunku

k3 2. Hra)ijezyk 3 Dame formularza

ZU

[1y]

o FPlease complete and submit the maintenance form below. Fields marked with the (§) symbal are not real fime fields. Fields marked with (1) indic

orocessad.

OMNLINE REQUEST TO CHANGE BUSINESS CARD PARAMETERS

fmiana Danych Personalnych
DOWOLNE DANE O POSIADACZL UMIESZCZANE W WYCIAGACH §

LR

TEST3

ADRES POCETY ELEKTRI

TESTHICITLCOM
NUMER TELEFONU KOMORKOWEGD

43 v | - | BOLOoDDER

fmiana Parametrow Karty

LIMIT INDYWIDUALNY KARTY DO KWOTY

47

LIMIT WYPLAT GOTOWK

33

CZASO0WY LIMIT INDYWIDUALNY KARTY

a

DATA POCZATKOWS CZASOWE.D ZMIANY LINITU INDYWIDUAL

DATA KONCOWA CZASOWE] ZMIANY LIMITU INDYWIDUAL

Bl OKADA KARTY

Odbiokug - Aby tymczasowo zablokowat Karte prosze
wybrac "G - zblokowanie tymczasows". Aby
odblokowac Karte zblokowang tymczasowo
prosze wybraé "Odblokuj”. Aby zamkngc
Karte prosze wybrac "A - zamkniecie
dobrowolne”. Prosimy pamistac, e
zamkniecie Karty jest procesem
niecdwracalnym

UWAGA: Administrator Programu ma dodatkowo mozliwo$¢ czasowego zablokowana karty.
Karta tymczasowo zablokowana w CitiManager moze réwniez zostac poprzez CitiManager odblokowana.

Niniejszy materiat reklamowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Linki umieszczane w naszych komunikatach prowadza do stron internetowych
lub materiatow marketingowych naszego Banku lub naszych partneréw, ktore maja charakter informacyjny. Nie wykorzystujemy linkow do zbierania danych wrazliwych od naszych Klientow. Jesli cokolwiek budzi Pafistwa
zastrzezenia, prosimy o kontakt z CitiService lub nadawca komunikatu ze strony Banku. Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowia zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spotce Citigroup
Inc. oraz jej spotkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektorych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych,
kapitatzostatw petni optacony.



